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KIRISH

“Innovatsion igtisodiyot” fanining oliy kasbiyv ta’limi davlat
ta’lim standartining ko‘pgina yo‘nalish va mutaxassisliklari
tarkibiga kintilishini real wvaziyat talablan taqozo etgan.
Mamlakatdagi keskin ijtimoiy-igqtisodiy o‘zgarishlar, bozor
munosabatlariga o‘tish yangi turdagi mahsulot va texnologik
jarayonlarini  o‘zlashtirish, nomenklatura wva  assortiment
siljishining o‘zgarishi muammolarini ilgari surdi. Iqtisodiy
o‘sishning an’anaviy resurslaridan foydalanish imkoniyatlarining
torayib ketishi birinchi o‘ringa innovatsion jarayonlarni ilgari
suradiki, ular iqtisodiy o‘zgarishlarning ajralmas gismi va muhim
bo‘g‘ini bo‘'lib golmogda. Innovatsion jarayonlarni ilmiy va
samarali tashkil qilish masalalari aynigsa dolzarbdir.

“Innovatsion igtisodiyot™ fan sifatida boshqa iqtisodiy fanlar
bilan, jumladan, “Iqtisodiyot nazariyasi”, “Mikro va
makroigtisodiyot”, “Industrial iqtisodiyot™, “Korxona igtisodiyoti™
va iqtisodiyotga oid boshga fanlar bilan chambarchas bog‘liq.

Darsikning  magsadi -  innovatsion  jarayonlarni
boshgarishning milliy va jahon ilm-fani va amaliyoti yutuglarini
umumlashtirish, innovatsion igtisodiyotni o‘rganishda talaba va
aspirantlarga ko‘maklashish, innovatsion jarayonlarning nazariy
asoslarini, innovatsion  jarayonning ob’ekti sifatidagi
xususiyatlarini, innovatsion mexanizm elementlarini, innovatsion
faolivatni davlat tomonidan tartibga solish prinsiplarini,
innovatsiya  shakllari va  moliyalashtirish ~ manbalarini
o‘zlashtirishdir.

Darsikda innovatsion faoliyatni tartibga soluvchi qonunchilik
va me'yoriy hujjatlardan foydalanishga katta e’tibor garatilmogqda.
Bunda huquqiy jihatlar fagatgina innovatsiyalarni moliyalashtirish
va rag'batlantiishga oid me’yoriy-huqugiy hujatlar bilan
cheklanib qolmay, balki innovatsion mexanizmining moliya-
igtisodiy, tashkiliy, boshgaruv, axborot va ma’naviy-psihologik
elementlarini gamragan kengroq ma’noda ko'rib chigiladi. Xorijty
tajriba sanoati rivojlangan mamiakatlarda innovaision jarayonlar
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rivojlanishining umumiy tendensiyalarini anmiglash va Respublika
boshgaruv  siyosatida innovatsion faolivatning eng samarali
shakllari va amalga oshirish metodlaridan [oydalanish nugtai
nazaridan bayon etilgan. Innovaision iqtisodiyotning ayrim
masalalari qisqa va umumiy gilib berilgan, bu esa bir gator nashr
gilingan o*quv qo‘llanmalari mavjudligl bilan izohlanadiki, u erda
ular etarlicha batafsil o'rganilgan.

Darslikda mavjud o'quv-uslubiy materialni umumlashtirish,
bir gator muzokarali masalalar bo'yicha turli gqarashlar tahlili va
faktik (soha, hududiy va xorijiy) matenaldan foydalanish asosida
yozilgan. Kitob tayyorlash jarayonida muayyan qiyinchiliklar
vujudga keldi. Ushbu giyinchiliklar u yoki bu masalaning talgin
efilishi, shuningdek, mnovatsion iqtisodiyot tizimi oxirigacha
shakllanib bo‘lmaganligi, uning ayrim bo‘g'in va clementlar
Jiddiy o'zaro alogalarga ega emasligi bilan bog'liq. Shu sababli
muallif nazariy jihatdan umumlashtirishga urinmasdan Ffagat
amaliyolda sinalgan yondashuvy va ish shakllarimi tagdim etad:,
Darsikdada masala echimining turli variantlarini ko'rib chigish
noto'g'ri bo'lardi. Muallif asosan facliyat ko'rsatayotgan (yoki
faoliyal ko'rsata boshlayotgan) jarayonlarni ko'rsatishga uringan,
ba’'zi hollardagina yangi yondashuv va echimlar to'g*risidagi ilgan
surilgan takliflarm tahlil qilgan.

O°quvchilar e'tiboriga tagdim etilayotgan o'quv go‘llanmasi
oly kasbiy ta’limning davlat ta’lim standartiga muvofiq ravishda
gquyidagi  mutaxassisliklar  bo'yicha  yozilgan: 5230100
“Iqtisodiyot” (tarmoglar va sohalar bo'yicha) ta'lim yo*nalishida
o'qitladi. va h.k. Muallif kitob mazmuni bo'yicha gilingan fikr-
mulohazalar uchun o*quvchilardan minnatdor bo'ladi.



1-MAVZU: INNOVATSION RIVOJLANISHNING ASOSIY
TUSHUNCHALARI. INNOVATSIYA NAZARIYALARI

Reja:
1. Innovatsiyalarning mohiyati va xususiyatlari.
2. Innovatsiya va tadbirkorlik.
3. Innovatsiyalar tasnifi.
4. Asosiy vangiliklar va texnologik tuzilmalar,
5. Innovatsiya nazariyasining asosiy rivojlanish bosqichlari

1. Innovatsiyalarning mohiyati va xususiyatlari

Olimlar, iqtisodiy tarixchilar, iqtisodchilar hamda
siyosatchilar har doim turh  mamlakatlarning 1gtisodiy
rivojlanishiga ta'sir etuvchi omillarga qiziqish bildirishgan.
Ularming bu sohadagi bahs-munozaralarida texnologiyaning o'mi
doimo ustun bo‘lib kelgan. Igtisodiy rivojlanishning sabablan va
omillarini tahlil qilish davomida, zamonaviy innovatsion iqtisodiy
rivojlanish nazariyalari ilk bor XIX asrning o‘rtalaridan
boshlanadi. Bular fagat taxminlar edi holos. 1847-yilda ingliz
olimi X. Klark 1793-1847-yillardagi urush o‘rtasida 54 yil
o‘tganligini paygadi. Dastlab u bu oraliq tasodifiy emasligini va
bunday falokatlarning ma’lum bir sabablari bo‘lishi kerakligini
aytadi. Rus iqgtisodchisi N.D.Kondratyev dastlab igtisodiy
muhitning uzoq to‘lginlari muammosiga qiziqib qold: va ular
doirasida innovatsion jarayonlarni tadqiq qildi. N.D.Kondratyev
siklli ingirozlarni endogen harakterga ega bo‘lgan uzoq to‘lginlar
o‘rtasida doimiy bog‘liglik borligini taklif qildi va keyinchahk
isbotlab beradi. N.D.Kondratyev birinchi bo‘lib uzoq to‘lginlar
gonunlari va igtisodiyotning ish to*lginlari sikllari ta’sirining butun
tizim ta’siriga ko‘ra iqtisodiyot harakatining ob’ektiv mohiyatini
ko‘rsatdi [5.11]). Torshteyn Veblen 1915-yilda mamlakatlarning
igtisodiy nisbiy holatini tagqosladi va dastlabki sanoat yutugiari
bilan bog‘liq kamchiliklarni tahlil gildi [5.11]

N.D.Kondratyev  nazariyasining asosini  ilmiy-texnik
taragqiyotning shakllari nuqtai nazardan, barcha zamonaviy
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innovatsion konsepsiyalarning asoschisi hisoblangan avstriyalik
igtisodchi J. Shumpeterning uzoq to‘lginlarning innovatsion
nazariyasi tashkil giladi. Ijtimoiy fanlarning dastlabki davrlarida u
iqtisodiy, sotsiologik va tarixiy g‘oyalarni birlashtirib, uzoq
muddatli igtisodiy va ijtimoiy o‘zgarishlarni o‘rganishda yuqori
darajadagi  o‘ziga xos  yondashuvni  yaratdi  hamda
innovatsiyalarning hal gqiluvchi roli va unga ta’sir etuvchi
omillariga e’tibor garatdi. Shunday qilib, u o‘zini o‘sha paytlarda
paydo bo‘lgan neoklassika maktabidan uzoglashtirdi. Chunki Y.
Shumpeter: “igtisodiy hayot o‘ta inertdir ... shuning uchun statik
jarayonlar nazariyasi igtisodiyotning nazariy asosining mohiyatidir
.. erishilgan har ganday muvozanatni buzishingiz mumkin ... ™
[5.12] kabi fikrlarini aytgan edi. U tushuntirmoqchi bo‘lgan
yangilik “energiya manbai” edi.

Innovatsiyalaming o‘ziga xos mazmuni J. Shumpeterning
so‘zlari bilan aytganda, “o‘zgaradi” va innovatsiyalarming asosiy
vazifasi “o‘zgarishlami boshqarish funksiyasi”dir [5.12]. Bu esa
yangilikning umumiy va keng ko‘lamidir. Shu nuqtai nazardan
garaganda, innovatsiyani “inson faoliyatining turli turlariga ushbu
faoliyat samaradoriigini oshiradigan yangi elementlarni (turlarni,
usullarn)  kiritish” deb tushunish mumkin [5.9]. Bunday
“innovatsion amaliyot” ming yillar davomida mavjud bo‘lgan
bo‘lsa-da, innovatsiyalar fagat XIX asr oxiri XX asr boshlarida,
innovatsiya nazariyasining asoslarini shakllantirish davrida maxsus
ilmiy o‘rganish mavzusiga aylandi.

Innovatsiya" so'zi lotincha innovationem so'zidan kelib
chiggan bo’lib - "o'zgartirish yoki modernizatsiya gilish" ma'nosini
anglatuvchi  innovare fe'lidan olingan. Shunday qilib,
innovatsiyalarning markaziyligi va ahamiyati yangilanish bilan
bog'liq. Bunday yangilanish faqatgina odamlar qaror gabul qilish
uslubini o'zgartira oladigan, standart usullardan voz kechadigan va
mavjud me'yor va qoidalar doirasidan tashqarida tanlov qilishni
o'rgangan tagdirdagina bo'lishi mumkin.
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- “Innovatsiya” tushunchasi umumiy toifalarga kiradi.
Nihoyatda keng va tarkibiy jihatdan murakkab bo‘lib, uning
mazmunini ochib berishga doir ko‘plab yondashuvlar mavjud.

Bir tomondan, innovatsiyalarni  “o‘zgarishlarning
funksiyasi” sifatida ko‘rib chigish mumkin (1.2-bandga qarang).
Umumiy keng yoki falsafiy ma’noda innovatsiya - bu jarayon yoki
Jarayonlar majmui holatining o ‘'zgarishidir. Shu bilan birgalikda
yangilik hamda rivejlanishning bir bo‘lagi hisoblanadi. Innovatsiya
ta’rifidan ko‘rinadiki, undan jamiyat hayotining barcha sohalarida
Jjarayon sifatida foydalanish mumkin. Har bir sohada innovatsion
rivojlanishning o‘ziga xos xususiyatlari mavjud.

Boshqa tomondan, innovatsiya jarayon sifatida innovatsiya
mahsulot (yakuniy natija) tushunchasi bilan uzviy bog'liqdir.
Qoida tariqasida mahsulot sifatida innovatsiya so‘zining tor
ma’'nosida mavzuli segmentlangan sohalarda ko‘rib chiqiladi.
E’tibor berilsa, bizning tadqiqotimizning chegaralari igtisodiy
sohada amalga oshirilgan yangiliklardir.

Innovatsiyalarning mohiyati

Innovatsion konsepsiyani ilmiy muomalaga kiritgan va
uning xususiyatlarini keltirgan J. Shumpeter o‘zining “Igtisodiy
rivojlanish nazariyasi” (Theorie der Wirtschaftlichen Entwicklung,
1912) asarida allagachon klassik bo‘lib qolgan “beshta odatiy
o‘zgarishlarni” aniqladi:

1.Iste’molchi hali tanish bo‘lmagan yangi mahsulotni yoki
mavjud mahsulotlar uchun yangi sifat darajasini joriy etish.

2.1lmiy kashfiyotlarga asoslangan mahsulot yoki xom
ashyoni tijoratlashtirishning yangi usulini anglatadigan yangi
ishlab chiqarish usullarini joriy etish.

3.Ushbu bozor ilgari mavjud bo‘lganligidan gat’iy nazar,
ma’lum bir mamlakatning ma’lum bir sohasi tomonidan hali kirib
kelmagan yangi bozoming ochilishi.

4.Ushbu manbaning mavjudligidan yoki u yangi
yaratilganligidan gat’iy nazar, yana yangi xom ashyo yoki yarim
tayyor mahsulotnm go*lga oling.



5.Muayyan sanoatni tashkil qilishdagi o*zgarishlarni
amalga oshinsh, xususan, monopol mavgega ega bo'lish (masalan,
trestlarni yaratish orgali) yoki uni yo'qotish.

Ushbu ta’riflaming o'ziga xo0s xXususiyati va ahamiyati
shundaki, J. Shumpeter tomonidan ishlab chigarish sohasidagi
vangiliklarmi nafaqat texnologiyada, balki ishlab chigarishni tashkil
etishda hamda tadbirkoming ongli faoliyati natijasi bo’lgan sifat
o‘zgarishlarda ham ko‘rish mumkin. J. Shumpeterning fikriga
ko'ra, innovatsiya - bu tadbirkor tomonidan amalga oshiriladigan
ishlab chigarish sharoitlar va omillarining yangi kombinatsiyasi
(*vangi kombinatsiya™).

Xalgaro standartlarga muvofig, innovatsiya quyidagi
shakllarda mujassam bo'lgan yangilikning yakuniy natijasi sifatida
belgilanadi:

. Bozorlarga kiritilgan yangi yoki takomillashtirilgan
mahsulotlar yoki xizmatlar.

2. Yangm yoki takomillashtirilgan texnologik jarayonlar,

3. Ishlab chigarishni tashkil qilishning amalda
qo'llaniladigan yangi vsullari.

Ko'rib  chigilgan  yondashuvlarmi  umumlashtirib,
innovatsivalar quyidagicha tuzilishi mumkimn;

a) mahsulot yangiliklar (yang mahsulotlar va xizmatlar);

b) innovawsion jarayonlar (mikro darajada -  yang
texnologik jarayonlar va ishlab chiganshni tashkil etish usullari,
makro darajada - bozorlar tarkibini o'zgartirish va yangi bozorlarni
yaralish).

Shunday qilib, iqtisodiy sohada yaratish faoliyatining
yakuniy natijasi sifatida innovatsion mahsulotlar va innovatsion
Jarayoniar bizning o' rganishimiz ob’ekti hisoblanadi .

2020-yilning 24-iyulida gabul gilingan  “Innovatsion
faolivat to'g'risida”™gi qonun muvofiq “innovatsiya — fugarolik
muomalasiga  kirtilgan  yoki  shaxsiy  ehtiyojlar  uchun
foydalamladigan, go‘llanilishi amaliyotda katta sjtimeiy-igtisodiy
samaraga erishishni ta’'minlaydigan yangi ishlanma™




Innovatsion faolivatni baholash.Innovatsivalarmi  yoki
innovatsion faolivatni haholashming ikkita asosiy darajasi mavjud:
korxona darajasida wva davlat darajasida. Korxona darajasida
innovatsion faoliyatni baholash alohida xodimlar darajasiga
bevosita bog'liq; jamoaviy ishlarni baholash kichik va katta
bo*lgan barcha kompaniyalarda amalga oshiriladi.

Kompaniyalamning innovatsion faoliyati darajasini baholash
hisobotlami tuzish, seminarlar yoki ichki benchmarking (ya'ni
o'zini benchmark bilan tagqoslash) o‘tkazish, tashq
maslahatchilamni jalb qgilish orqali amalga oshinlishi mumkin.

Korporativ baholashda kompaniyadagi innovatsiyalarming
bir necha jihatlari, xususan, moliyaviy natijalarni baholash,
innovaision jarayonlarning samaradorligi, xodimlarning qaytishi va
motivatsiya darajasi, shuningdek iste’'molchilar uchun yaratilgan
giymat bilan bog'liq bo'lgan  muvozanatli  ko'rsatkichlar
falsafasidan faol foydalaniladi.

Sivosiy darajada innovatsiyalarni baholash ko*prog ma’lum
bir yangiliklarga asoslangan mamlakat yoki mintaganing
ragobatbardosh  afzalliklariga garatilgan. Rivojlanish  uchun
Igtisodiy Hamkorlik Tashkiloli (OECD) tomonidan yaratilgan Oslo
go‘llanmasida (1992) mahsulot va jarayonlar innovatsiyalarini
baholash uchun standartlashtirilgan metodologivalar mavjud.
Mazkur Oslo qo'llanma Frascati (1963) bir hujjatga go’shimcha
hujjat deb garaladi ya’'m, tadgiqot va nvojlantinsh (R & D)
statistika yig'ish metodologiyasi uchun asos vazifasini bajaradi.

Siyosiy darajada innovatsiyalarni baholash ko'prog ma’lum
bir vyangiliklarga asoslangan mamlakat yoki mintaganing
taqobatbardosh  afralliklariga garatilgan. Rivojlanish  uchun
Iqtisodiy Hamkorlik Tashkiloti (OECD) tomonidan yaratilgan Oslo
go‘llanmasining (1992) mahsulot va jarayonlar innovatsiyalarini
baholash uchun standartlashtirilgan metodologivalan mavjud. Oslo
qo‘llanmasi  Frascati qo’llanmasiga qo’shimcha hupat (1963)
bo'lib, tadgigot wa ishlanmalar (R&D) statistikasini  yig'ish
metodologiyasi uchun asos sifatida yaratadigan hujjal deb qaraladi




Frascati qo‘llanmasi. 1963-yil iyun oyida OECD
ekspertlan NESTI (ilmiy va texnologik ko‘rsatkichlar bo‘yicha
milliy ekspertlar) deb nomlangan guruh bilan uchrashdilar.
Uchrashuv Italiyaning Frascati shahridagi (Rim viloyati) Villa
Falconierida bo‘lib o‘tadi. Ushbu uchrashuv natijasi sifatida
Frascati ya'ni, rasmiy ravishda ilmiy tadqiqotlarni baholash va
eksperimental ishlab chiqgishni baholash bo‘yicha amaliy
standartlari deb nomlangan qo‘llanmasi yaratiladi. Shuni ta’kidlash
kerakki, hujjatni yaratishda asosiy rolni innovatsiyalar
nazariyasining zamonaviy mafkurachilaridan bin Kiristofer
Freeman o‘ynagan. Shundan beri hujjat bir necha bor qayta nashr
etildi. Oxirgi marta 2002-yilda 6-nashri chiqarildi.

Frascati go‘llanmasi ilm-fan va texnologiyalarning igtisodiy
taraqgiyotdagi rolini tushunish uchun zarur asoslarni taqdim etadi.
Hujjatda keltirilgan ta’nflar (xususan, asosiy tadqiqotlar,
eksperimental tadqgiqgotlar, tadqigotchilar, texnik xodimlar,
yordamchi xodimlar) xalgaro e’tirofga sazovor bo‘ldi va fan va
texnologiya siyosatini muhokama qilish uchun umumiy til bo‘lib
xizmat qildi.

Oslo rahbariyati. Innovatsiyalarning mohiyati doimiy
ravishda o‘zgarib turadi, shuning uchun ushbu o‘zgarishlarm aks
ettiruvchi zamonaviy ko‘rsatkichlarga doimo ob’ektiv ehtiyoj
mavjud bo‘ladi. 1980-1990-yillar davomida innovatsiyalarni tahlil
giladigan analitik modellami yaratish bo‘yicha ulkan ishlar amalga
oshirildi. 1992-yilda Oslo qo‘llanmasining birinchi nashri sanoatda
sodir bo‘layotgan texnologik mahsulot va texnologik yangiliklarga
bag‘ishlangan holda yaratildi. Qo‘llanma biznes sohasidagi
innovatsiyalarning mohiyati va ta’sirini keng migyosda baholash
uchun muhim vositaga aylandi, xususan Yevropa Komissiyasining
innovatsiyalar to‘g‘risidagi hisoboti tuzildi. 1997-yilda xizmatlar
sohasini 0°'z ichiga olgan Oslo qo‘llanmasining ikkinchi nashri
chigdi. OECD va Eurostat tomonidan birgalikda nashr etilgan
uchinchi nashr 2005-yilning oktabr oyida chiqdi. Mazkur nashr
marketing va ishlab chiqgarish yangiliklarini hamda texnologiyaga
alogador bo‘lmagan yangiliklarni gamrab oldi.
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So'nger 40 wil ichida NESTI mutaxassislari “Frascati
oilasi” deb nomlangan bir gator hujjatlar yaratdilar, uning
tarkibida: tadgigot va rivojlantinish (“Frascati Guide"), innovaisiya
(“Oslo Guide™), inson resurslari (“Kanberra go‘llanmasi™) bo*yicha
ko'rsatmalar hamda to*lovlar va patentlarning texnologik balansi
mavjud.

Innovatsivalarning  xususivatlari.  Innovatsiyalarning
mohivati wva  xususiyatlarini  tushunishda  “yangilik” va
“innovatsiva " tushunchalarini aniq ajratish juda muhimdir.

Yangilik - bu har qanday facliyat sohasidagi (yangi bilim.
usul, ixtiro) fundamental, amaliy tadgigotlar va ishlanmalarning
rasmiylashtirilzgan natijasidir. Yangiliklarmi amaiga eshivish, ya'm
anig bilimlarni gondirish va bozomi gabul qilish uchun yang
bilimlaming amalda tatbiq etilishiga erishish uni innovatsiyaga
aylantiradi.

Yangilik I—-—-———Fl Innovatsiya
o i Innovatsiyvalarni )

amaliv go*llash (tijoratlashtirish)
I-shakl. Innovatsivalarni innovatsiyalarga o'tish algoritmi

Innovatsiyalaming yangilikdan fargi shundaki, yangi
mahsulot bozorga kiradi, bozor tomonidan gabul qilinadi va
kelajakda tijorat giymatiga ega bo'ladi. Demak, mnovatsiya
yangilikni amalda go'llashm anglatadi ya'ni, yangi mahsulot yoki
texnologiya varatilsa, mehnatni tashkil etish yoki beshgarishning
yangi konsepsiyasi ishlab chigiladi va hokazo. Bu yangiliklaming
barchasi o'z qo°llanishini topa olmasa, innovatsiya hisoblanmaydi.

Yaratilgan vangiliklar innovatsiyalaming qays: luriga
tegishli bo'lmasin, ularmi birlashtiradigan umumiy xususiyatiar
mavjud, Ushbu xususivatlarni shakllantirsak, ular b vagining
o'zida ko'rih chigilayotgan mahsulotlarning (xizmatlar, jarayonlar)
innovatsiyvalar sifatida tan olinishi uchun xizmat quladi.

Birinchidan, joriy gilingan barcha mahsulotlar, xizmatlar,
jarayoniar yang (yoki sezilarli darajada vaxshilangan) bo’lish
kerak
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Ikkinchidan, yaratilgan mahsulot ishlab chiqarishni tatbiq
etish kabi xususiyatga ega bo‘lishi kerak, bu esa ushbu yangilikni
aniq mahsulotga o‘tkazish uchun muayyan sharoit va imkoniyatlar
mavjudligi bilan belgilanadi.

Uchinchidan, yaratilgan mahsulotning ajralmas va eng
muhim xususiyati iste’'molchilaming ma’lum ehtiyojlari va
talablarini qondirish qobiliyatidir. Boshgacha qilib aytganda,
yaratilgan mahsulot bozor talabiga mos kelishi, savdoda mavjud
bo‘lishi va pirovardida ishlab chigaruvchiga foyda keltirishi kerak.,

Yuqoridagi barcha xususiyatlar yangilik uchun bir xil
ahamiyatga ega ekanligini ta’kidlaymiz:

a) ilmiy-texnik yangilik;

b) i1shlab chigarishda qo‘llanilishi;

s) tijoratning magsadga muvofiqligi.

Mazkur xususiyatlaming birortasining yo‘q bo‘lishi
innovatsiya jarayoniga salbiy ta’sir giladi.

Innovatsiya jarayoni.

Adabiyotda  yangiliklarni  yaratish  jarayoni  deb
tushunadigan yondashuv mavjud. Masalan, innovatsiya - bu “ixtiro
yoki g'oya iqtisodiy tarkibga ega bo‘lgan jarayon” (B. Tviss) yoki
“tadgiqot, loyihalash, yangi mahsulot, texnologiya yoki tizim
ishlab chigarishni loyihalash, ishlab chigish va tashkil etish kabi
faoliyatni o'z ichiga olgan jarayon” (D. Messi, P. Kvintas, D.
Uayld) va boshgalar.

Shubhasiz, bu tushunchalar “innovatsiya” tushunchasi bilan
chambarchas bog‘liqdir. Ulami tavsiflash uchun o‘ziga xos
kategoriya — “innovatsiyalarni yaratish, o‘zlashtirish wva
tarqatish  jarayoni”ning eng umumiy shakli bo‘lgan
“innovatsion jarayon” mavjud.

Bundan tashqari, ma’lum bir chalkashlik mavjud. “Jarayon”
so‘zining 1kki tomonlama talgini ham kiritiladi ya’ni, ham
“varatish jarayoni..", ham "texnologik, tashkiliy va boshgaruv
Jarayoni”. Shuning uchun, bizning fikrimizcha, “innovatsiya” va
“innovatsion jarayon” tushunchalarini bir-biridan farglash va
ajratish zarur.

12



Innovatsion jarayon - bu ilmiy bilimlarni yangilikka
aylantinsh jarayoni (g'oyadan wvakumiy mahsulolga va undan
keyingi amaliy foydalanishga oid). Innovatsiva jarayomi siklik
ekanligini anglash kemk.

Mevation; Innovalsiva - Impovatsiva Tamovaliiyaler
'::'E' B oy yangi mahrulot (yaknniy aing diffuxiyssi
angi hilim (xkrmuar) natijal
Yangi mahsulotni (yoki Yoangi mahsukotni
namunani) yaratish jarayoni tijoratiashitrish jprayom
e
Innovalsiva jarayoni I

2-gshakl. Innovatsion jaravonning modeli.

Shunday qilib, “Innovatsiya bir vagtning o‘zida ikk olamda
mavjud bo'la oladi, ya'ni texnologiya dunyosida va biznes
plamida™.

Zamonaviy globallashuv va barcha igtisodiy jarayonlarming
jadallashuvi  sharoitida innovatsion jarayon ham ma’lum
o' zgarishlarga duch kelmogda:

Gloha] innovaizion faclivat
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2-shakl. Global innovatsion faoliyatning imkoniyatlari va
muammolari. Tiwarietal, 2007 yil.

J. Shumpeter o‘zgarishni faqat texnologiya darajasida sodir
bo‘lgandagina ixtiro deb ataydi hamda biznes o‘zgarishlarga
aralashsa, ularni innovatsiyalarga aylanishini ta’kidlaydi. Majoziy
ma’noda, J. Shumpeter nuqtai nazaridan garaganda, innovatsiya-
bu g‘oya va tadbirkorning uchrashuvidir.

2. Innovatsiya va tadbirkorlik

“Igtisodiy  rivojlanish  nazariyasi”  shubhasiz  J.
Shumpeterning asosiy asarlaridan biridir. Mazkur asar 1912-yilda
Germaniyada nashr etilgan bo‘lib, unda asosiy e’tibor ko‘prog
“tadbirkorlar” deb atagan innovatsion shaxslar va ularning atrof-
muhit inertligi o°rtasidagi bog‘ligligiga qaratiladi (muallif
keyinchalik o'z yondashuvini kengaytirib, yirik firmalarda ilmiy-
tadqiqot ishlarini olib boradi) [5.12].

Innovatsion muhitda tadbirkorning o‘rni. J. Shumpeter
tadbirkorlik  nazariyasini  sezilarli  darajada  rivojlantirdi,
innovatsion jarayonda tadbirkorning roliga muhim urg‘u beradi.
Iqtisodiy tahlil nazariyasida birinchi marta u igtisodiy sub’ektlarni
(tadbirkorlarni) ikki turga ajratdi:

. Institutsional tuzilishdagi o‘zgarishlarga ta’sir
ko‘rsatadigan, yangi texnologiyalamni, mahsulotlarni va bozorlarni
ishlab chiqadigan, ishlab chiqaruvchilar hamda joriy etadigan eski
firmalar yaratadigan yoki zamonaviylashtiradigan novatorlar.

2. Mavjud texnologiyalarni ckspluatatsiya qiluvchi, eski
turdagi mahsulotlarni ishlab chigaradigan, tashkil etilgan firmalar
doirasida faoliyat yuritadigan hamda institutlarning
o‘zgarmasligiga intilayotgan konservatorlar,

J. Shumpeterning ta’kidlashcha, tadbirkor-innovator ixtiro
va innovatsiya o‘rtasidagi bog'liglik mavjudligini tushunishi va
faoliyati iqtisodiyotni rivojlantirishni sifat jihatdan o‘zgarishiga
yordam  berishi  lozim  [5.12].  Innovator-tadbirkorning
iqtisodiyotdagi  funksional roli nomutanosiblikka. bozorlarda
muvozanatsizhik holatim vujudga keltirishga olib keladi hamda
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tadbirkorlik foydasi bilan bir gatorda unga qo‘shimcha super
daromadlarni  keltirib chigaradi. Bu esa zamonaviy fanda
“innovatsion renta” va “innovatsion kvazi-renta” deb nomlanadi.

Ushbu kashfiyot bilan ularning faoliyat motivlari va
bozordagi turli xil raqobatbardosh xatti-harakatlarni o‘rganish
bilan birga J. Shumpeter evolyutsion iqtisodiy nazariyaning
rivojlanishiga katta hissa qo‘shdi. Bu igtisodiy o‘sish sabablarini
tushunishda neoklassik nazariyadan tubdan farq giladi. Masalan,
iqtisodiy o‘sishda tadbirkorlikning rolini izohlash jarayoni.

Igtisodiy agentlarning novatorlar va konservatorlarga
bo‘linishi evolyutsion nazariyaning boshlang‘ich nuqtasidir [5.3].
Neoklassik nazariya sharoitida igtisodiy o‘sish tadbirkorlar
tomonidan emas, balki yalpi talab va taklifni davlat tomonidan
tartibga solishning samarali mexanizmlari bilan ta’minlanadi.
Barcha iqtisodiy sub’ektlar bir xil, shuning uchun ularda
innovatsion omil priori mavjud emas.

Innovatsion faoliyat. Innovatsion faoliyat tushunchasi
innovatsion jarayon tushunchasi bilan chambarchas bog'ligdir.
Innovatsiya deganda g‘oyalarni (odatda ilmiy izlanishlar va
ishlanmalar natijalari yoki boshqa ilmiy-texnik yutuqlar) bozorga
kiritilgan yangi yoki takomillashtirilgan mahsulotga, ijtimoiy
xizmatlarga yangicha yondashuv amalda qo‘llaniladigan yang
yoki takomillashtirilgan texnologik jarayonga aylantirish bilan
bog‘lig bo‘lgan faoliyat turi tushuniladi.

Xalgaro statistika amaliyotida qabul gilingan
innovatsiyalarni statistik o‘rganish metodologiyasining asosiy
qgoidalari Frascati qo‘llanmasida keltirilgan.

3. Innovatsiyalar tasnifi
Innovatsiyalarning har xil turlarini ishlab chigish, amalga
oshirish va targatishning o‘ziga xos xususiyatlari mavjud va
shunga muvofiq ravishda innovatsiyalarni boshqarishda o'ziga xos
yondashuvlarni talab giladi. Binobarin, yangiliklarni tasniflash
masalasi nafagat nazariy. balki sezilarli darajada amahy
ahamiyatga ecga. Shuning uchun ham innovatsiyalarni boshqgarish
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innovatsiyalaming tipologiyasiga, ularning turli muhim asoslari,
mezonlar, parametrlari bo'yicha tasnifiga asoslangan bo‘ladi,
“Innovatsiya”  tushunchasi ko'p marta ta’kidlab
o‘tilganidek, shu gadar ko'p qimaliki, uning ta’rifi bo*yicha ham,
turli schalarda namoyon bo'lishining tasnifi va shakllari to* g risida
hamon ilmiy munozaralar davom etmoqgda.
Innovatsiyalarni tasniflashning turli xil variantlari mavjud:
I-jadval.
Innovatsiyalar tasnifi
Ne Mezon Innovatsiyalarning turlari
Yanglik darajasi | O afsonaviy
! [0 asosiy (radikal)
[ takomillashtirish (go*llab-quvvatlash)

Bozor ta'sin O subversive
2 | (buzilish 0 uzluksiz

darajasi)

Texnik U ozig-ovgat
3 | parametrlarning | O jarayon

turi bo'yicha

Targatish sohasi | O dunyoda biznes sohasi uchun yang:
4 [ mamlakatdagi biznes uchun vangi
[ ushbu korxena uchun yangi

Davomiylik [ o'zgartirish
3 O bekar qilish
U kengaytirish
Qamrowvi 1 mahalliy |
6 C tizmm |
LI strategik s f -
Bozorga chigish | T innovatsion yetakchilar
7 | vaqu [ innovatsiya izdoshlari
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Keling, ularning eng muhimlarini tavsiflaylik. Awvalo,
innovatsiyalarni yangilik darajasi bilan farglash kerak. 1971-yilda
Nobel mukofoti sovrindori Simon Kuznets o‘zining asarlarida bir
marta yuz beradigan inqgiloblarni belgilash, eng chuqur
o‘zgarishlarga olib borish va yangi texnologik yoki igtisodiy ishlab
chigarish uslubiga o‘tishni belgilash uchun “davriy yangiliklar”
tushunchasini kiritgan. Uning fikriga ko‘ra, butun iqtisodiy tarixni
“igtisodiy davrlarga ajratish mumkin, ularning har biri o‘ziga xos
o‘sish xususiyatlari bilan epoxal yangilik bilan belgilanadi™ [5.4].

Bunday epoxatik yangiliklar gatoriga XVIII asr oxiridan
boshlab yuzaga kelgan sanoat ingilobi va uning yadrosi, o‘sishning
yangi manbai - “ilgari mavjud bo‘lganlarga qaraganda
texnologiyani rivojlantirish imkoniyatlarini ko*p marta yaratgan”
zamonaviy ilm-fanning paydo bo‘lish1 kiradi [5.4]. Davriy
yangiliklarga misol qilib chorvachilik va dehqonchilikni
rivojlantirish, yozuvning paydo bo‘lishi, o‘qotar qurollar va
termoyadro  qurollarini  ixtiro  qilish, davlatni  yaratish,
globallashuvning tarqalishini keltirish mumkin.

Jamiyatning tarixiy davrlari tutashganda, uning bir
bosgichdan ikkinchi bosqichga o‘tishida yuz beradigan
o‘zgarishlarning asosini zamon yaratuvchi yangiliklar va ularning
potensialini ro‘yobga chiqaradigan asosiy yangiliklar to‘lgim
tashkil etadi.

Innovatsiya nazariyasiga asosiy hissa nemis olimi
G.Mensch tomonidan kiritilgan bo‘lib, u innovatsiyalarni uchta
katta guruhga ajratdi: asosiy, takomillashtiruvchi va soxta
innovatsiyalar.

Asosiy innovatsiya - ilgari ko‘rilmagan xususiyatlarga ega
bo‘lgan yoki ma’lum bo‘lgan, lekin ishlashi yoki narxi jihatidan
sezilarli darajada yaxshilangan mahsulot, jarayon yoki Xizmat
yotadi.

Ushbu tub innovatsiyalar jarayoni, mahsulotlar yoki
xizmatlarda shunday jiddiy o‘zgarishlarni keltirib chiqaradi-ki, ular
mavjud bozorlarni yoki sohalami o‘zgartiradi yoki yangi bozorlar




va sanoatlarni yaratadi. Masalan, internet tufayli elektron biznes
yuzaga keldi.

So‘nggi asrlarda asosiy innovatsiyalarning to‘lgini har
yarim asrda bir marta keyingi texnologik tartibga o‘tish davrida
(quyida ko‘rib chiging), Kondratyev sikli va jamiyatning boshga
sohalarida hukmron bo‘lgan jahon tsivilizatsiyasi (yoki uning
bosgichi), ishlab chigarishning texnologik va iqtisodiy uslubi,
ytimoily-madaniy tizim va boshga siyosiy doirada amalga
oshirilgan tub o*zgarishlar kuzatildi [5.4].

Takomillashtiruvchi innovatsiyalar. Innovatsiyalarni
takomillashtirish  asosiy yangiliklarni  ishlab  chiqgish va
o‘zgartirishga garatilgan bo‘lib, ularnikiga garaganda ancha ko‘p,
ammo ular juda kam yangi va hayotiy aylanishiga ega.
Innovatsiyalarni takomillashtirish - bu kichik, ingilobiy bo‘lmagan
o‘zgarishlar, asosan oldindan taxmin qilinadigan va mavjud
bilimlar, mahsulotlar hamda texnologiyalar tomonidan belgilanad:.

Bozor iqtisodiyoti sharoitida G.Menschning fikriga ko‘ra,
har doim innovatsiyalarni takomillashtirishga ustunlik beriladi - bu
eng kam talabga javob beradigan va odatda arzonroq ham. Aynan
takomillashtirilgan  yangiliklami  amalga  oshirish  orqali
jamiyatning turli sohalarida tadbirkorlik wva vangilik ruhi
rivojlanadi.

Arzimagan  modifikatsiyalarga  (soxta-innovatsiyalar)
quyidagilar kiradi:

a) dizayndagi o'zgarishsiz qoldirilgan va mahsulot
parametrlariga, xususiyatlariga, tannarxiga, shuningdek tarkibiga
kiritilgan materiallar va tarkibiy qismlarga yetarlicha sezilarli ta’sir
ko‘rsatmaydigan, mahsulotdagi kichik texnik yoki tashqi
o‘zgarishlar;

b) hozirgi talabni qondirish va kompaniyaning
daromadlarini oshirish magsadida ushbu korxonada ilgari ishlab
chigarilmagan, ammo bozorda allagachon ma’lum bo'lgan

mahsulotlar ishlab chiqgarishni o°zlashtirish orqali mahsulot
turlarini kengaytirish.
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Soxta innovatsiyalar. Soxta innovatsiyalar goida
tariqasida tizim hayot sikhning so'nggi bosgichida keng targaigan
bo'lib, u asosan o'z potentsialini tugatgan, ammo iloji boricha
ilg'or tizim bilan almashtirishga har ganday yo'l bilan garshilik
ko'rsatmogda,

Buzuvchi innovatsiya. Kompaniyalarda innovatsion
rivojlanish jarayonlarining tezligi ko'pincha iste’molchilaming
taklif  etilayotgan  mahsulot yoki  xizmatning  yangi
yaxshilanishlarini sezish qobiliyatidan oshib ketadi. Natijada,
ushbu kompaniyalar mahsulotlan juda murakkab, juda qimmat va
“hivla-nayranpg” bolib, keng iste’molchilar auditoriyasi tomomdan
yelarli darajada  qabul qilinmaydi, “Bargaror innovatsion
rivojlanish” yo'lidan boradigan kompaniyalar ushbu  yo'lm
bozorda muvaffagiyatga erishishning asosity usuli  sifatida
tushunishlari  bilan izohlanadi: eng talabchan 1ste’molchilar
auditorivasi uchun maksimal narxlami belgilab, kompaniva eng
yugori daromadni oladi.

Shu tariga kompaniyalar eng kata va eng quyi bozor
segmentiga “buzuvehi innovatsiyalar”ga yo'l ochadilar. Buzuvchi
yvangilik ilgann mahsulot yoki xizmatga kirish imkomyati
bo'lmagan iste’'molchilar guruhini tagdim etadi, chunki narx juda
yugori yoki undan foydalanish juda giyin bo'ladi.

Mavjud bo‘lishining dastlabki bosqgichlanda  xatarh
biznesning quyidag xususiyatlari mavjud:

a) quyi yalpi foyda;

b) torrog magsadli bozor segmentlar;

¢) mavjud yechimlarga garaganda unchahk jozibali
ko'rinmaydigan oddiy mahsulotlar va xizmatlar (an’anaviy
ko' rsatkichlar bo’ yicha).

Dastlabki yogqimsizlik sababli, bozorda mavjud bo'lgan
firmalar ushbu segmentlarga kirmaydilar, buning nalijasida esa o'z
bizneslariga putur vetkazishi mumkin bo'lgan yangi ragobatchilar
uchun o'rin ajratiladi, Buzuvchi yangilik shuning uchun ham
bozordagi gadrivatlar munosabatini o*zgartirads [3,11].
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Buzuvchi texnologiyalar va ular buzadigan bozorlarga
misollar:

2-jadval.
Buzuvchi innovatsivalarga misollar

Buzuvchi innovatsiyalar “Partlagan” bozorlar
Minicomputer Mainframe(EVM)
Printer Pechat gilish mashinkas:
Ragamli fotosurat Kimyoviy fotosurat
Paraxod Yelkanli kema
Mobil telefon Peyjeri oot vl
GPS-pavigator Haritalan va er rejasi

Innovatsiyalarning muhim favsifi  ulami  texnologik
paramelriarga qarab mahsulot wva texnologik qismlarga
bo*linishidir.

Mahsulot innovatsiyasi texnologik jithatdan vyangi wvoki
takomillashtirilgan mahsulotlarni joriy etishni o'z ichiga oladi,

Texnologik jihatdan yangi mahsulot (mahsulotming tubdan
vangilanishi) - bu texnologik xususiyatlari (funksional
xususiyatlari, dizayni, shuningdek ishlatilgan materallar va
tarkibiy gismlarmng tarkibi) yoka ulardan foydalamish magsadga
muvofiq wyangi vyoki ilgari ishlab chigarilgan o'xshash
mahsulotlardan sezilarli darajada farq giladigan mahsulot,

Bunday innovatsiyalar prinsipial yangi texnologiyvalarga
yoki ulaming yanm go'llamlishidagi mavjud texnologiyalar
kombinatsiyasiga asoslangan bo'lhishi mumkin.

Texnologik jibhatdan takomillashtirilgan mahsulot (Oslo
yo'rignomasi terminologivasida - mahsulotga qo®shimcha ravishda
vangilik kiritish) - bu wvanada samarali komponentlar wva
materiallardan foydalanish, bir yoki bir qator texnik quw
tizimlarning gisman o'zgarishi (murakkab mahsulotlar uchun)
vordamida sifat yoki harajat xususivatlan sezilarli darajada
yaxshilangan mavjud mahsulot.

Jarayon innovatsiyasi texnologik jhatdan wvang: voki
sczilarli darajada takomillashtinlgan ishlab chigarish jarayonlarini
{usullarini) ishlab chigish va amalga oshinishni o'z ichiga oladi.
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Ushbu turdagi innovatsiyalar yangi ishlab chiqarish
uskunalari, ishlab chigansh jarayomini tashkil etishning yangm
usullari voki ularni birlashtirishga, shuningdek tadqigot va tajriba-
konstruktorlik natijalaridan foydalanishga asoslangan bo'lishi
mumkin,

Bunday  innovatsiyalar odatda  ishlab  chigansh
samaradorligini  oshinshga yoki korxonada mavjud bo'lgan
mahsulotlarni uzatishga qaratilgan, ammo ba'zida ular odatiy
ishlab chigansh wusullan yordamida ishlab chiganlishh  yoki
yetkazib berilishi mumkin bo‘lmagan texnologik yangi yoki
takomillashtirilgan mahsulotlarni ishlab chigarish va yetkazib
berishni magsad qilib qo*yadi.

4. Asosiy innovatsiyvalar va texnologik buyurtmalar

Texnologik buyurtmalaming izchil o'zgarishi asosida
asosly innovatsiyalar wyotadi. Vaqtming har bir  lahzasida
texnologiyalaming jami ijtimoiy takror ishlab chigarish siklim
umumlashtiruvchi  texnologik  tuzilmalar  bilan  ifodalanishy
mumkin. Ularning har biri o'ziga xos xususivatni anglatadi,
ma'lum bir buyurtma texnologiyvalarining ishlash usuli yangi
sifatm  yaratadi, bargaror texnologiva, unda harakterhi prinsip
ustunlik qiladi. Igtisodiyot fanida ko*plab tadqigotchilar tomonidan
tasdiglangan tasnif ishlab chigilgan bo'lib, u beshta ishlaydigan
texnologik  buyurtmalami, shummngdek, payde bo'layotgan
istigbolli oltita tartibni o'z ichiga oladi.

1-tartib - mexanik tizimlar;

2-tartib - bug" ishlatadigan texnologiyalar;

3-tartib -  elektr  energiyasidan  foydalanadigan
texnologiyalar;

d-tarib - aviomatlashtirish va kimyoviylashtirishga
asoslangan texnologiyalar,

Startib -  biotexnologiya, kompyuterlashtirish  va
clektronlashtinsh;

6-tartib - nanotexnologiva, gen injencrivasi, multimedia
interakiiv axborot tizimlan
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Ilmiy tadqigotlar shuni ko‘rsatadiki, bugungi kunda
dunyoda hukmron tartib 50-60-yillardagi ajralmas gayta tiklanish
tizimida shakllana boshladi. O‘tgan asming 70-yillaridagi tarkibiy
ingirozdan keyin rivojlangan mamlakatlarda igtisodiy o‘sishning
texnologik asoslari yaratildi.

Ushbu (beshinchi) texnologik birlashishlarming aniglovchi
tarkibiy qismlari mikroelektronika, dasturiy ta’minot, hisoblash
texnologiyalari va axborotni qayta ishlash, ishlab chigarish va
boshgarish jarayonlarini avtomatlashtirish, kosmik hamda optik
tolali aloga yutuglari hisoblanadi. XXI asming ikkinchi o‘n
yilligida ushbu texnologik tartib ijobiy igtisodiy ta’siri uchun vaqt
chegarasi deb ataldi. Shundan so‘ng eng wyangi texnologik
tartibning ustunligi bashorat gilindi (uning shakllanishi allagachon
boshlangan), bu genetik muhandislik, sun’iy intellekt tizimlari,
global axborot tarmoglan, yuqori tezlik va samaradorlikning
integral transport tizimlan kabi xususiyatlar bilan tavsiflanadi
[5.4].

Ushbu tasnifdagi buyurtmalarni tagsimlash davrlari ketma-
ket keltirilgan bo‘lsa-da, aslida ular birlashtirilgan va bir-biriga
go‘shnidir. Buni alohida iqtisodiy sub’ektlarda ham, nafaqat
konveyer liniyalari, balki robotlar va shaxsiy kompyuterlar bilan
jihozlangan zamonaviy avtomobil zavodlarida ham, butun milliy
iqtisodiyot misolida ham, kuzatish mumkin. O‘zbekiston uchun
texnologik xilma-xillikning o‘ziga xos hodisasi harakterlidir,
chunki eskirgan texnologiyalar 2 va 3-darajali texnologiyalar 4 va
5-darajadagi ilg‘or texnologiyalar bilan birlashtirilsa, bu texnologik
nomutanosiblikning ko‘payishiga olib keladi va mamlakat
igtisodiyotining rivojlanish sur’atlariga salbiy ta’sir giladi.

ljtimoiy rivojlanishni boshqgarishning asosiy vazifasi yangi
texnologik tartibdagi texnologiyalarni kengaytirilgan takror ishlab
chigarish uchun sharoit yaratishdir. Shu sababli, texnologik tuzilish
migyosining “o‘sish nuqtalari”ni hisobga olgan holda, asosiy
muammolarni hal gilishda shunchaki resurslarning konsentratsiyasi
unchalik istigbollh emas. Turmush tarzini rivojlantirish ajralmas
texnologik tizimnming ichki muvozanati bilan tavsiflanishi, uning
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samaradorligini ta’'minlashi kerak. “Muvozanat holati” o‘zaro ta’sir
qiluvchi texnologiyalarning barcha jihatlari va ulaming
elementlarini, shu jumladan yangi ishchi va yangi ijtimoiy
mehnatni tashkil qilishni o‘z ichiga oladi. Shu sababli ham
markaziy aloqasi yangi bo‘lgan texnologiyalarning tashkiliy va
igtisodiy tuzilmalami ajratmasdan ko‘rib chigish kerak. Bu esa o°z
navbatida, fagat innovatsion turdagi yangi iqtisodiy tuzilmalarni
shakllantirish (yoki mavjudligini o‘zgartirish) asosida amalga
oshiriladi.

Rivojlanishni ehtimoliy o‘zgarishlarning murakkab noaniq
jarayoni sifatida aks ettirish har bir “individual” texnologiyaning
rivojlanishini yangicha talgin qilishga imkon beradi, uning
harakatini texnologiyalar harakatining logistik S shaklidagi
garamligi shaklida taqdim etadi. Ko‘rib chigilayotgan muntazamlik
o‘zaro bog‘lig bo‘lgan ikkita tushunchaning xususiyatlarini o'z
ichiga oladi: birinchidan, logistik S shaklidagi egri chizigning o'z
va ikkinchidan, “texnologik bo‘shliglar (chegaralar)” tushunchasi
[3.15].

Logistik S-egri yordamida diffuziya va texnologiyani siljish
jarayonlarini namoyish etish mumkin. Logistik egri chiziq bo‘ylab
harakatlanish har qanday asosiy parametr yoki ajralmas kompleks
ko‘rsatkich bilan baholanadigan texnologiya samaradorligini izchil
oshirilishini anglatadi. Yaratilgan mahsulotlarning samaradorligi
va iste’mol xususiyatlarining eng yaxshi ko‘rsatkichlariga cga
bo‘lgan bir logistik egri chizigdan boshqasiga o'tish, bir
texnologiya avlodidan boshqasiga o‘tishni anglatadi. Shu bilan
birga, yangi avlod asosiy ko‘rsatkichlarining aksariyati oldingi
avlod texnologiyasiga qaraganda yaxshiroq qadriyatlarga ega.

Logistik egri chiziglar bo‘ylab texnologiyalar harakati
orqali rivojlanishni aks ettirish quyidagi garama-qarshilikni hal
qilishga imkon beradi. Bir tomondan, taraqgiyot kiimiilatif
(birikuvchan, to‘plangan) jarayondir (bugungi kunda erishilgan
narsa kelajakdagi vyutuglarning asosiga aylanadi), boshqa
tomondan, texnologiyalarni o‘z vaqtida rivojlanishi o‘zining ichki
mantig'iga ega. Texnologiyalarning rivojlanishi  bir avlod
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texnologiyasini modernizatsiyalashga mos keladigan va ob’ektning
ichki mantig‘iga bog'liq bo‘lgan S shaklidagi egri chiziq bo‘ylab
harakatlanadi. Kiimiilatif tabily to‘plangan bilim wva tajriba
hajmidan kelib chiggan holda yangi egri chiziglar, ya'ni yangi
avlod texnologiyalari paydo bo‘lishi bilan amalga oshiriladi.

Ko'pgina  innovatsiyalar  rivojlanishning  umumiy
yo‘nalishini  belgilaydigan fundamental, asosiy innovatsiya
tomonidan qo‘yilgan potensialni bosgichma-bosqich amalga
oshirayotganligi sababli, mumkin bo‘lgan o‘zgarishlarni apriori
(tajribadan oldin va undan mustaqil ravishda olingan bilim, ya’ni
oldindan ma’lum bo‘lgan bilim)ni aniglash imkoniyati mavjud.
Ularni  muvaffagiyatli amalga oshirish ehtimoli  ushbu
ma’lumotlarning boshgarish harakatlarini yaratish
mexanizmlaridan foydalanish imkoniyatlarini beradi. Funksional
xususiyatlarning  rivojlanishidagi  ma’lum S shaklidagi
bog‘lighklarga  asoslamib, hatto o‘zgarishlar  “texnologik
chegara®ga yaqinlashayotgan bo‘lsa ham [5.4] va undan keyingi
texnologik yechim noma’lum bo‘lsa ham, ma’lum bir vaqtda
tegishli ko‘rsatkichlar bo‘yicha ma’lum bir texnologik darajaga
erishishni adolatli ravishda ob’ektiv ravishda taxmin qilish
mumkin.

Boshgarish uchun bunday muhim nuqta - bu har bir
texnologiyaning rivojlanish chegarasining S shaklidagi egri
chiziglarining mavjudligidir. Unga yaqinligi (“uchish nuqtalari”
prinsipi) ushbu texnologiya asosida o‘sish imkoniyatlari
tugaganligini anglatadi.

Asosily texnologiya parametrining o‘sish chegarasiga
erishilganda, rivojlanish uchun garor gabul giluvchi omillar odatda
o‘zgaradi. O‘tgan o'sish yondashuvlari kelajakda samarasiz
bo‘ladi. Texnologik tanaffus vaqti yaqginlashmoqda - bir
texnologiyadan ikkinchisiga o‘tish davri [5.4]. Logistik egri
chiziglar orasidagi bo'shlig paydo bo‘lgandan so‘ng, tubdan yangi
bilimlar (innovaisiyalar) asosida yangi egri chizig shakliana
boshlaydi.
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Texnologiyalar avlodlarining o‘zgarishi

- Logistik S shaklidagi egri Sinish nuqtasi
chiziq bo*ylab
texnologiyaning bir

avlodidan ikkinchi
- avlodiga o‘tish qonuniyligi
= "texnologik chegara” ni

tan olish zarurati - "uchish
nugtalan" yaginligi

"texnologik bo'shliq"
momentini yaginlashtiradi
* Texnologiyani tanlash

orqali rivojlanishni

boshqarish mumkin Texnologik bo‘shlig
bo'ladi

3-shakl. Logistik (S-shaklli) egri chiziq bo‘ylab harakatlanish
asosida texnologiya avlodlarining ketma-ket o‘zgarishi

Texnologiyaning  chegarasiga  erishish ~ maqgsadga
samaraliroq erisha oladigan boshqgasi yo‘q degani emas. Shu
sababli yangi natijalarni beradigan texnologiyani (S shaklidagi egri
chizigni) tanlash orqali rivojlanishni boshqarish mumkin bo‘ladi.
Boshqarish - bilimlarni to‘plashni, tahlil gilishni va chegaralarni
aniqlashni o‘z ichiga oladi. Uning mohiyati bir jarayondan
ikkinchisiga rasmiy “mexanik” o‘tishda emas, balki yangi
imkoniyatlardan foydalangan holda erishilgan natijalarning tubdan
yangi, yugori darajada ekanigidadir.

5. Innovatsiya nazariyasining asosiy bosqgichlari

Innovatsion nazariya doirasida turli xil tarixiy bosqichlarda
ob’ektiv igtisodiy jarayonlar ta’siri ostida asta-sekin turli maktablar
va tendensiyalar paydo bo‘ldi, ular innovatsiyalar namoyon
bo‘lishining ko‘p girrali tomonlarini aks ettirdi va o‘rganib chigdi.
Iimiy va o‘quv adabiyotlarda innovatsion rivojlanishning umumiy
evolyutsiya sharoitida innovatsiyalar nazariyasining asosiy
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tendensiyalan vyetarlicha to'liq tahlil gilingan. Tarixiy konteksda
imnovatsiyalar nazarivasining asosiy bosgichlarini ob’ektiv va
1zchil tahlil gilish innovatsion sohani rivojlantirishning zamonaviy
tendentsiyalarini shakllantirish mantig’ini tushunish uchun juda
muhimdir.

Shu bilan tirgalikda keo'plab  mualliflar  ko®pincha
innovatsiyalar nazaryasini davriylashtirishda turli xil yondashuvlar
va garashlarmi taklif gilishadi, turli mezonlami ajratib ko'rsatishadi
va shu asosda mnovatsion nivojlanish tushunchalarini tasniflashni
amalga oshiradilar [5.4]. Shubhasiz, bunday tadqigotlar ma'lum
darajada innovatsiyalar nazariyasini rivojlantiradi, bu esa o'quv va
ilmiy magsadlar uchun foydali bo'lishi mumkin. Taklif' gilingan
vanantlarming har biri ilouy tadgiqot magsadlariga garab u yoki bu
muallifning poztsiyasini aks ettiradi.

Shu sababli innovatsiya nazarivasining kelib chigishi,
shakllanishi va rivojlanishi to'g'risida tiziml, yvaxlit ko‘rinishni
olish uchun bizningcha, tahhilning ikkita usulidan foydalanish
magsadga muvefiq: evolyutsion va magsadli.

Tahlilning evolyutsion usuli asosida innovatsion rivojlanish
qununlan to'g'risida umumiy tasavvurga ega bo‘lish, zamonaviy
tendensiyalar va innovatsivalar sohasining namoyon bo'lish
xususiyatlarini chuqur anglashga imkon beradigan innovatsiyvalar
nazaryasining rivojlamsh evolyutsiyasining umumiy mantig®ini
tushunish kerak. Bu yerda tasniflashning asosiy mezonlar tarixiy
yondashuv - tushunchalarni tahlil gilish va tasniflash, maktablar va
nazariyalar tarixiy rivojlanish jarayonida paydo bo'ladi.

Evolyutsion tahlil wsuli. Innovatsiya nazariyasiming
shakllanishi va rivojlanishining  tanxiy jarayonida ko'plab
tadgigotchilar eng muhim sifal xususiyatlari bilan ajralib turadigan
bir necha bosgichlarni ajratib ko' rsatadilar:

I-bosqich: XTX asr oxirn XX asrming 30-yillan,

Bu uzoq to'lginlar va siklik ingirozlar nazariyvasi doirasida
igtisodiy o'sishning sabablan va omillanim o'rganib, bir guruh
tushunchalar shakllana boshlagan innovatsiva nazariyasining
fundamenial asoslanni shakilantirishning boshlanish davr. Ushbu
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yondashuvning asosiy g'oyasi shundan iborat ediki, bozor
igtisodiyoti rivojlanishining umuomiy sxemasi uning “boom-bust-
boom™ sikli bo'ylab uzluksiz harakatlanishi va iqtisodiy osishning
asosiy omili innovatsiya hisoblanadi.

Ushbu bosgich N.D.Kondratyevning “uzoq to'lginlar™
kashf etilgani, mnovalsiya nazariyasi va J. Shumpeter tomonidan
ishlab chigarilgan tadbirkorlik nazariyasining asosiy qoidalari
shakllantirilganligi bilan ahamiyatlidir. Bu yangilikning mohiyatini
va innovatsion jarayonda tadbirkomning yangi rolini ochib beradi,

Magsadli tahlil usuli ascsida har bir anig o'rganishning
mazkur holatida “Innovatsiyalar igtisodiyoti” kursini o'rgamish
magsadlariga mos keladigan innovatsiyalar nazariyasidagi o'sha
yondashuv va tushunchalarni umumlashtinish, tasniflash va chugur
ishlab chigish zarur,

Innovatsiva nazarivasining rivojlanish mantig'ini takhf
qilingan tahlil usullari - evolyutsion va magsadli nugtai nazardan
ko*rib chigamiz.

Quyida voqealar xronologiyasi keltirilgan.

XIX asr oxiri XX asr boshlari:

» 1793-1847-yillardagi jahon urushlari - falokat sabablarimi
o'rgamish (H. Klark, 1847);

» igtisodiyotning siklik rivojlanishi va iqtisodiyotda uzog
muddatli tebranishlar mavjudligini isbotlashga birinchi urimsh
hagida taxminlar (V. Jevons, 1834);

= siklik ingirozlarni o‘rganish va igtisodiy rivojlanishning
uzoq muddatli tebranishlari mavjudligini isbotlash, sikllar va
ingirozlar nazarivasining maktabiga asos solish (M. Tugan-
Baranovskiy, 1894);

= siklik ingirozlar va “wan  to'lginlar” o' riasidagi
bog'liglikni, shuningdek tebranishlaming endogen va ckzogen
mexanizmi  muammolanm  o‘rganish  (Parvus, 1901, 1L
VanGelderen, 1913; 5. De Volf, 1924),

XX asming 20-30-yillan:

« N.D.Kondratyevning “uzoq to‘lginlar” gonunlan bo'yicha
muvozanatsiz igtisodiy rivojlanmishm  aseslashi, iglisodiyolning
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weay mnddath tebranishlarining endogen tabiatini tushuntiruvchi
sazarivasin asoslash (1924-1928);

« N.D.Kondratyev nazariyasi “biznesning yirik sikllari”
pavdo bo'hishining sabablari va ularning davomiyligini yanada
orzanishm boshladi, natijada notekis iqtisodiy o‘sishning eng
waabim sababi keyinchalik  innovatsiya deb tan  olindi.
N. D Kondratyev keyinchalik “evolyutsion” deb nomlangan yangi
wtisodiy narzariyani ishlab chigishni boshlagan “bum-bust-boom”
sixhidagt muvozanatsiz iqtisodiy rivojlanish mexanizmini asoslab
berad.

XX asmning 30-yillari:

» J. Shumpeter tomonidan ishlab chigilgan - innovatsiya
nazarivasining asoschisi - wuzun to‘lginlarning innovatsion
nazarivasi., innovatsiya tushunchasini ilmiy muomalaga kiritilishi
va uni “ishlab chigarish omillarining yangi ilmiy wva ishlab
chiganish kombinatsiyasi” deb ta’niflashs,

» Bozor iqtisodiyoti  rivojlanishida  innovatsion
jaravonlarning mohiyati va rolini o‘rganish, innovatsiyalarning
hayotiy siklini “ijodiy halokat jarayoni” sifatida talqin qilish;

= Texnologik innovatsiyalar (“tadbirkorlar-innovatorlar” va
“tadbirkorlar-konservatorlar’™) bilan bog‘lig holda tadbirkorlik
nazariyasini ishlab chiqish;

» Igtisodiy o‘sish sabablarini tushuntirishda ncoklassik
nazariyadan tubdan farq qiluvchi evolyutsion iqtisodiy nazariyasini
yanada rivojlantirish,

2-bosqgich: XX asrning 40 - 70-yillari:

Ushbu bosqgichda oldingi davrning asosiy innovatsion
g oyalarini ishlab chigish va batafsil bayon gilish amaliy jihatdan
davom ettirildi. Rejalashtirish, tashkil etish, moliyalashtirish,
mnovatsion loyihalarni boshqgarish va ularning samaradorligini
baholash sohasida innovatsion menejmentning funksional jihatlan
ishlab chiqildi.

3-bosgich: XX - XXI asr 70-yillarining oxiri.

Innovatsiyalar nazariyasining rivojlanishidagi  ushbu
bosgichni innovatsiyalarni tasniflashning yangi turlarini o‘rganish.
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innovatsion tizimning tizimli hodisasi sifatida mohiyatini tahlil
gilish va milliy innovatsion tizimlar konsepsiyasining fundamental
asoslarini shakllantirish sohasidagi yangi nazarly yutuq deb
hisoblash mumkin.

XX asming 70-yillari:

» Nemis iqtisodchisi G.Mensch tomonidan innovatsiyalar
tasnifini (asosiy, takomillashtiruvchi va soxta-innovatsiyalar)
ishlab chiqish;

» Asosiy innovatsiyalar klasterlarini, shuningdek, asosiy va
yaxshilanayotgan innovatsiyalar o‘rtasidagi o‘zaro bog'liglikni
o‘rganish;

» S-shaklidagi logistik egri (Mensh egri chizig'i) asosida
igtisodiyotning siklik tabiati va innovatsiyalamning siklik tabiati
o‘rtasidagi bog‘liglikni tahlil gilish innovatsion biznesni dinamik
modellashtirish uchun asos bo‘lgan (Foster, 1979).

XX asrning 80-yillari:

« Innovatsiyalar tasniflarini aniqglashtirish va ulami yanada
rivojlantirish, turli bosqichlarda - uzoq to‘lginning yuqoriga va
pastga qarab bosgichlarida innovatsiyalar-mahsulotlar  va
innovatsiyalar-jarayonlar klasterlarining shakllanishini o‘rganish
(A. Kleinknecht, 1987);

. Igtisodiyotning uzoq muddatli o‘zgarishi
mexanizmlaridan biri sifatida tegishli investitsiyalar asosida
infratuzilmani shakllantirish zarurati muammosi bayonoti (Van
Dyne, 1983);

» Sobiq ittifoq iqtisodiy maktabi olimlarining rejali
(sotsialistik) iqtisodiyot sharoitida ilmiy-texnik taraqgiyotning
mohiyati va qonuniyatlari bo‘yicha tadqgiqotlari (A.I. Anchishkin);

« Texnologiyalarni rivojlantirish sikllari va fazalarining
tasnifi, ilmiy va texnologik ingiloblarni davriylashtirish,
jamiyatning boshga sohalari — ta’lim, boshqarish, siyosat va
boshqalarga radikal texnologik yangiliklarni joriy etishning o*zaro
bog'liq natijasi sifatida uzoq muddatli sikllarni o‘rganish (uzoq
to‘lgin ko‘tarilishlari) (Y. V. Yakovets, 1988, 1999);




(S-Yu. Glazyev, 1993);

* Milliy innovatsion tizimlar konsepsiyasini ishlab chiqish;
XX asmning 90-yillari:

a t L"lrra__ngi

0 Zaro

bog'ligligi

igtisodiyot”

mumkin (2-jadval).

tizimni

sxematik

tarzda

sohasida

tizimh

quyidagicha

rolini

2-jadval.

Evolyutsion yondashuvga asoslangan innovatsiya nazariyasining

shakllanish basgichlar,

3 bosgich. XX

1-bosgich. XIX asr 2-bosgich. XX 1 asrning 70-yillari -
oxiri XX asming 40- fessh asming 40-70 - X[ asming
yiliar. yillari. boshlari.
i
§ i
Sifatli ainbutlar:
Sifali atnbutlar I o =Innovatsiyalarni
(xususivatlar): Sifath atributlar: tizim tadqigotlar
= Innovaisiya - S eIk (texnologiyalar,
muvozansisiz asosiy innovalsion iqtisodiyot va
rivojlanishning asosl | g'oyalarin ishlab R jamiyatning
va iglisodiy chigish; o‘zaro alogasi);
o'sishning asosiy = Innovalsion « Milliy
omili; faclivaim innovalsion
- Innovatsiyalarning boshgarish tizimlar
mohiyati va tasnifi; funkisiyalarin konsepsiyasm
= Tadbirkoming ishlab chigesh; shakllantirsh

yangi roli;

e e — —

o

Texnologik tuzilmalar konsepsivasini ishlab chigish

tadgigotlarmi
shakllantirish, bunda innovatsion rivojlanish elementlarining
shakllantirish
Innovatsiyalar nazariyasining shakllanish bosgichlari va tegishli
sifat xususiyatlari

epallaydi.

ifodalanishi
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Innovatsiya nazariyasi rivojlanishining o'ziga xos,
dominant xususiyatlari quyidagilardan iborat:

birinchi bosgichda - innovatsiyalarning mohiyati va
ularmning iqtisodiy rivojlanishdagi o*mi bo'yicha tadqiqotlar;

ikkinchi bosgichda - innovatsion faoliyatni boshqgarish
funktsiyalarini o‘rganish;

uchinchi bosgichda - innovatsiyalarming i1zchilligimi
tushunishga o‘tish va texnologiyalar, igtisodiyot va jamiyatni
o‘zaro bog'liq o'rganish,

Bu innovatsion rivojlanish nazariyasi evolyulsiyasining
asosiy qonuniyatidir.

Magqsadli tahlil usuli. Tarixiy bosqichlar va innovatsiyalar
nazariyasi rivojlanish mantig*ining umumiy fushunchasi tahlilining
kevingi darajasi - magsad darajasiga o‘tishga imkon beradi. Ya'ni,
“Innovatsiyalar igtisodiyoti” kursida belgilangan magsadlar nugtai
nazaridan innovatsion rivojlanish tushunchalari va nazariyalarini
o'rganishdir.

“Innovatsiya iqtisodiyoti” o‘quv kursining magsad va
vazifalari asosida innovatsion rivojlanish  nazariyasining
yondashuvlari hamda tushunchalari tipologiyasini yaratishdir.
Buning uchun ko'rib chigilgan nazariyalaming butun majmuini
“Innovatsiya iqtisodiyoti” o‘quv kursini qurishning umumiy
konsepsiyasiga yetarlicha mos keladigan tarzda tuzish kerak (kirish
so‘ziga qarang) shundagina uni o'rganish jarayonida har bir bo'lim
(mavzu) qaysi mectodologik asosga asoslanganligi aniq ko'rinib
turadi.




3-jadval
“Innovatsiya igtisodiyoti” o‘quv kursining tuzilishi

1 BO‘'LIM
Innovatsiyalarning
umumiy xususiyatlari:
mohiyati, tasnifi

METODOLOGIK
YONDASHUV

111 BO*LIM
Innovatsion rivojlanish
strategiyalari

STRATEGIK
YONDASHUV

II BQ‘LIM : FUNKSIONAL
Kompaniyalarning YONDASHUV
mnovatsion faoliyati

|
!
-

“Innovatsiyalar igtisodiyoti” o‘quv kursining tuzilishi va
taklif etilayotgan mantig‘iga muvofig, ma’lum nazariyalar paydo
bo‘lishining tarixiy sharoitidan gat’iy nazar, kursning bo‘limilariga
mos keladigan va ularni o‘rganishning mavzu yc‘nalishlarini
birlashtirgan yondashuvlarni (uslubiy, funksional va strategik)
ajratish taklif etiladi.

Shunday qilib, o‘quv kursining har bir bo‘limi uchun ushbu
tadqiqot sohasini tavsiflovchi eng muhim konsepsiyalar va
innovatsion rivojlanish nazariyalari to‘plami sifatida tegishh
yondashuv ishlab chigilgan:

Quyida har bir yondashuvning asosini tashkil ctadigan
tushunchalar to‘plami keltirilgan:
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4-jadval.
“Innovatsiya iqtisodiyoti” o‘quv kursining mantig‘i

1BO'LIM
Innovatsiyalaming 11 BO'LIM III BO'LIM
umumiy xususiyatlari; Kompaniyalaming Innovatsion rivojlanish
tadgiqotning innovatsion faoliyati strategiyalari
metodologik asoslari
| yondashuv 2 yondashuv : !
Metodologik uslub Bunksional 3 yondashuv Strategik
Asosiy tushunchalar;
- Innovatsiyalarni
boshqarish

Asosiy tushunchalar:
- N.D.Kondratyevning
uzun to‘lginlar va siklik

- Innovatsion markeling
- Asosiy tushunchalar:

AR bl Innovatsiyalami - Milliy innovalsion
’“9‘“‘."”.“““#"3"_’*“ . moliyalashtinish tizimlar konsepsiyasi

% |ql_lsnd_1}' Hiveskanish - iquisodiyotning turli - Innovatsiyalarmi daviat
nazariyasi J. 5!1umpcl_r.-r darajalarida tomonidan tartibga
ey an‘mwlsay:.alarmng innovatsiyalami solish

mohiysti b L"s‘“lﬁ rejalashtirish,  tashkil - larmoq iglisodiyoti

- lnl'.tu-vau.mn }ﬂmw“d_'l ctish va samaradorligini

tadbirkorning yangi roli baholaeh

- Innovatsion loyihani
boshqurish

Albatta, bu fagat asosiy tushunchalar. “Innovatsiya
igtisodiyoti’’ o‘quv kursining har bir bo‘limini o‘rganish jarayonida
o‘rganilgan har bir mavzuni chuqur va har tomonlama tahlil gilish
uchun zarur bo‘lgan boshqa nazariya va yondashuvlar jalb qihnadi.
Asosiysi, o‘rganilayotgan masala ganday metodologik asosda
ochib berilayotganini aniq tushuntirishdir.
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T =
fﬂﬂﬂvar.s o AYanch 1boralsy:

S » Mahsuloy ;
davriy Nhovatsiyq L

ovatsiyasi, Jarayon fmmmuﬂ-'a::.ﬂ,
Strategiyalagyi

; y . ; N

Nazorat say i
_ ollari:
A Innnvatmya alamasiga ta’rif bering.

2. J. Shumpeter tomonida ' g :
0'zgarish”ni aniqlang va izohlab bﬂzn;nlqlangan =g oty

53. Mabhsulot Innovatsiyasi
o'rtasidagi farq nimada?

4. r[_nncwat_siyalami belgilaydigan asosiy Xususiyatlarni
shakllantirish hagida ma’lumot bering,

5. Yangiliklardan innovatsiyalarga o‘tishdagi innovatsion
Jarayonning asosiy bosqichlarini aniglang.

6. J. Shumpeter tomonidan aniglangan ikki turdagi
tadbirkorlar hagida ma’lumot bering. Ulaming farglari ganday?

7. Innovatsiyalarning asosiy tasniflarini keltiring.

8. Davriy innovatsiyalarning mohiyati nimada? Misollar
keltiring.

9. Buzuvchi innovatsiyalarning asosiy xususiyatlan,
Buzilgan bozorlarga misollar keltiring.

10. Oltita texnologik buyurtmani aniglang. Bugungi kunda
O*zbekiston iqtisodiyoti ganday texnologik tartibda?

va jarayon innovatsiyasi
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2-MAVZU: INNOVATSION JARAYONLARNING
MODELLARI

Reja:

1. Innovatsion jarayonning mohiyati va shakllari.

2. Innovatsion jarayonning modellari.

3. Innovatsion jarayonlar va zamonaviy biznes modellari.

1. Innovatsion jarayonning mohiyati va shakllari

Innovatsion jarayon - ilmiy bilimlami (g‘oyani)
innovatsiyaga (yakuniy mahsulotga) aylantirish va uni keyinchalik
tarqatish (diffuziya) jarayonidir. Innovatsion jarayon har doim
ikkita majburiy bosgichni (bosqichlarni) o‘z ichiga oladi:

1-bosqich. Ishlab chigarishga tayyor bo‘lgan yangi
mahsulotni (namunani, prototipni) yaratish jarayoni.

2-bosqich. Rivojlanish, ishlab chigarish va amalga oshirish
jarayoni (targatish, diffuziya), natijada yaratilgan mahsulot
innovatsiyaga aylanadi, ya'ni bozor talab qiladigan yangilik (1-
rasm).

bt Yangi g'oya, Yangi mahsulotni ,_I\ Innovatsiya (yangi
(novation) yangi mahsulot ? o' zlashlirish va ._P,- mahsulotni tatbig

(prototip) ishlab chigarish etish, largatish)

T f T
1-bosqich. Yangi mahsulot 2-bosqich. Yangi mahsulotni tijoratlashtirish
(prototip) yaratish jarayoni. (ishlab chigarish va targatish) jarayoni.

1-shakl. Innovatsion jarayonning bosgichlari

Birinchi bosgich asosan ilmiy izlanishlar, tajriba-
konstruktorlik ishlari, tajriba ishlab chiqarishni tashkil etishning

LA

=
3




ketma-ket bosgichlarini o'z ichiga oladi. Birinchi bosgichda
yangilikning foydali ta'siri hali amalga oshirilmagan, ammo
bunday amalga oshirish uchun zarur shart-sharoitlar yaratilmogda.
Tijorat ishlab chigarish va innovatsiyalar tarqalishining ikkinchi
bosgichida ijtimoly foydali ta’sir hamda vyangilik ishlab
chigaruvchilar va iste’molchilar o‘rtasida qayta tagsimlanadi.

Innovatsion jarayonning uchta shakh mavjud:

1) oddiy tashkilot ichi (tabiiy);

2) oddiy tashkilotlararo (tovar);

3) kengaytirilgan.

Oddiy innovatsion jarayon bir xil tashkilot ichida yangilik
yaratish va undan foydalanishni o°z ichiga oladi. Mazkur holatda
yangilik to'g‘ridan-to'g'n mahsulot shaklini olmaydi.

Oddiy tashkilotlararo innovatsion jarayonda innovatsiyalar
oldi-sotdi predmeti sifatida ishlaydi. Innovatsiyva jarayonining
ushbu shakli yangilik yaratuvchisi va ishlab chigaruvchisi
funksiyasini uning iste’molchi funksiyasidan ajratilishini anglatadi.
Mazkur holat gachonki, ishlab chigaruvchi tadgigot institutidan
patent sotib olgan taqdirdagina yuz beradi.

Kengaylirilgan innovatsion jarayon (diffuziya) ilg’or ishlab
chigaruvchining monopoliyasini buzgan holatda tobora ko'prog
yangi ishlab chigaruvchilar paydo bo'lishida namoyon bo'ladi. Shu
bilan birgalikda ishlab chigarilayotgan mahsulotning iste’'mol
xususiyatlarini yaxshilash uchun raqobat orgali o'z hissasini
qo'shadi.

Diffuziya - bu allagachon o'zlashtirilgan va I_vangi
sharoitlarda yoki oldin qo*llaniladigan yangilikning targalishi.
J.Shumpeterning innovatsiya nazariyasiga ko'ra,

innovatsiyalarning diffuziyasi - ko‘prog foyda kutib, innovatordan
kevin yangiliklarmi kiritadigan taglidchilar sonining kitmiilanl
ko'payish jarayonidir. J. Shumpeter super-daromad kutishm
innovatsivalar qabul gilishning asosiy harakatlantiruvchi kuchi deb
hisoblaydi. Innovatorlar va taghd gqiluvchilar innovatsion
jaravonning asosiy sub’ckilan hisoblanadi (2-rasm):
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Innovatorlar - taqlid qiluvchilar. Innovatsiya ustasini
yarating va yangilikni amalga oshiring

SIMULATORLAR
(Taqlid qgiluvchilar)

4 !

Ustozlik qiling va
yangilik giling

! I

dastlabki oluvchilar
(“kashshoflar”);

erta ko‘pchilik;

orqada qoluvchilar;

Innovatorlar

Innovatsiya yarating

« ixtirochilar
* ilmiy tadqiqot
tashkilotlan

2-shakl. Innovatsion jarayonning sub’ektlari.

Innovatorlar - ilmiy va texnik bilimlar generatori, yangilik
yaratuvchilari, individual ixtirochilar, tadgiqot tashkilotlari bo‘lishi
mumkin. Ular ixtirolardan foydalanganlik uchun daromadning bir
qismini olishadi.

Dastlabki gabul giluvchilar - bu iloji boricha tezroq bozorga
surish orgali qo‘shimcha foyda olishga intiladigan erta
o‘zlashtiruvchilar. Ular “dastlabki qabul giluvchilar” tashkilotlar
deb nomlanadi.

Dastlabki  ko‘pchilik - bu ishlab  chiqgarishda
innovatsiyalarni boshlab bergan va ularga qo‘shimcha foyda
keltiradigan kompaniyalardir.
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Laggards - yangiliklardan orqada golayotgan kompaniyalar
bo'lib, allagachon cskirgan yangi mahsulotlarming chiqgarilishiga

yordam beradi [1]. : _
2. Innovatsion jarayonming modellari. Innovatsion

jarayonlarning  zamonaviy tadgigot metodologiyasi  uchta
cipotezaga asoslangan: |

1) “texnologik surish” gipotezasi (fandan bozorga);

2) “bozor talabi bosimi” gipotezasi (bozor ehtiyojlaridan -

fanga): : e .

3) “interaktiv model” gipotezasi (ikkita oldingi
vondashuvni birlashtirgan dual model).

: Mazkur uchta yondashuvni batafsil ko'rib chigsak.

“Texnologik sunsh™ gipotezasining asosiy qoidalari
guvidagilardan iborat:

1) ilmiy fikmi amaliyotga (bozorga) misbatan mustaqil
rzveshda nivojlantirish va ilmiy paradigmalarning ob'ektiv ravishda
oidindan belgilab qo'yilgan o'zgarishida ifodalanishi,

2) igtisodiy muhit (bozor ehtiyojlari) va ilmiy-texnik
=-zooivot o'rtasidagi alogalar muhim emas,

Darhagigat, ilm-fan taraqqiyotining retrospektiv (ahlili
S=woc= wrta ilmiy ingilob sodir bo‘lganligini va sanocan
owirizmgzan mamlakatlarning texnik bazasida ketma-ket beshta
t=xmsk buyurima almashtirilganligini ta’kidlashga imkon beradi.
=ar bir iimiy ingilob, kashfiyotlar sonining avvalgi holati bilan
o 2ot 2ganda ko' payish tendensivasi bilan tavsiflanadi. Shu lariqa
ie-fanning  rivojlanishi tabiatan bozorga bog'lig bo'lmagan
w2 tietiv Bolat ekanligi anglashiladi. '

' “shhu gipoleza doirasida innovatsion jarayon g'ovani
'-f'f.-‘t.‘:"f::f‘!af, amalty ladgiqotlar, eksperimental loyihalash wva
“ansegx rivajlantinsh, marketing, ishlab chiqarish hamda sotish
semegenizn orgali tijoral mahsulotiga 1zchil o‘zgartinish sifatida
" A

Feniy woyani amalga oshirish bosgichlarining bunday
o fﬁ:m: “etlig innovalsion jarayonning chizigli modeli hilan

wowedly (S-rasm)

X
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Asosiy o Ishlab Marketing /
ishlanma .:> pAncil chiqarish :> Sotish

3-shakl. Innovatsion jarayonning surish modeli.

Ushbu modelga muvofig, ishlab chigilgan fundamental
g'oya innovatsion faolivat va keyinchalik tijoratlashtirish uchun
asos bo‘lib xizmat qiladigan amaliy tadgiqotlarda o'z ifodasini
topgan. Ushbu model to‘g'ridan-to*g'ri chizigli munosabatlarni
o‘rnatadi. Qanchalik fundamental tadgigotlar, amaliy tadgigotlar
ko'p bo‘lsa, shuncha ko'p innovatsivalar va zamonaviy
texnologiyalar jony etiladi. Kompaniyalar ilmiy yutuglarga e’tibor
qaratdilar: “Timiy-tadqgiqot ishlariga ganchalik ko'p sarmoya
kiritilsa, shuncha ko'p yangi mahsulotlar paydo bo‘ladi”. Ushbu
strategiya “umid strategivasi” lagabini oldi: “Eng yaxshi odamlamni
yollang, ularga eng vyaxshi resurslarni taqdim eting va ulamni
yolg'iz qoldiring” tarzida edi. Aks holda, ushbu yondashuvni push
(inglizcha *push™) innovatsion jarayonning modeli deb atash
mumkin bo‘ladi (gipoteza: mavjud fundamental rivojlanishdan -
bozor talabiga gadar).

Demak, ilm-fan wva vyangi texnologiyalarga jamyat
muammolarining potensial yechimi sifatida garash mumkin. Ushbu
yondashuv davlat tomonidan qo‘llab-quvvatlanmoqda. Davlat
universitetlar va davlat laboratoriyalarida tadgigot va ishlanmalarni
rag'batlantinsh, doimiy ravishda malakali 1shchilarm yetkazib
berish va kompaniyalardagi asosiy ilmiy-tadqiqot dasturlarini
qo’llab-quvvatlash orqali yordam berib kelmogda.

Dunyoning barcha mamlakatlanda, shu jumladan AQShda
(ilm-fan va texnika taraggiyotining harbiy bosgichida) va sobiq
SSSRda keng targalgan ushbu sodda model endi rivojlangan
mamlakatlarning fugarolik iqtisodiyotida hukmron bo'lib golmadi.
Rivojlangan mamlakatlarning amaliyoti shuni  ko'rsatadiki,
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fundamental tadgigotlardan natyjalarmi tijoratlashtirishga qadar
bunday *siljish” samarasiz hamda deyarli amalga oshirilmaydi.

Chizigli modelning nomuvofigligi shundaki, u atrof-
muhitning (bozorning) tadqiqotlar va ishlanmalar bilan bog'lig
hodisalaring rivojlanishiga ta’sirini hisobga olmaydi. U shunchaki
fan hamda ishlab chigarish o‘riasidagi o‘zaro bog'liglikning
murakkabligini aks ettira olmaydi. Shuningdek, bunday model
doirasida iste'molchi va uning chtiyojlan ko‘zga tashlanmaydi.
Darhaqigat, har doim ham yangilik fundamental tadqiqotlar va
ilmiy kashfiyotlar natijasida yuzaga kelavermaydi.

Bozor ehtiyojlarining yangiliklarni qo'zg'atish ehtimoli
ko'prog. Mutaxassislarning fikriga ko'ra, innovatsiya manbalan
gquyvidagicha: 60% bozordan keladi, ya'ni mijoz tomonidan
beleilanadi; 25% - texnologiyadan; 15% - noanig manbalardan.
Masalan, uyda yoki ixtirochilar tomonidan [2].

Bu ikkinchi farazning ahamiyatini oldindan belgilab beradi.
Natijada innovaitsion jarayonning sababliligini tushumsh mumkin
bo'ladi — “bozor talabi bosimi” ruhidagi innovatsion jarayon
model: (tortishish, ya’ni bozor ehtiyojlaridan fanga).

- 5 g ’ { Ishiak
Bozew tainhi $ Rivoplanish chigarish Sotish

4-shakl. Bozor bosimining modeli — marketpull.

Ushbu gipoicza iqtisodiyotning innovatsion salohiyat
o hi.um bozor talablan bilan bog'laydi. Bu yerda milliy va jahon
sgtisodiyatining iqtisodiy rivojlanish tendensivalari bilan bog'lig
::.z'.‘{m* bozor ehtiyojlarining mavjudligi ustuvor ahamiyalga ega.
Usiby wendensiyalarga ishlab chiganshni  diversifikatsiyalash
sararati, ragobat darajasining oshishi, “bozor ulushlan uchun
eorzal, marketingga ko'prog ¢’tibor hamda bozorga yangi
smetalontn olib chiqish vaqtini qisqarinsh zarurligi kabilar kiradi,

4()



Shunday qilib, talabning oshishi ishlab chigarish hajmini
keskin oshirishni talab qilgandagina innovatsiyalar ishlab
chigarishda faol ishtirok etadi. Innovatsion faoliyatni amalga
oshirishning asosiy sababi shuki, ikkinchi farazga ko'ra igtisodiy
sharoitlar va birinchi navbatda bozor omillandir. Bunday holatda
igtisodiy samarani ko'pincha yangilik yaratishi shart bo‘lmagan,
lekin uni go‘llagan yoki unga egalik gilish huqugiga ega bo‘lgan
x0'jalik yurituvchi sub’ekt oladi.

Asta-sekin kompaniya bir tomondan texnologiya shakllari
va bozor bosimi strategiyalari, texnologik imkoniyatlar va boshqa
tomondan bozor ehtiyojlarining umumiy o‘zaro ta'sirlashish
jarayonining ikkita ekstremal misoli ekanligini tushunadi.

Innovatsion jarayonning interaktiv modeli innovatsion
Jjarayon tobora murakkablashib, chizigli bo‘lmagan harakterga ega
bo'lib bormogda. Texnologik rivojlanish mantig'i ham, potensial
bozor ham innovatsion g'oyaning ekvivalent manbalari ekanligi
ko'rinmogda. Bu shuni anglatadiki, ilmiy tadqigotlar bosqichini
chetlab o'tib, to'g‘ridan-to‘g*ri innovatsiyalarni yaratish mumkin
(5-rasm):

e

Yang ehiiyoj =~ Jarnsiat vn bazar ehtiyajlari

W / / E\
Lorvikalash
batvicha .

Mlaboulat Ishilab Marketing / | .~
""“ﬂ“"" < Arntatipi = chigarmsh 2 i [ o
ishlanmalar
Yomgi texnotogiva &l laks :hpq.:mh wn lexnilopvalirnng howwgl bolsl
P

S-shakl. Innovatsion jarayonning interaktiv modeli
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Goya ||m}"-]ﬂ bo'lganda konse
tadai L:Tﬂw"‘l "“"f‘-'.ihn:lish1 boshlanadi.
Sarne sl
Qilinadi v itk s H‘l‘dqlqm]ar natijalar tahlil
1 va agar ular muammoga javob bermasa, demak
t““df““?“m [3] ... Yangi g'oyalar innovatsion jarayonning tatalgar;
h-DE::[lchlda paydo bo‘lishi va rivojlanishi mumkin, Shuningdek,
lnylhlalash, ishlab chiqgish, ishlab chigarish va marketing
husi_:[l_c!ilarida bir vagtning o‘zida (parallel ravishda) amalea
D_Shlnllshi mumkin. Firma ichki funksiyalami muvaffaqi_!,ru;]i
birlashtiradigan va keng Ilmiy-texnikaviy hamjamiyat va bozor
bilan faol alogada bo‘lgan ochiq tizimdir.

Lineer bo‘lmagan (interaktiv) model va chizigli maodel
o'rtasidag: asosiy farglar haqida to*xtalamiz.

Birinchidan, yangi g'oyalar paydo bo‘ladi va innovatsion
jarayonning barcha bosgichlarida ishlab chigiladi, wva'mi
fundamental tadgigotlar yagona tashabbuskor kuch sifatida
garalmaydi.

Ikkinchidan, interaktiv modellar shum anglatadiki,
innovatsion jarayon bosqgichlari o'rtasida sifat jihatidan vangi
ulanish turlari paydo bo‘lib, uning elementlari “teskari aloga
halgalar™imi bog'laydi. Ularming  vazifasi  innovatsion
jarayonlarning mustagil yoki kuchsiz qaram gismlarga bo*linishini
oldini olish va shu bilan innovatsion jarayonlaming davomiyligini
kamaytirishdir. Ushbu model doirasida bir vaglning g‘ridu
(parallel) yangi mahsulotni loyihalash, marketing va ishlab
chigarishga mxsat beriladi. Fikrlaming o‘ziga xnslxusumym!
shundaki, ular nafagat tizim doirasida amalga oshiriladi, balki um
tashgi muhit, bozor, iste’molchilar bilan shuningdek. boshqga
iqtisodiy sub’ektlar bilan bog'laydi. . Ly .

Uchinchidan, tadgigot natijalari innovatsion jarayonnimg
barcha bosgichlarida unli shakllarda qn‘lkunilgdi, _}fﬂ'm Innovalsion
jarayonning barcha bosgichlarida texnologiyani tijoratlashuirish
mumkin.

psiya ishlab chigiladi va
Bu‘ fundamental va amaliy
aydi, lekin ular asosiy yo*lda

Keyin
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To'rtinchidan, boshqganladigan chizigli bo‘lmagan model
innovaision jarayonlar menejerlari va innovatsion mahsulot
iste’'molchilarining rolini hisobga oladi. Innovatsion menejer
innovatsiya jarayonining turli bosqichlari bilan shug‘ullanadi va
shu bilan o‘zining boshqaruv faoliyatini quradi.

Asosiy e'tibor oxirgi pozitsiyaga garatilishi kerak.
Kompaniyalaming innovatsion rivojlanishini mazmunli boshqarish
uchun bunday mutaxassislar nafagat innovatsion rivojlanishning
umumiy gonuniyatlarini tushunishlar, balki texnologiyalarni
o°tkazishi va tijoratlashtirishi, intellektual mulkni muhofaza gilishi
va ulardan foydalana olishi, innovatsion loyihalarni boshgarishi,
biznesni rejalashtirishi, prognozlashtirishi, yangi mahsulotlar
hamda texnologiyalaming tijorat ahamiyatini (potensialini)
baholashi va amalda qo'llay olishi kerak.

Kompaniyalarda innovatsion jarayonlar modelini to‘g'ri
tuzihshr ularming hayot siklining turli bosgichlari uchun samarali
biznes modellarini shakllantirishi uchun asosdir,

Shunday qilib, zamonaviy sharoitlarda moslashuvchanlik
va rivojlanish tezligini kafolatlash uchun tizimni birlashtirish orqali
tarmogqa urg'u beriladi. Korxonalarmni boshgarish bo®yicha axborot
tizimlaridan foydalanish orgali biznes jarayonlar elektron shaklga
o‘tkaziladi. Tashqi muhitda asosiy e’tibor “biznes ekotizimlari”ga
garatilgan. Bugungi kunda marketing tadqiqotlan va ilmiy-tadqigot
ishlarini  birgalikda olib borish uchun rivojlangan strategik
shenikhik  alogalari  varatilmogda. Ochig  innovatsiyalar
paradigmasiga o‘tish aniq ko*rinib turibdi.

3. Innovatsion jarayonlar va zamonaviy biznes modellari

Ko'pgina zamonaviy tadgigotchilaming fikriga ko'ra,
bugungi kunda kompaniyalar yangi g'oyalamni taklif gilishni,
bozorga kirishning yangi usullarini ishlab chigishni, ulaming
sanoat bilimlarini tijoratlashtirish bosgichiga o*tkazishi lozim.

Oldingi yondashuv asosan chizigli modelga asoslangan
bo*hb. kempaniyalar o'z g'oyalarini yaratishi, keyin ularm ishlab
chigishi, ular asosida mahsulot yaratishi, u bilan bozorga kirishi, v
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yerda tarqatishi, so‘ngra unga xizmat ko‘rsatishi, moliyalashtirish:
va qo‘llab-quvvatlanishi kerak. Mazkur rejalarning barchasini
kompaniyaning bir o‘zi amalga oshirishi kerak.

Bozorda katta resurslarga, kuchli ilmiy-tadgiqot bazasi va
uzoq muddatli tadgiqot dasturlariga ega bo‘lgan yirik
kompaniyalargina raqobatlasha oladi.

Genri Chesbro tomonidan “yopiq innovatsiya” paradigmasi
deb nomlangan ushbu paradigma kompaniyalarni fagat o‘zlariga
ishonishga majbur qildi. Ular ilmiy-tadgiqot ishlariga pul
sarfladilar, buning natijasida ulkan kashfiyotlarni oldilar.

Ushbu kashfiyotlar kompaniyalarga yangi mahsulot va
xizmatlarni taklif gilish, mahsulotlarning yuqori sotuv hajmiga
erishish va undan katta foyda olish imkonini berdi. Ular katta
ilmiy-tadqgiqot ishlariga sarmoya kiritdilar va bu yana keyingi
kashfiyotlarga olib keldi. Ichki ilmiy-tadqiqot ishlaridan kelib
chigadigan intellektual mulk ehtiyotkorlik bilan himoyalanganligi
sababli, boshqa kompaniyalar ushbu g‘oyalardan foyda olish uchun
foydalana olmaydilar.

“Yopiq innovatsiya” paradigmasi doirasida ilmiy-tadqiqot
ishlarini boshqarish quyidagicha (6-rasm):

Kompaniya chegarasi

— — — — — — e e s

" / Asosiy texnologik yutuglar e ”
\ I
I

limiy-tadgigol va investilsiyalaming

" o'sishi llmiy-tadgigot va Yangi mehsuiotlar "
investitsiyalaming o'sishi

|
I:l \ Foyda va sotish xajminin / I

o’ sizhi

Kompaniya chegarasi

6-shakl. “Yopiq” kompaniyada ilmiy-tadqgigot ishlarini boshqgarish
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Ushbu paradigmaning asosi shundaki, barcha jarayonlar
fagatgina ichki qarorlarga tayanib, kompaniya ichida sodir
bo‘lishidir {7‘1***1’.‘**‘#*‘#‘*}-

Ushbu paradigma XX asrda ancha ishonchli ishlad:.
Keyingi yillarda yopiq innovatsiyalarning asosiy qoidalarini
buzishni boshlagan omillar ham paydo bo‘ldi. Buning sababi 2000-
yillarning boshidan boshlab kuzatilishi mumkin bo‘lgan quyidagi
tendensiyalardir:

1) sanoat jamiyatidan bilimlarni ishlab chigaradigan
jamiyatga o‘tish, unda bilimlarni ishlab chigaradigan jamiyat
institutlari, xususan universitetlar, yangilik va taraqgiyotda muhim
rol o‘ynaydi;

2) ishlab chiqarishni tashkil qilishning keng ko‘lamli
shakllandan ba’zan barqarorroq va doimiy rivojlanishga tayyor
bo‘lgan kichik firmalarga o‘tish;

3) bir vaqtning o‘zida ham nazariy, ham amaliy bo‘lgan
biotexnologiya, kompyuter va nanotexnologiya kabi sohalarda
ko'p parametrli bilimlarning paydo bo‘lishi bir vaqtning o‘zida
ko‘plab mutaxassislarni jalb qilish zarurligini keltirib chiqaradi;

4) bilimlar va ma’lumotlarning zaxiralari alohida
kompaniya tomonidan to‘plangan ko‘'plab  patentlangan
ishlanmalardan mehnat jihatidan, moliyaviy, moddiy va vaqt
resurslari yetishmasligi sababli har doim ham to‘liq foydalana
olmaydi. Ushbu kompaniya balki, butun jamiyat tomonidan
g‘oyalarni yo‘qotish xavfi mavjud;

5) intellektual mulk uwchun ochiq bozormi faol
rivojlantirishi;

6) vangi ish joyiga avvalgi ish joyida olingan bilim va
g'oyalamning katta hajmini olib keladigan tajribali hamda
professional o‘qitilgan harakatchan kadrlarning tobora ortib
borayotganlhigi;

7) tadqiqot natijalarini  tijoratlashtirish  bosqichiga
o‘tkazadigan yangi firmalar (boshlang'ich kompaniyalar)ni
varatishda xususiy venchur kapitalining o‘sib borayotgan roli bu
sohada uzog vagtdan beri faohyat yuriib  kelayotgan
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kompaniyalarming yang g'oyalarnm tez-tez ishlatib turadi. Bu esa
kompaniyaning tashqi yopiq chegamlanni buzadi;

8) ko'pgina mahsulotlar va xizmatlaming bozorda har doim
gisqarishi sababli go*shimcha givinchiliklar yuzaga keladi, shu
sababli individual texnologiya muddati qisgaradi.

Ushbu omallar bir vagtning o*zida ishlayotgan vaziyatlarda
yopiq mnovatsion model endi ishlamaydi. Asosiy texnologivalarmi,
marketing tadgigotlarini va ilmiy-tadgigot ishlarini birgalikda
nivojlantirish uchun strategik sheriklik alogalarini yaratish zarur,
bu ochiq innovatsiya modeliga o*tishni anglatadi.

“Ochig mmnovatsiya” atamasi Genri Chesbroning “Ochiq
mpovatsiva®™ kitobida ilk bor go'llanilgan. Mazkur tushuncha
texnologiyalamni yaratish va ulardan foydalanishming yangi usuhidir
(2003). Ochiqg mnovatsiyalar ichki imnovatsion jarayonlarmi
jadallashtinsh wchun magsadli bilim ogimlandan foydalanishni
hamda innovatsiyalardan samarali foydalanish uchun bozorlarm
kengaytirishni o'z ichiga oladi. Ochiq innovatsiyalar nazariyasi
ilmiy-tadgigot jarayonimi  ochig tizim sifatida  belgilaydi.
Kompaniya nafagat o*zining ichki rivojlanishi orgali, balki boshga
tashkilotlar bilan hamkorlikda yangi g'oyalammi jalb gilishi va
yangi mahsulot bilan bozorga kirishi mumkin.

Ochig innovatsion model go*shimcha g'ovani olish uchun
ichki g'oyalarm bozorga tashgi kanallar orgali olib kirish mumkin,
va'ni  kompaniyalaming amaldagi biznes turlan  bilan
cheklanmashgi mumkin degan taxminga asoslanadi.

G'oyalar kompaniyadan fashgariga chigish mexanmzmi
bo'lishi ham mumkin:

« eski kompanivalar tadgigotchilari tomonidan tez-tez
tuzilgan va 1shlaydigan boshlang'ich kompaniyalar;

= litsenziyalash;

= brakonerlik bilan shug*ullanadigan xodimlar;

= yvirk kompaniyalar tomonidan ustuvor texnologyalarni
birgalikda ishlab chigigh (**#**=&a¥)

Teskari  jarayon  mavjud bo'lib, dastlab g'oyalar
kompamyalarming tadgigot markazlan tashqanisida paydo bo'ladi.
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Keyinchalik kompaniya ichiga kirib borib, undan foydalanishi
natijasida kompaniya chegaralari shaffof bo‘lib goladi (8-rasm).

G.Chesbroning yopiq va ochiq innovatsion tamoyillarini
tagqoslash juda qiziq:

1-jadval
Yopiq va ochig innovatsiyalar tamoyillarini taggoslash

Yopiq innovatsion tamoyillar | Ochiq innovatsiyalarning
tamoyillari

Ushbu sohani tushunadigan | Hamma iste’dodli odamlar biz

iste’dodli odamlar biz uchun | uchun ishlamaydi. Biz

ishlaydi. kompaniyamiz  ichidagi va

tashqarisidagi iste’dodli

odamlar bilan o‘zaro aloqada
bo‘lishimiz kerak.
Ilmiy-tadqiqot ishidan foyda | Tashqi ilmiy-tadgiqot ishlari
olish uchun biz o‘zimiz | muhim giymat yaratishi
kashfiyot  qilishimiz, uni | mumkin, ichki giymatni oshirish
mahsulot darajasida ishlab | ushbu giymatning bir qismini
chigishimiz  va  yakuniy | olish uchun zarurdir.

natijaga etkazishimiz kerak.
Agar biz kashfiyotni o‘zimiz | Natijalar bo‘yicha foyda olish
qilsak, u bilan bozorga | uchun o'z izlanishlarimizni
birinchi bo‘lib  kirishimiz | qilishimiz shart emas.

mumkin.

Agar biz sohaning eng yaxshi | Agar ichki va tashqi
g'oyalarini o‘zimiz | g‘oyalarimizdan maksimal
yaratadigan bo‘lsak, g‘alaba | darajada foydalansak, g‘alaba
qozonamiz | gozonamiz.

Raqobatchilarimiz Biz ofzgalarning intellektual

g'oyalarimizdan foyda bilan | mulkimizdan foydalanishidan
foydalanmasliklari uchun biz | foyda ko‘rishimiz kerak va biz

intellektual mulkimizni | o‘z biznes modelimizga mos
yaxshi nazorat qilishimiz | kelganda intellektual mulkni
kerak. boshga kompaniyalardan sotib

olishimiz kerak. I
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Yopiq innovatsion kompaniyalarning asosiy xususiyatlari:

1) asosan oz g‘oyalari;

2) ishchilarning kam harakatchanligi;

3) oz miqdordagi shovqin kapitali;

4) kuchsiz boshlang‘ich kompaniyalarning nisbatan ozligi,

5) universitetlarning o°z faoliyatidagi ahamiyati yo‘qligi.

Ochiq innovatsion kompaniyalarning asosiy xususiyatlari:

1) juda ko‘p tashqi g'oyalar;

2) 1shehilarning yuqori harakatchanligi;

3) venchur kapitalni faol jalb gilish;

4) ko‘plab yangi kelgan kompaniyalar;

5) universitetlar bilan faol hamkorlik.

Biotexnologiya, farmatsevtika, sog‘ligni saqlash xizmatlari,
kompyuter ishlab chiqarish, dasturiy ta’minot, aloga, bank va
sug‘urta kabi sohalardagi ko‘plab kompaniyalar bir paradigmadan
ikkinchisiga  o‘tmogda. Ushbu  sohalarda eng  yirik
kompaniyalardagi innovatsiyalar tobora ularning markazlashgan
ilmiy-tadqiqot laboratoriyalari chegaralaridan chigib ketmoqda.
Yangi innovatsiyalar boshqa tashqi tashkilotlarda tobora kengroq
amalga oshiriimoqda.

Ko'rinib turibdiki, ochiq innovatsion modellar kompaniyalar
faoliyati uchun turli xil biznes modellamni tadqiq etish va ishlab
chigish sohasida turli xil prinsiplarni talab giladi.

Hozirgi kunda biznes kompaniyaning innovatsion
salohiyatining manbalari uning tashqarisida joylashgan yangi
innovatsion bosqichga o‘tmogda. Yopiq gqoladigan sanoat
tarmoglari mavjud bo‘lsa (yadro, harbiy va boshgalar), ko‘plab
sanoat tarmogqlari ochiq innovatsiyalarga o‘tish jarayoni
bosgichida. Igtisodiyotning ushbu tarmoglarida innovatsiyalarni
shakllantinsh markazi markaziy ilmiy-tadgiqot laboratoriyalaridan
tobora keng targalib borayotgan startap kompaniyalarga,
innovatsiyalarning vositachisi bo‘lgan universitetlar va boshqa
tashkilotlarga o*tmoqda. Shuningdek, kompaniya innovatsiyalarida
hamkorlik va go‘shma rivojlanish foydasiga o‘zgarish mavjud.
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Djoel Uest va Skott Gallager [5.20] ochiq innovatsion
tizimlarning uchta asosiy vazifasini belgilaydilar: motivatsiya,
integratsiya, yangiliklardan samarali foydalanish. Mualliflar to"rtta
asosiy ochiq innovatsion strategiyani anigladilar:

1. Umumiy fondga birlashtirib tadqgiqot va ishlanmalar
Jjarayonini tashkil etish.

2. Ayrim kompaniyalar tomonidan innovatsion mahsulotning
individual komponentlarini ishlab chiqish.

3. Turli xil innovatsion mahsulotlami yaratish uchun
ishlatilishi mumkin bo‘lgan keng qo‘llanmalarning bepul savdosi.

4. Katta firmalarda innovatsiyalar sohasida garor qabul
gilishda byurokratiya darajasining sezilarli darajada pasayishi.

Ochiq innovatsion kompaniyalarning asosiy xususiyatlari:

1) juda ko‘p tashqi g*oyalar;

2) ishchilarning yuqori harakatchanligi;

3) venchur kapitalini faol jalb qilish;

4) ko'plab yangi kelgan kompaniyalar;

5) universitetlar bilan faol hamkorlik.

Innovatsion jarayonni boshqarish modeli sifatida ochiq
innovatsiyalar hozirgi kunda iqgtisodiyotning ko‘plab sohalarida
tobora ko‘proq qo‘llanilmogda. Alohida tadqiqot laboratoriyalarini
saqlashning yuqori harajatlari tufayli kompaniyalar tobora ko‘proq
qo‘shma ishlanmalarga va ochiq innovatsion markazlarni
yaratishga e’tibor qaratmoqdalar.

Ichki muhitni yopib qo‘yadigan tashkilotlar o‘zlarining
resurslarini yangiliklarni takrorlash orqali sarflaydilar. Tadqiqot
natijalarini yashirgan holda, tashkilotlar o'z daromadlarining
muhim gismini yo‘qotmogqdalar.

Foydalanilmaydigan ishlanmalarni  arxivga ko‘chirish
tamoyili eskirgan bo‘lib, ishlab chiquvchilar, innovatsion g'oyalar
va istigbolli texnologiyalarni yo‘qgotish xavfi mavjud.

Kompaniyada mavjud bo‘lgan innovatsion jarayonning
modeli ham unga mos keladigan biznes modelini qurishni nazarda
tutadi. Ko'rinib turibdiki, yangilikni tijoratlashtirish, uni
innovatsiyaga aylantirish, avvalo, hayotiy biznesni qurishni
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nazarda tutad). Garvard biznes maktabi professori Genri Chesbro
bu borada hagli mavishda ta'kidlaydi: “Texnologiyaning o‘zida
ichki qiymat yo'q - uning giymati ushbu texnologiya bozorga
kiradigan biznes modeli bilan belgilanadi” [5.18].

Texnologtk  1mnovatsiyalarni  tijoratlashtirish  taghkihy
mnovatsiyalarmi nvojlantinshni  talab giladi. Bunday holatda,
tashkiliy innovatsiyalar yetarlicha innovatsion biznes modelining
asoslar sifatida tushuniladi.

Boshgacha qilib aytganda, innovatsion biznes modeli - bu
innovatsiyvalarni ishlab chiqish va tijoratlaghtirishda kompaniva
imkoniyatlarini bozor imkoniyatlar bilan bog'lash uchun tuzilgan
mexanizm.

Tavanch iboralari:

Innovatsion jarayon, diffuziya, Innovatsion jarayon modeli,
“texnologik surish”, “bozor talabi bosimi”, “interaktiv modeli™,
“Ochiq innovatsivalar” modelii, kashshof

Nazorat savollari:

l. Innovatsion jarayonning mohiyati hamda innovatsion
jarayonning ikkita asosiy bosqichini tavsiflab bering.

2. Innovatsion jarayonning uchta shakli, ulaming asosiy
farglari.

3. Diffuziyaning mohiyati mmada?

4. Innovatsion jarayon modeli “texnclogik surish”
gipotezasining mohiyati, uning xususiyatlan.

5. Innovatsion jarayon modelining “bozor talabi bosimi”
gipotezasining mohiyati, uning xususiyatlari.

6. Innovatsion jarayon “interakiiv modeli” gipotezasining
mohiyati, umng xususiyatlari.

7. "Ochig mnovatsiyalar” modelini shakllantirishning zarur
shartlari nimada?
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I-MAVZU: INNOVATSION MUHIT - SAMARALI
INNOVATSIYALARNING ENG MUHIM SHARTI
SIFATIDA

Reja:
I. Innovatsion muhit l'l]Ehl.;lnEhE'uRi va uning tuzilishi.
2. Milliy innovatsion tizimni shakllantirishning konseptual
goidalan, xususiyatlari hamda tendensiyalan.
3. O'zbekistonning zamonaviy innovatsion infratuzilmasi.

L. Innovatsion muhit tushunchasi va uning tuzilishi

Yangi (' zbekiston taraggivotining asosiy strategik magsadi
— o*zining 1lmiy bilimlarini ishlab chigarish, iqtisodivotda tadgiqot
hamda tajriba-konstruktorlik  natijalandan  samarali  tijorat
magsadlanda foydalanishga asoslangan bolib, vm zamonaviy
miy va texnologik kuch sifatida qayta tiklashdir. Birog mavjud
vaziyatning o‘ziga xos xususiyati ilmiy-texnik salohiyatning
yuqori darajasi  ilmiy izlanishlar va ishlanmalardan fijorat
maqsadlarida foydalanishning juda past ko'rsatkichlari o'rtasidagi
keskin tafovutda yotganligidir.

Yangi O zbekistonning asosiy muammolaridan biri bugung:
kunda milliy igtisodiyotimizning umuman olganda innovatsion
iqtisodiyotga o'tish muammosimt  tezda hal qilish  wchun
mnovatsion fazilat va mexanizmlariga ega emasligidic.
Mamlakatda hali ham innovatsion p'oyalamning tug'ilishi va
tijoratlashtirilishi uchun qo‘lay bo'lgan ushbu innovatsion muhit
yetishmayapti.

Ushbu muammolaming yechimi bizning fiknimizcha, bir-
biriga bog'liq bolgan ikkita samolyotda birinchidan, hozirgi kunda
barcha rivojlangan mamlakatlarda  shakllanayotgan  mlliy
mnpovatsion tizimlar tarkibidags institutlar va tashkilotlar majmuini
o’z ichiga olgan innovatsion rivojlanishga yordam beradigan tashqi
sharoitlarmi yaratish zarurati bilan bog'liq dunyo mamlakatlari.
Ikkinchidan. tadbirkorlik sub'ektiari wchun zarur bo'lgan ichks
muhit - gioyalami yaratish va ularmt butun nnovatsien skl
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davomida tijoratlashtirish jarayonini amalga oshirishga qodir
bo‘lgan innovatsion potensial.

Innovatsion muhit sifatida belgilangan ichki muhit va tashqi
sharoitlarning bu kombinatsiyasi samarali innovatsiyalarni amalga
oshirishning asosiy shartidir (1-rasm).

Innovatsion muhit

,Ax

Innovatsiyalarni yaratish va Innovatsion rivejlanishga
amalga oshirishni ; yordam beradigan tashqgi
ta’minlaydigan ichki muhitni muhitni shakllantirish
shakllantirish M
Innovatsion salohiyat Milliy innovatsion tizm

1-shakl. Innovatsion muhitni shakllantirish

Innovatsion jarayonning barcha bo‘g‘inlarida samarali
ishlashini ta’minlaydigan zarur innovatsion muhitni yaratish uchun
innovatsiyalarning ichki va tashqi omillarini ishlab chigish hamda
uyg‘unlashtirish zarur.

Innovatsiyalarni (biznes g‘oyalari, innovatsion loyihalar)
yaratish va amalga oshirishning eng muhim sharti - bu innovatsion
sub’cktlarning (tadbirkor, kompaniyani yaratadigan innovatsion
guruh, operatsion kompaniya) turli xil resurslari kombinatsiyasi
sifatida tavsiflanadigan zarur innovatsion salohiyat.

1) intellektual resurslar (texnologik hujjatlar, patentlar,
litsenziyalar, innovatsiyalarni rivojlantirish bo‘yicha biznes-rejalar,
korxonaning innovatsion dasturi);

2) matenal (eksperimental va instrumental baza, zamonaviy
texnologik va axborot uskunalari, hududlar resursi);

3) moliyaviy (0'z, qarz, grantlar);

4) kadrlar (innovatsion yetakchi, innovatsiyalarga giziquvchi
xodimlar, xodimlarming ilmiy-tadgigot institutlari  hamda
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universitetlari bilan sheriklik va shaxsiy aloqgalari, ilmiy-tadgiqot
va tajriba-konstruktorlik ishlarini olib borish tajribasi, loyihani
boshqarish) tajribasi;

5) infratuzilma resurslari (o‘z ilmiy-tadqiqot bo‘linmalari,
yangi mahsulotlarning marketing bo‘limi, patent-yuridik bo‘lim,
axborot bo‘limi) shuningdek, innovatsion faoliyatni amalga
oshirish uchun zarur bo‘lgan boshqa resurslar.

Albatta, innovatsion kompaniya vyaratish bosqichida
tadbirkorlar ro‘yxatda barcha turdagi resurslar bo‘lmasligi
mumkin, ammo ularning mavjudligi, zarurligini anglash ham
innovatsion faoliyatni to‘liq amalga oshirisha olishga intilishning
0*‘ta muhim shartdir.

Operatsion kompaniyada innovatsion strategiya va
loyihalarni samarali amalga oshirish innovatsion salohiyatning
asosiy tarkibiy qismlarining zaruriy mavjudligini talab giladi.
Bunday holatda ro‘yxatdagi manbalar turi kompaniyaning ilmiy-
texnik salohiyati, ishlab chiqarish va texnologik salohiyati,
moliyaviy-iqtisodiy salohiyati hamda inson resurslari sifatida
tuzilishi mumkin bo‘lgan umumiy resurs salohiyatining bir
gismidir (2-rasm). Demak, innovatsion salohiyat kompaniya
umumiy salohiyatining bir qismidir.

Moliyaviy va igtisodiy
salohiyat

Innovatsion
salohiyat

Imiy-texnik
salohiyat

Kadrlar salohiyati

Ishlab chiqarish va
texnologik salohiyat

2-shakl. Innovatsiva salohiyati - kompaniya umumiy
salohiyatining bir gismi sifatida.
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Potensial konsepsiyani (shu jumladan, innovatsiya) fagat
moddiy tarkibiy gismga ya’'ni, resurslar to‘plamiga qisqartirish
mumkin emas. Potensial har doim magsadli vazifani amalga
oshirishning ichki imkoniyatlariga xos xususiyatdir. Binobarin,
innovatsion salohiyat haqida gapirganda, nafagat innovatsiyalar
uchun zarur bo‘lgan resurslaming mavjudligini, balki ulardan
samarali foydalanish imkoniyatlarini ham yodda tutish kerak.
Ushbu imkoniyatlar tegishli innovatsion atmosferani shakllantirish
bilan bog‘liq bo‘lib, bu 0‘z navbatida ko‘p jihatdan tashqi muhitga
bog‘lig bo‘ladi. Tashqi muhit ko‘pincha innovatsion magsadga
erishishga garshi turadi.

Demak, kompaniyaning (mavjud bo‘lgan va yaratilgan)
innovatsion rivojlanishi asosan kompaniyaning innovatsiyalarni
yaratish (tijoratlashtirish) imkoniyatlarini tavsiflovchi innovatsion
salohiyat va innovatsion iglim darajasi bilan belgilanadi. Keyingi
boblarda innovatsion salohiyatning asosiy omillaridan foydalanish
mexanizmlariga alohida to‘xtalamiz.

Innovatsion salohiyatning mavjudligi (innovatsiyalarning
ichki mubhiti sifatida) ilmiy-texnik faoliyat natijalarini samarali
tijoratlashtirish va innovatsion strategiyalarni amalga oshirish
uchun zarur, ammo yetarli bo‘lmagan shartdir.

Innovatsion jarayonning barcha bo‘g‘inlarining samarali
ishlashi va 1lmiy ishlanmalarni tijoratlashtirishni amalga oshirishi
uchun yuqgorida ta’kidlab o‘tilganidek, innovatsion rivojlanishga
mos tashqi sharoitni yaratish zarur. Atrof-muhit omillarining yangi
institutsional tuzilmalarini yaratishi va funksiyalarining o‘zgarishi
uning ishlash modellari, o‘zaro ta’sir mexanizmlari hamda boshqga
institutsional tuzilmalari bilan bog‘liq. Har bir mamlakatning
innovatsion - iqtisodiyotini  rivojlantirishga  ko‘maklashadigan
institutsional bozor tuzilmalari to*plami Milliy innovatsion tizimni
(MIT) tashkil etadi. 80-yillardan boshlab. XX asr Innovatsion
tizimlarni yaratish dunyoning barcha rivojlangan mamlakatlarida
davlat siyosatining asosiy ustuvor yo‘nalishi bo*lgan.

2. Milliy innovatsion tizimni shakllantirishning
konseptual goidalari, xususiyatlari hamda tendensiyalari.
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Milliy innovatsion tizimlar konsepsivasini ishlab chigish
quyidagi uslubry prinsiplarga asoslandi:

1. ). Shumpelerning g'oyalari: innovatsiya va ilmiy
rivojlanish - korporatsiyalarning ragobatbardoshligi asoslari, 1lmiy
ishlanmalarni tijoratlashtinshda novator-tadbirkorning rofi.

2. F. Xayek g'oyalari: igtisodiy nvojlanishda bilimning
alohida o'rmi (bilim igtisodiyoti, ijodiy korporatsiyani o'rganish).

3. D. Nort g'oyalari: institutsional muhitning roli -
tarmoglangan rasmiy munosabatlar va mexanizmlarmi yaratish
bozorlaming samaradorligini ta’minlaydi.

Milliy innovatsion tizimni konsepsiyasini  yanada
rivojlantirish  1980-yillarning o'rtalarida katta olimlar guruhi
tomonidan amalga oshirildi. Ulaming eng ahamiyatlisi B.Lundvall,
K_Frieman wva R Nelsonlaming tadgiqotlaridir.  Ushbu
mualliflaming turli xil yondashuvlari berilgan vazifalarni hal qilish
xususiyatlari bilan ajralib turadi.

B. Lundwvall milliy innovatsion tizimlaming xususiyatlanm
o‘rgansa, K. Friman innovatsiyalarning institutsional jthatlanga
e'tibor qaratadi. R. Nelson esa davlat ilmiy va texnologik siyosati
masalalanni o'rganadi.

B. Lundvall tadgiqotlari F. Listning “milliy ishlab chigarish
tizimlari™ konsepsivasiga, shuningdek firmalar o'rasidag
texnologik hamkorlik bo'vicha ishlarga asoslangan edi.

B. Lundvall bitta davlat doirasida yangi bilim va
texnologiyalarni ishlab chigaruvchilar o*rtasidagi munosabatlarni
o'rgangan. Muallifning fikriga ko'ra, firmalaming texnologik
o'zaro la'siri ko'pincha mamlakat ichida amalga oshinladi va
uning institutsional tuzilishining o'ziga xos xususiyatlari bilan
belgilanadi. Globallashuv sharoitida xorijiy kompaniyalar bilan
faol o'zaro munosabatlarga garamay, innovaision jarayon nully
tizimlar bilan yagqin alogalarm o'matmocqda.

K. Friman o'z tadgigotlarida T. Veblen, R. Kuz va G.
Simonning institutsional nazariyasining xulosalariga tayangan.
Uning asarlarida asosiy narsa innovatsiyalarming institulsional
konickstidir, Shu bilan birga, K.Frieman MIT - bu iglisodiyoining
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davlat va xususiy sektorlaridagi institutsional tuzilmalar tarmog‘i
ekanligini ta’kidlaydi. Uning faoliyati va o‘zaro alogasi yangi
texnologiyalarning targalishiga yordam beradi. Ushbu muassasalar
tarkibiga nafagat tadqiqotlarni olib borishga mas’ul bo‘lgan
tashkilotlar, balki korxona darajasida ham, respublika migyosida
ham mavjud resurslarni boshqarish usuli kiradi.

R.Nelson faoliyatidagi markaziy muammolar davlat ilmiy-
texnik siyosati muammolari, uning zamonaviy Milliy innovatsion
tizimni dagi imkoniyatlari va cheklovlari edi. Demak, R.Nelson
texnik taraqgiyotning gat’iy markazlashgan boshqaruvini va
rejalashtirishni imkonsiz qiladigan o‘ziga xos xususiyatlarini
alohida ta’kidlab, aynan bozorni tartibga soluvchilarni davlatning
inovatsion siyosati mexanizmiga kiritilishi eng ta’sirchan
natijalarni berishini aytib o‘tadi. Shuni ta’kidlash kerakki, dunyo
mamlakatlari davlatni tartibga solishning turli mexanizmlarini
go‘llashi  bilan ajralib turadi. Shuning uchun ham belgilangan
magqsadlarga erishish uchun fagat umumiy qoidalarga amal qilish
kerak. Konsepsiya mualliflarida milliy innovatsion tizimni yaratish
va uning samarali ishlashi uchun sharoitlar mavjud.

Tadqiqotning turli xil yondashuvlari va yo‘nalishlariga
garamay, konsepsiya asoschilari quyidagi umumiy ta’rifni
berishadi:

“Milliy mnnovatsion tizim - bu milliy chegaralar doirasida
ilmiy bilimlar va texnologiyalami ishlab chigarish hamda
tijoratlashtirish bilan shug‘ullanadigan o‘zaro bog‘liq tashkilotlar
(tuzilmalar) to‘plami - kichik va yirik kompaniyalar, universitetlar,
davlat laboratoriyalari, texnoparklar va inkubatorlar. Ularning
o‘zaro alogalari kuchli milliy ildizlarga, an’analarga, siyosiy va
madaniy xususiyatlarga ega bo‘lgan huqugiy, moliyaviy va
1jtimo1y institutlar majmuasi tomonidan ta’minlanadi”[5.17].

Rossiyalik tadgiqotchilar ham shunga o‘xshash ta’nfni
keltirishadi:

«Milliy innovatsion tizim - bu milliy chegaralar doirasida
ilmiy bilimlar va texnologiyalarni ishlab chigarish hamda
tijoratlashtirish bilan shug‘ullanadigan o‘zaro bog'lig tashkilotlar
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- (tuzilmalar) majmui. Shu bilan birga Milliy innovatsion tizimni -
bu innovatsion jarayonlarni ta’minlaydigan va mustahkam milliy
ildizlar, an’analar, siyosiy va madaniy xususiyatlarga ega bo‘lgan
huqugiy, moliyaviy va ijtimoiy institutlar majmuasidir ”[5.18].

Milliy innovatsion tizimni konseptsiyasining eng kuchli
analitik vosita sifatidagi ahamiyati uchta omilga asoslanadi:

1) bilimlarning igtisodiy ahamiyatini tushunish;

2) tizim yondashuviga e’tiborni kuchaytirish;

3)  bilimlarni yaratish jarayonida ishtirok etadigan
muassasalar sonining ko‘payishi [5.18].

Shunday qilib milliy innovatsion tizim ikkita blokni o'z
ichiga oladi:

1) tadgiqot va ishlab chiqarish;

2) institutsional (3-rasm):

MILLLY INNOVASIYA TIZIMI (tashqi innovatsion muhit)

~z

Z

Tadgiget va ishlab chigarish muhiti

Instituisional muhit

A4

Z

Iguisodiyotning xususiy va daviat
sektorlaridagi ilmiy ishlanmalar va
texnologivalami milliy chegaralar ichida
ishlab chigansh va tijorast maqsadlarida
amalga oshirish bo'yicha tashkilotlar
w'plami
» universitetlar va akademiyalar, davlat
laboratorivalari:
= yirik, o'rta va kichik kompaniyalar,
= innovatsion infratuzilmani tashkil ctish
(texnoparklar, biznes-inkubatorlar va
boshgalar);
= molivaviy tuzilmalar;

» maslahat tuzilmalan.

Huquqgiy, moliyaviy va ijtimoly
xarakterdagi institutlar magmuasi
Innovatsion facliyat sub'ektlarining milliy
igtisodiyotning boshqa tarmoglarn bilan
o'zaro alogasini ta'minlaydigan va
mustahkam milliy ildizlarga, an‘analarga,
siyosiy va madaniy xususiyatlarga ega
bo'lgan qonunchilik hujjatlart, normalan
va qoidalan, idoraviy ko'rsatmalar
ta'plami.

3-shakl. Milliy innovatsion tizimning umumiy tuzilishi.

O‘z navbatida tadgiqot va ishlab chiqarish muhiti
quyidagicha tuzilishi mumkin:
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1) fan va ta’lim (g‘oyalar manbalari);
2) biznes sohasi;
3) innovatsion infratuzilma.

Institutsional muhit davlat ilmiy-texnik va innovatsion

siyosatini  shakllantirish  doirasida davlat faoliyati bilan
ta’minlanadi.
Ushbu zarur shartlarga asoslanib, 4-rasmda milliy
innovatsion tizimlarni qurishning konseptual sxemasi keltirilgan:
G'oyalarning manbalari
= B N
Fundamental va amaliy fan Ta'lim (universitet ilmi va
(2kademiyalar, ilmiy-tadgiqot kadrlarni o'qitish)
institutlari, laboratoriyalar,
kompaniyalar)
Biznes sohasi <
Davlat
Katta va kichik kompaniyalar, tadbirkorlar

(shu jumladan ilmiy-1exnik sohada)

Innovatsion infratuzilma

tc:;::;?;,ﬂ;ﬂ Moliyaviy tuzilmalar Ekspert va maslahat
uzatish markaziari (tijorat va investitsiya m:lrknzll:ln,
hiznes-inkubatoriar ;_a banklari, venchur baholovchilar va
boshgalar, fondlari, va boshgalar) boshgalar

4-shakl. Milliy innovatsion tizimlarni qurishning konseptual
diagrammasi.

Milliy innovatsion tizimlaming eng muhim tarkibiy
clementlan bu fan va ta’lim (innovatsion g‘oyalar manbasi), biznes
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sphasi va ilmiy ishlanmalarni tijoratlashtirishga hissa qo‘shadigan
innovatsion infratuzilmaning turl clementlan.

Har qanday samarali milliy innovatsion tizimning asosiy
ishtirokchisi uning barcha tarkibiy elementlari faoliyatini
muvofiglashtiradigan va yangilik uchun go'lay muhit yaratilishini
ta'minlaydigan daviatdir.

Milliv mnovatsion thzimlaming mohiyatini chugur anglash
uchun  dunyoning  barcha  rivojlangan  mamlakatlanda
shakllanishiga asos bo‘lgan quyidagi asosiy qoidalami ta’kidlash
lozim:

. Im-fan (innovatsiyvalarning asosiy manbai) yopiq,
izolyatsiya gilingan tizim (universitetiar va ilmiy markazlar) emas,
balki har bir yirik segmentning (davlat 1lmiy markazlan, yirik
korporatsivalar tadqiqot markazlari, kichik ilmiy talab giladigan
korxonalar) asosiy bo'g'inidir.

2. Tadbirkor, [irma, davlat innovalsion jarayonning alohida
clementlarn  sifatida emas, balki murakkab tzimning o'zaro
bog*langan bo'g'inlani sifatida garaladi.

3. Innovatsion faoliyat samarali innovatsion infratuzilma va
muayyan institutsional omillarming mavjudligi bilan ta"minlanadi.

Ko'pgina zamonaviy tadgigotchilar Milliy innovatsion
tizimmini  texnologiyalarmi  ishlab chiqish, targatish, ulardan
foydalanish shuningdek, hukumat innovatsion jarayonlami tartibga
solish siyosatini 1shlab chigadigan va amalga oshiradigan
institutsional chegaralarni shakllantifish bilan shug'ullanadigan
institutlar tarmog‘i deb ta'riflaydilar. Biroq Milliy innovatsion
tizimnini - shunchak: institutsional twzilmalar to'plami  sifatida
ko‘rib chigish mumkin emas. Bu “yangi bozorlar va milliy ...
hiznesning raqobatbardoshlik darajasini belgilaydigan bilim va
tajnbani yaratish, targatish uchun o‘zaro bog'liq, o'zare ta'sir
qiluvchi institutlar izimm" [3].

Milliy innovatsion tzimming muvaffagiyatli ishlashi nafagat
kuchli ilm-fan wva ta’limni, balki nnovatsion sobadagi asosiy
“o*yvinchilar” sifatida davlat va xususiy sekior o'riasidagy samarah
p‘zaro alogalarni ham talab qiladi. Ushbu tizimlarming mohiyati
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davlat va xususiy tadbirkorlar bir-birini to‘ldiruvchi teng huquqli
sheriklar sifatida harakat qiladigan davlat-xususiy innovatsion
sherikligini yaratishdir. Davlat ilmiy-texnik sektorni va ta’lim
tizimini - innovatsiya manbalarini qo‘llab-quvvatlaydi, davlat
sektoridagi ilmiy tadgiqotlar natijalariga erkin kirish imkoniyatini
beradi, ulardan tijorat magsadlarida foydalanish uchun zarur shart-
sharoitlarni yaratadi, zaruriy innovatsion infratuzilmani, malakali
kadrlar tayyorlash tizimini va samarali rivojlanish uchun zarur
bo‘lgan me’yoriy-huquqiy bazani yaratadi. Biznes tegishli foyda
olish uchun innovatsion mahsulotlar bozorida ishlashning barcha
tijorat xavfini 0‘z zimmasiga oladigan bo‘lsa, davlat soliglardan
o'z dividendlarini oladi, ijtimoiy muammolarni hal giladi va jahon
arenasidagi boshga davlatlarga nisbatan o‘z  mavgeini
mustahkamlaydi.

Davlat tomonidan tartibga solishning asosiy jihatlari - bu
qonunchilik va me’yoriy-huquqiy bazani takomillashtirish, uni
yangi sharoitlarga muvofiqlashtirish, moliyalashtirish
mexanizmlarini takomillashtirish hamda institutsional
o‘zgarishlardir. Mazkur jihatlar institutsional tuzilmalarni
0°zgaruvchan sharoitlarga moslashtirish va ularning o‘zaro ta’sirini
ta’minlash uchun zarurdir.

3. O‘zbekistonning zamonaviy innovatsion infratuzilmasi

Milliy innovatsion tizimning eng muhim tarkibiy qismi bu
innovatsion infratuzilma bo‘lib, uning muassasalari va tashkilotlari
ilmiy natijalarni tijorat tomonidan jalb gilingan mahsulotlar bilan
birlashtirishga hissa qo‘shadilar (ilmiy-tadgigot natijalarini
tijoratlashtirish). Bunday infratuzilmaning mavjudligi dunyoning
barcha rivojlangan mamlakatlarida milliy innovatsion tizimlarni
barpo etishning muhim goidalaridan biri hisoblanadi.

Innovatsion infratuzilma - bu turli xil resurslarga kirishni
ta’'minlaydigan va  innovatsion faoliyat ishtirokchilariga
innovatsion mahsulotlarni yaratish va sotish bo‘yicha xizmatlarni
tagdim etadigan barcha quyi tizimlarning to‘plamidir. Innovatsion

60




infratuzilmaning alohida roli kichik innovatsion korxonalarni

go‘llab-quvvatlashdan iborat.

Innovatsion infratuzilmaning quyidagi quyi tizimlarini ajratib

ko‘rsatish mumkin:

1. Ishlab chigarish va texnologik infratuzilma.

2. Molhiyaviy infratuzilma.

3. Ekspert va konsalting infratuzilmasi.
Har bir quyl tizimning muassasa va tashkilotlari 5-rasmda

keltirilgan.

l Ishlab chigarish va texnologik infratuzilma:
texnoparklar (ilmiy parklar);
innovatsiya va texnologiya markazlari (ITM);
biznes-inkubatorlar;
texnologiyalarni uzatish markazlari (TUM);
imnovalsion va sanoat komplekslan (ISK);
innovatsiyalar va sanoat klasterlar;
maxsus iqtisodiy zonalar (MI1Z).

Y YVYYVYYY

1. Moliyaviy infratuzilma:
ﬂul., ‘urta, mvnumy.u.

* fond bozori.

» har xil turdagi mablag® hr (byudjet, wvenchur,

# xususiy investorlar (biznes farishtalari);

muammuolari);

-

111, Ekspert konsalting va axborot infratuzilmasi:
» xizmat ko'rsatuvchi provayderlar (intellektual
mulk, standartlashtirish, sertifikatlashtirish

:F }.uq!tii‘tiiﬁi't#ti1#1‘0-
R PP R PR LR PR PR PR LY

¥ Axborot-tahlil markazlari, Intermmel-resurslar.

S5-shakl, Innovatsion infratuzilmaning quyi tizimlari.

Umumiy va ixtisoslashtirilgan

(moliyaviy, 1nvestitsiya,

marketing, menejment va boshqalar) maslahat markazlan.
Jahon tajribasi shuni ko‘rsatadiki, yirik korporatsiyalar ham,

kichik innovatsion firmalar ham

innovatsiyalarni  ishlab

chigarishda eng faol ishtirok etishadi. Birinchisida yctarli mablag'i
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mavjud hamda uni xalgaro musobaqgalar rag‘batlantirib turadi.
Kichik firmalar tadgiqot markazlann va universitetlar atrofida
tuzilishga moyil bo‘lib, undan yangi bilimlardan tijorat
rivojlanishida foydalanish umidida foydalanadilar.

O‘zbekistonda ilmiy-tadgiqot natijalarini olish va ularni
tijoratlashtirish o‘rtasida dunyoning rivojlangan mamlakatlan bilan
taqgoslaganda hali ham katta farq mavjud. Bunday vaziyatning
sabablari juda ko‘p. Bu birinchidan, ilmiy-tadqiqot
mutaxassislarining  bozor talablariga javob  bermaydigan
takliflariga, eskirgan moliyalashtirish mexanizmlariga, ilmiy va
muhandislik faoliyatini tashkil etishning arxaik tizimiga an’anaviy
e’tiborsizligiga bog‘liq. Ikkinchidan esa, eski tipdagi idoraviy
muassasalarning  hanuzgacha hukmronlik  qilayotganligidir.
Shuningdek, ishlab chiqgarish, texnologik wva  axborot
infratuzilmalari rivojlanmagan, tijoratlashtirish uchun zarur
bo‘lgan litsenziyalash, sertifikatlash va patentlash jarayonlan
keraksiz byurokratik xususiyatga ega.

Hozirgi vaqtda O‘zbekistonda yuqori texnologiyali biznes va
texnologiyalarni tijoratlashtirish sohasida ishlashga harakat
gilayotgan xorijlik mutaxassislar birinchi navbatda quyidagi
to*siglarga duch kelishmogda:

1) malakali menejerlaming yetishmasligi;

2) Ofzbekiston kompaniyalarining shaffof emasligi va
korrupsiya;

3) so'zning tor (texnologik) va keng ma’nodagi (yo‘llar,
aloga, viza rejimining gonigarsiz holati) texnik infratuzilmaning
yetishmasligi.

Ofzbekistonda hozirgi paytda ham eski, ma’muriy-
buyrugbozlik Milliy innovatsion tizimni va bozor iqtisodiyotiga
xos bo‘lgan yangi innovatsion tizim elementlarini birlashtirgan
o‘tish davridagi innovatsion tizim faoliyat ko‘rsatayotganidan
dalolat beradi.

So‘nggi yillarda O‘zbekiston davlati Milliy innovatsion
tizimni elementlari - moliyaviy mexanizmlar, shu jumladan grant
mablag‘lan, ishlab  chigarish, texnologik va  axborol
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infratuzilmasini yaratish jarayonining faol ishtirokchisiga aylandi.
Biroq ko‘rilgan choralar har doim ham tizimli va izchil bo‘Imaydi.
Natijada innovatsiyalarni tijoratlashtirish uchun infratuzilmaning
alohida, o‘zaro bog‘liq bo‘lmagan tarkibiy gismlari paydo bo‘ldi.

Innovatsion sikining bir qator bosqichlari zarur moliyaviy,
axborot va infratuzilmaviy yordamni olmadi. Bu esa izlanishlar va
ishlanmalar natijalarini tijoratlashtira boshlagan kichik firmalarga
taalluglidir. Bundan tashqari, innovatsion jarayonning asosiy
ishtirokchilari o‘rtasidagi alogalarni rivojlantirish va ularni
tijoratlashtirish yetarli darajada rag'batlantirilmagan. Natijada
mavjud potensialdan yetarlicha samarali foydalanilmayapti.
Mamlakatning texnologik rivojlanishining innovatsion faolligi va
ko‘rsatkichlari asta-sekin o‘sib borishga moyil bo‘lishiga garamay,
hali ham past darajada.

Keling, ishlab chigarish va texnologik innovatsion
infratuzilmaning asosiy elementlarini batafsil ko‘rib chiqaylik.

Texnopark.

Texnologik park — fan, ta’lim va ishlab chiqarishni ilmiy
tashkilotlar, loyiha konstruktorlik byurolari, o‘quv yurtlari, ishlab
chiqarish korxonalari birlashmasi ko‘rinishida hududiy uyushtirish
shakli. Texnopark yuqori malakali mutaxassislarning bir joyga
to‘planishi, ilmiy-texnika va texnologik ishlanmalarini yaratish va
ularni qo‘llashni jadallashtirish magqgsadlarida tashkil etiladi.
Rivojlangan mamlakatlarda keng targalgan bo‘lib, ko*pincha soliq
imtiyozlariga ega bo‘ladi. Texnopark diversifikatsiya qilish, yuqori
texnologiyali biznesni faollashtirish, kichik va o‘rta biznesni
rivojlantirish orqali osish nuqtasi obrazini yaratadi, bu esa
mahalliy byudjetlarning daromad gismi ko‘payishiga olib keladi.
Texnoparkning shakllanishi va rivojlanishi mahalliy hokimiyat
organlarining doimiy ko‘magi bilan amalga oshiriladi.

Ushbu tuzilmalarming magqgsadi innovatsion sohada
boshlang‘ich biznesni qo‘llab-quvvatlash uchun innovatsion
muhitni  yaratishdir. Ulamning faoliyatiga quyidagi asosiy
vazifalariga kiradi:
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1) kompanivalar va tadbirkorlarn; INNOVasion
texnologiyalami yaratishga va ulaming tijorati rivojlanishiga turtki
berish;

2) kichik va o'rta innovatsion kompaniyalarni tashkil etish,
rivojlantinsh  va mustagil  faoliyatiga layyorlashni  go‘llab-
quvvatlash:

3) mintagada va mamlakatda ushbu mahsulotlarga bo*lgan
talabni gondirish uchun imiy-texnik mahsulotlar bozoriga o'tish,

Texnopark o'z rezidenllariga ma’lum  bir infratuzilmani
taqdim etadi:

1) ish jovlari, internet, rulcknmmunikatsi}aa, majlislar zallarj, -
konferensiya zali uchun kerak bo*lgan barcha jihozlari mavjud ofis
xonalari;

Z) tadgiqot va hisoblash uchun zarur uskunalar bilan
Jthozlangan laboratoriyalar ko*rinishidagi umumiy;

3} katta o’ lchamdag; umumiy xona (masalan. Idealab). Bu
yerda aholi bir-biri bilan erkin mulogot gilishlar, bir-birlarining
ishlanmalari bilan tanishishlari, bir chashka choy va kofe ichish
laravonida ba’zi yechimlarni taklif qilishlari mumkin {ovgat xonasi
shaklida emas), Bunday inshootning mavjudligi  innovatsion
kompaniyalaming birgalikdagi faoliyatidan sinergetik ta'sirni
maksimal darajaga ko'tarich uchun zarurdir, Bu aslida texnopark
facliyatining asosly  vazifalaridan  biridir. Bunday Idealab
zarurligini Tom Allenning “Texnologiyalar ogimini boshqansh” %
nomli tadgigot ishida ko'rishimiz mumkin Unda ikki kishining
O°zaro ta’sir qilish ehtimoli ulamj ajratib turadigan masofaning

funksiyasi hisoblanad;. 30 futdan (152 m) oshgan masofada,
ehtimollik 7% dan oshmaydi:

4) ko'rgazma maydoni;

2) mathaa markaz;

6} ijtimoiy miratuzilma: avioturargoh, oshxonalar, kafelar,

Sport markazlari, bankomatlar.
U'zbekistonda texnoparklar 1990-villardan boshlab bozor

lipidagi innovatsion infratuzilmaning birinchi clementlari sifatida
shakllana boshladi,
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1990-yillarda ko'plab universitetlar va ilmiy-tadqigot
institutlarida innovatsion va texnologik platformalar paydo bo®ldi,
U yerda kichik kompaniyalar o'zlarining ilmiy-tadqigot va tajriba-
komstruktorlik ishlarini davom ettirdilar. Laboratorivalar yoki
sinfxonalardag tarqoq ijaraga olingan joylamni goldirdilar. Kadrlar
sonining cheklanganligi va loyihaning ilmiy-texnik tomoniga
alogador bo'lmagan sohalarda mutaxassislarmning yetishmasligi
tufayli kichik biznes qo'llab-guvvatlashga muhtoj. Texnoparklar
kichik innovatsion korxonalarga to'liq xizmat turlarini tagdim
etishi kerak. Ular yangi mahsulot konsepsiyasini amalga oshirish
potensialining  darajasini  aniqlashga, texnik maqsadga
muvofigligini tekshirishga va yangi mahsulotni ishlab chigishga,
uning sanoatdagi qo*llanilishini va ishlab chigarishga tayyorligini
aniglashga yordam berishi kerak. Bunga moddiy-texnik, jjtimoiy-
madany, xizmat ko‘rsatish va molivaviy bazani yaratish orqali
erishilad;
Texnoparklar facliyatini baholash mezonlariga quyidagilar
kirad:
1) texnopark miqyosi (kichik innovatsion korxonalar soni -
KIK);
Z2) universiter bilan munosabatlar (tayanch tashkilot);
3) kichik innovatsion korxonalaming kelib chigishi;
4) kichik innovatsion korxonalar o'sish dinamikasi:
3) hal qulinadigan vazifalar doirasi:
6) moliyalashtirish manbalari:
7) menejerlarming malakasi;
#) talabalamni jalb qilish darajasi (o' qgitish).
Demak, texnoparklar yuqori texnologivali biznesni go‘llab-
—jpuvvatlashning asosiy funktsiyasini to‘lig bajarmaydi.
Biznes-inkubatorlar,
Biznes inkubator kichik va o'rta biznesni yuritish
—walakalani berish va tadbirkorlik madaniyatini tarbiyalash bilan
nugullanadigan ixtisoslashgan muassasa. Biznes inkubator
=—wian, xo'jalik yurituvchi sub’cktlarga dastlabki facliyatida bozor
==d'tsodiyoti bo'yicha zarur bilimlarm o'rgatish, biznes rejn tuzish,
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mablag‘lar topish, xalgaro grantlar olishda ko‘maklashish,
tadbirkorhik g‘oyalarini amaliy loyihalarga aylantirish va joriy
etish, shuningdek kichik va o‘rta biznes korxonalariga menejment
va marketing xizmatlari, tashkiliy, texnikaviy, igtisodiy yo‘sindagi
xizmatlar ko‘rsatish kabi vazifalarni bajaradi. Biznes inkubator
tadbirkorlik ~ malakalarini rivojlantirish va mabhalliy
ishbilarmonlami shu jumladan yoshlar, ayollar va aholining boshqa
guruhlarini xalq xo‘jaligiga jalb etishni kuchaytirish muammolarini
yechishga yordam beradi. Biznes inkubator faoliyat turiga ko‘ra
korxona  inkubatorlari,  tadbirkorlikni qo‘llab-quvvatlash
markazlari, innovatsiya va menejment markazlariga bo‘linadi.
Dastlabki Biznes inkubatorlar XX asmning 70 — 80-yillarida
AQSHda paydo bo‘lgan. Keyinchalik jahondagi boshqa
mamlakatlarda ham keng tarqala boshladi. Hozirgi paytda dunyo
bo‘yicha 2000 dan ortiq yirik Biznes inkubatorlar ish olib
bormogda. O‘zbekistonda birinchi Biznes inkubator 1995-yilda
BMTning YUNIDO tashkiloti va O‘zR Davlat mulk qo‘mitasining
hamkorlikdagi “O‘zbekistonda biznes inkubatorlar tarmog‘ini
shakllantirish va rivojlantirish” loyihasi asosida tashkil etildi.
Respublikada jami 25 ta Biznes inkubator mavjud bo‘lib, ular yirik
shaharlar va viloyat markazlarida faoliyat ko‘rsatmogda. Bir yilda
5 mingdan ziyod kishi o‘qitilgan (2001). Ular orasida korxonalarni
imtiyozli bo‘sh joy bilan ta’minlash, aloga vositalari, ofis
uskunalari, zarur jihozlar va boshga narsalar bilan ta’minlashni
alohida  ta'kidlash  mumkin.  Ko'‘rsatilayotgan go‘llab-
quvvatlashning muhim tarkibiy gismlaridan biri bu kichik biznesni
rivojlantirish uchun katta ahamiyatga ega bo‘lgan kotiblik,
buxgalteriya, yuridik, ta’lim, maslahat xizmatlarini ko‘rsatishdir.
Ba'zi hollarda biznes-inkubator lizing uchun uskunalar,
biznesni rivojlantirish va mahalliy bozorga kirish uchun kreditlar
olishga yordam beradi. Tadbirkoming asosiy vazifasi mahsulot
yoki xizmatni ishlab chiqarishni boshlash va bozorga kirishdir.
Qolgan barcha muammolarga Biznes-inkubator  jamoasi
(ma’muriyat, ckspertlar, maslahatchilar) yordam beradi. Shu
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munosabat bilan Biznes inkubator bir qator asosiy xususiyatiarga
ega bo'lishi kerak:

1) mintagada vang: tashkil etilgan korxonalar talablariga
javob beradigan har qanday biznesni qo‘llab-quvvatlashning keng
gamrovh dasturiga ega bo'lish zarur;

2) bimes-inkubator menejmenti yangi tashkil etilgan
korxonalarni rivojlantirish bo'yicha ko‘nikmalarga ega bo‘lishi
kerak:

3) yordamga juda muhtoj bo‘lgan va dasturda ishtirok
etishdan maksimal foyda olish imkoniyatiga ega bo'lgan
kompaniyalammi gat’iy tanlovi zarur,

Keyinchalik kompaniyalar inkubatorni tark etishadi. Ishg'ol
gilingan hududlarni tark etishadi va inkubator uskunalarini qaytarib
berishadi. Shundan so'ng o'zini o'z taminlaydigan korxonalarga
aylanishadi. Bu vagtga kehib ular mustaqil 1shlash, maslahatchilarmi
yollash, mablag® izlash voki o'z ehtiyojlan uchun joy ijaraga olish
uchun yetarli ichki resurslarni to*plab qo'ygan bo'lishi kerak.

Odatda biznes-inkubator tadbirkorlik loyihalarini amalga
oshirish uchun 10-20 xildagi kichik biznesni birlashtiradi. Biznes-
inkubatorlar tadbirkorlarga xizmat ko'rsatigh bilan bir gatorda o'z
mijozlariga  konsalting  xizmatlanm ko'rsatish,  ularga
mintagalardag ighisodiy vaziyat to'g'nsida ma'lumot beradi. Shu
bilan birgalikda kadrlar malakasim oshinishda yordam beradi
hamda biznes wyuritishning turli masalalari bo'yicha maslahat
beradi. Biznes-inkubator tadbirkorlarning ijarasi, inkubatorfardan
chigib ketgan yoki muvaffagivatli faclivat korsatayotgan
korxonalaming foyda (yoki sotish) ulushi, sanoat korporatsiyalan,
o‘quv muassasalann va venchur kapitali mablag'lari hisobidan
molivalashtirilad.

Inkubator byurokratik to‘siglarni yengishga yordam beradi
va firmalarni arzon joy va uskunalar bilan ta’minlaydi. Bu loyihani
ishlab chigish vagtini va dastlabki harajatlarmi kamaytiradi. Eng
muhimi biznes-inkubator konsalting, ta’lim, axborot xizmatlari,
menejment va marketingni go*llab-quvvatlaydi, uskunalar, kapital
uchun tadgigol salohivatidan foydalamish imkoniyatini beradi
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hamda boshlang'ich tadbirkorlaming muvaffagiyat imkonivatlarini
oshiradi,

Inkubatorlar texnoparklardan igtisodiyot, fan wva texnika
taraqqgivotidagi roli bilan farg qiladi. Birinchidan, biznes-
inkubatorlar rivojlanishning dastlabki bosgichida bo'lgan, vangi
tashkil etilgan korxonalami yoki firmalami go‘llab-quvvatlaydilar.
Ikkinchidan, ular nafagat yugori texnologiyali firmalar, balki
kichik biznesning keng doirasini ham go‘llab-quvvatlaydilar.
Uchinchidan, inkubatorlarda qoida tanqasida yirik kerporatsiyalar
filinllarini jalb qilish dasturlari, ofislar va boshqa binolarni qurish
uchun yer uchastkalarini ijaraga berish dasturlari mavjud emas.
To'rinchidan, biznes-inkubatorlar inkubatsiva davridan o'tib,
firmalarming doimiy yangilanish siyosatini olib boradilar.

Binobarin, biznes-inkubatorlar asosan  kichik biznesni
go'lab-quvvatlash infratuzilmasimng bir qismi sifatida garaladi
Ular avtonom tuzilmalar sifatida ish  yuritishi  mumkin.
Shuningdek, biznes-inkubator kichik innovatsion tadbirkorlikm
rivojlantirishni  qo'llab-quvvatlashning dastlabki bosgichlaridan
biri texnologiyalar va ilmiy parklarning bir qismi sifatida facliyat
yuritishi mumkin.

Avionom. inkubatorlar  birinchi navbatda texnologik
bo'lmagan  tadbirkorlikmi  go‘llab-quvvatlashga  qaratilgan.
Texnoparkning bir gismi bo'lgan, umversitet yoki ilmiy tashkilot
yaginida joylashgan inkubatorlar boshlang'ich kichik innowvatsion
korxonalarni  go‘llab-quvvatlashga qaratilgan  bo'lib, ular
texnologik inkubatorlar deb ham ataladi.

Texnologik biznes-inkubatorlaming eng muhim roli - yugor
texnologiyali va yugon texnologivali  biznesning tegishli
yo'nalishlari  bilan  shug'vllanadipan  kichik  innovatsion
kompamyalarning o'sishi orqali yugon texnologivalarni go'llab-
guvvatlashdir. Texnologik biznes-inkubatorlar qoida tarigasida,
universitetlar va tadgiqot markazlarida tashkil ctilganligi sababli,
ular bilimlami uzatish va uni tijoratlashtirishga hissa qo'shadilar,
Ulaming yana bir xizmatini yogori malakali kadrlar. shu jumladan
ohmlar uchun ish o'nnlan vyaratish deb atash mumkin. Bu csa
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Milliy innovatsion tizimida kadrlar harakatchanligini oshirishga
yordam beradi [3].

XX asrning 40-50-yillaridan hozirgi kungacha uch avlod
biznes-inkubatorlarining shakllanishini kuzatish mumkin. Ikkinchi
va uchinchi avlod biznes-inkubatorlarining ikkita yangi
modifikatsiyasi asl modeldan sezilarli farqlarga ega. Har bir
keyingi avlod avvalgi modellarning ishlashida ba’zi o*zgarishlarni
amalga oshirgan bo‘lsa-da, hozirgi kunda inkubatorlaming barcha
uch avlodi parallel ravishda mavjud,

Biznes-inkubatorlarning birinchi avlodining shakllanishi 70-
yillarning ikkinchi yarmida boshlangan, ammo o‘tgan asrning 40-
yillari oxiri va 50-yillarining boshlarida boshlangan avvalgi
ma’lum  tajribalar ham  mavjud. Sanoati  rivojlangan
mamlakatlardagi inqiroz mintaqalarni turg‘unlikdan chiqishga
yordam beradigan yangi siyosat vositalarini izlashga majbur gildi.
Inkubatorlar mintagaviy darajada iqtisodiyotni qayta qurish va
diversifikatsiya qilish, shuningdek yangi ish o‘rinlari yaratish va
mintagalarda ijtimoiy bargarorlikni ta’minlash uchun ishlatila
boshlandi. Bular biznes-inkubatorlarni yaratishning asosiy
magsadlari edi. Ushbu bosgichda ular mutlago mahalliy
ahamiyatga ega bo‘ldi.

Inkubatorning mintagadagi boshga institutsional tuzilmalar
bilan o‘zaro alogasi juda mo‘tadil bo‘lib, odatda mintagaviy kuch
tuzilmalari bilan chegaralanadi. Katta biznes bilan o‘zaro aloqgalar
istisno sifatida doimiy emas edi. Ushbu bosqgichda aynan shahar va
davlat hokimiyati organlari tomonidan biznes-inkubatorlarni
yaratish tashabbusi ko‘tanildi. Tashkiliy va moliyaviy ko‘mak
ko‘rsatilishi tufayli, inkubatorlar omon qolishdi. Shuningdek o°z
mijozlariga imtiyozli narxlarda xizmatlar ko‘rsatish imkoniyatiga
ham ega bo‘ldilar.

Birinchi avlod biznes-inkubatorlarining o°ziga xos xususiyat
shundaki, wular notijorat tashkilotlar bo‘lgan. O‘zini o‘zi
ta’minlaydigan tuzilmalari foyda olishga yo‘naltirilmagan va
ixtisoslashtirilmagan holatda edi. Ilm-fanni talab qiladigan
korxonalar va gandolatchilik korxonalari bir tom ostida yashashi
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mumkin edi. Iqgtisodiyotning turli sohalari uchun ular
xizmatlamming standart to‘plamini taklif qildilar. Shu paytgacha
binolarni ijaraga berish, kommunal xizmatlarni ko‘rsatish va
korxonalarni aloga bilan ta’minlash cheklangan edi.

Biznes-inkubatorlarning muhim ustunligi shundaki, yagona
infratuzilmani  yaratish hisobiga uni saqlash harajatlanni
kamaytirish, yetarlicha yuqori sifatli xizmatlar ko‘rsatish va
kompaniyalarning jadal rivojlanishi uchun sharoit yaratish mumkin
edi. Kompaniyalar ko‘rsatilgan xizmatlar uchun aksiyalar bilan
emas, balki pul bilan to‘lashdi. Kichik biznesni qo‘llab-
quvvatlashda muhim rol o‘ynagan kosmik ijarasi asosiy xususiyat
edi. Inkubatorlarning birinchi avlodi doirasiga axborot, moliyaviy,
ta‘im xizmatlari ko‘rsatish amalga oshirilayotgan loyihalar
qatoriga kiritilmagan.

Igtisodiyot inqirozdan chiqgach, inkubatorlar harakati avj
oldi, chunki 1jtimoiy barqarorlikni ta’minlash va igtisodiy muhitni
tiklash- uchun siyosiy vositalaridan faol foydalanishga ehtiyoj
golmadi. Biroq 80-yillarning o‘rtalarida bozor raqobatbardoshligi
tobora ko‘proq texnologiyalarni uzatish tezligiga, ilmiy
ishlanmalarni  xususiy sektorga of‘tkazish va ularmi bozorga
chigarishga bog‘liq edi. Aynan shu paytda AQSh Milliy Ilmiy
Jamg'armasi universitetlar yonida ilmiy intensiv va yuqori
texnologiyali kichik biznesni qo‘llab-quvvatlash funksiyasini
bajaradigan inkubatorlar yaratishga garor qildi.

Shu tariga birinchi avlodning o‘zida inkubatorlar kichik
innovatsion korxonalamni qo‘llab-quvvatlash va texnologiyalar
transferini jadallashtirish vositasi bo‘lib xizmat gildi. 80-yillarning
oxiri - 90-yillarning boshlarida rivojlanish sharoitlarining
0" zgarishi, shuningdek universitetlarda inkubatorlarning yaratilishi
yangi avlod biznes-inkubatorlarining paydo bo‘lishi hamda yanada
rivojlanishi uchun asos bo‘ldi. Shu tariqa biznes-inkubator
modelining o'ziga xos xususiyatlari modifikatsiyasi oldindan
belgilab go'yildi.

Ikkinchi avlod biznes-inkubatorlarining shakllanishi va
rivojlanishi  ko‘plab omillar bilan belgilab qo'yilgan edi.
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Birinchidan, ilm-fan va texnologiyaning jadal rivojlanishi bilim va
texnologiyalarni  uzatishni  tezlashtirishni, tadqgiqotlar va
ishlanmalarni  tijoratlashtirishni  talab  qiladi.  Natijada
tadqigotlarning birlashtirilishi kabi institutsional tuzilmalar paydo
bo‘ldi. Shunga muvofiq ulamni qo‘llab-quvvatlash va tartibga solish
uchun siyosiy vositalarni ixtiro qilish zarurati paydo bo‘ldi.
Yevropa Ittifoqi mutaxassislarining fikriga ko‘ra, bu inkubatorlarni
gayta tiklashga yordam berdi hamda inkubatorlar harakatida
ko‘plab o‘zgarishlarni amalga oshirdi. Milliy innovatsion tizimning
eng moslashuvchan va mobil tuzilmalari bo‘lgan kichik korxonalar
ham o‘zlarining hissalarini qo*shdilar.

Ikkinchidan, kichik korxonalarning yashashi va rivojlanishi
uchun sharoitlar, ishbilarmonlik muhiti, ularga qo‘yadigan talablar
o‘zgardi va shunga muvofiq kichik korxonalaming biznes-
inkubatorlariga bo‘lgan talablari ham ortdi. Omon qolish uchun
bo‘sh joy va xizmatlarning standart to‘plami endi yetarli emas edi.
Axborotga, moliyaviy manbalarga, texnologiyalarga kirish, kichik
biznes xodimlari va inkubator menejerlarining doimiy malakasini
oshirish, tarmoglarga qo‘shilish, ularning ahamiyati jihatidan
korxonalarni rivojlantirish uchun binolarni imtiyozli narxlarda
ijaraga berish kabi xizmatlar ustun bo‘ldi.

Biznes-inkubatorlar modelining asosiy xususiyati - bu ulami
yaratish magqsadlari, shuningdek siyosiy vosita sifatidagi
ahamiyati. Birinchi avlod inkubatorlari qoida tariqasida depressiv
hududlarda yangi ish o‘rinlarini yaratish va ishbilarmonlik faol-
ligini tiklashga xizmat qilishdi. Biznes-inkubatorlarning navbat-
dagi modeliga kelsak, ular allagachon tadgiqotlarni rivojlantirish
va tijoratlashtirishni bilim hamda texnologiyalarni uzatish,
kompaniyalar ajralishini qo‘llab-quvvatlash, shuningdek mintaga-
viy va milliy sharoitda raqobatbardoshlikni ta’'minlashga o‘tdilar.

2001-2002-yillarda Yevropa Komissiyasi Yevropa Ittifogi
mamlakatlarida biznes-inkubatorlar bo‘yicha tadqiqot o‘tkazdi.
Ulaming asosiy rejalaridan  biri  inkubatorlarni  yaratish
magsadlarini  aniglash  edi. Natijada  Yevropa Ittifoqi
so‘rovnomasida gatnashgan inkubatorlaming yarmidan ko'pining
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rejasi bilimlarni mustahkamlash uchun sharoit yaratish, bilim talab
giladigan va yuqgori texnologik kompaniyalarni qo‘llab-
quvvatlashga qaratilganligi aniglandi. Birinchi avlod inkubatorlari
hali ham jamiyatdagi ijtimoiy barqarorlikni saglashda muhim rol
o‘ynaydi. Tkkinchi avlod inkubatorlarining magsadi esa milliy
1gtisodiyotning raqobatbardoshligini oshirishga garatilgan edi.

Ikkinchi avlod inkubatorlari mintagaviy siyosat doirasidan
chiqib, ular nafaqat milliy darajada, balki Yevropa Ittifoqi kabi
xalgaro sub’ektlar darajasida ham qo‘llanila boshlandi. Biznes-
inkubatorlar texnologik rivojlanishning turli sohalarida klasterlarni
shakllantirishning mintagaviy va milliy strategiyasiga kiritilgan.
Ularmning mijoz firmalari klasterlarining yadrosi bo‘lgan yirik
kompaniyalarning umumiy ta’minot zanjiriga qo‘shiladi yoki
o‘zlari yangi klasterning yadrosiga aylanadi.

Ushbu bosgichda turli siyosiy aktyorlarning inkubatorlar
harakatidagi roli o‘zgardi, yangi tashkilotlar paydo bo‘ldi.
Masalan, ilmiy tashkilotlar va universitetlar. Boshga ishtirokchilar-
ning roli asta-sekin o‘sib borsa-da, asosiy moliyaviy qo‘llab-
quvvatlash hali ham davlatning kuchli tuzilmalari tomonidan
amalga oshirilmogda. Xuddi shu so‘rov natijalariga ko‘ra, inkuba-
torlarning 20% xususiy sektordan, 16% dan ortig‘i universitetlar-
dan mablag® olgan. Yangi tendensiya esa, davlat siyosati darajasiga
ko‘tarildi hamda davlatning xususiy sherikligini shakllantirdi.

Ikkinchi avlod doirasida ixtisoslashgan inkubatorlarga o‘tish
boshlandi. Buning sababi shundaki, texnologiya bozorining turli
sohalarida faoliyat yuritadigan kichik innovatsion korxonalar
uchun zarur bo‘lgan xizmatlar fo‘plami sezilarli darajada farq
giladi. Yangi avlod biznes-inkubatorlari aksariyat hollarda zararli
tuzilmalarni nazarda tutadi. Asosiy moliyaviy yordam rasmiylar
tomonidan ta’minlanadi, chunki na boshida, na startdan keyingi
bosqichda inkubatorlar o'z harajatlarini o‘zlari goplashga tayyor
bo‘lishmaydi. Biroq aynan shu yerda biznes-inkubatorlarning
yangi modeliga - tijoralga otish uchun asos yaratildi.

Umuman olganda ikkinchi avlod inkubatorlarining ishlash
modelini quyidagicha iavsiflash mumkin. Birinchidan, inkubator
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ishlaydigan bozor belgilanadi, biznes-reja ishlab chigiladi.
Shuningdek inkubatorning zararsizlanish nuqtasini aniglash, gabul
gilish-ozod gilish siyosati, inkubator devorlari ichida va undan
tashqarida ishlaydigan firmalar bilan teskari aloga siyosati
yuritiladi. Ushbu vazifalar binnchi avlod inkubatorlari uchun
qo'yilmagan.

Shunga ko'ra, endi yangi modelda biznes-inkubatorlar
firmalarni qabul gilish va ozod qilish, daromad manbalarim
rejalashtirish  va  inkubatorning tanazzul darajasiga erishish
mezonlarini ishlab chiga boshladilar.

Biznes-inkubatorlarning yangi vazifasi - inkubator firmalar
o‘riasidagi o‘zaro alogalarni rag‘batlantirishdir. Ilgari bunday
o‘zaro hamkorlik o'z o'zini tashkil etish tartibida amalga
oshirilgan edi, agar firmalar bitta inkubator doirasida bo‘lishsa,
yangi g'oyalarni amalga oshirishi va birgalikdag sa’y-harakatlan
bilan tijorat manfaatlarini amalga oshirishi mumkin edi. Endi bir-
birini  to'ldiruvchi  firmalar tuzish  biznes-inkubatorlarning
vazifnsidir va bu funksiya firmalarni biznes-inkubatorga qabul
qilish mezonlarini ishlab chigish orgali amalga oshiriladi. 2-avled
inkubatorlarining yana bir muhim xususiyati - bu tagdim
etilayolgan xizmatlar tuni hisoblanadi. Birinchi avlodda kichik
biznes binolarmi ijaraga berish, umumiy kommunal xizmatlar va
aloga xizmatlan kabi xizmatlarga ishonish mumkin edi. Yangi
avlod biznes-inkubatorlari  kichik biznes bozoriga chiga
olmavdigan  xizmatlarni ko'rsatishga wva  korxonalami
muvaffaqgiyatli rivojlanishi uchun yetarli bo'lgan xizmat turlarini
aniglashga hamda shakllantinshga e'tibormi garatdilar.

Inkubator tomonidan tagdim etiladigan xizmatlami ichki va
tashgi deb ajratish mumkin. Binnchisiga biznes-rejani ishlab
chigish bo*yicha xizmatlar, bozorm o'rganish, investorlar, yvetkazib
beruvchilar va mahsulotlar iste’molchilarini topishda yordam
berish, o‘qgitish hamda fan bilan alogalarni o*matish kiradi. Boshga
xizmat turlari masalan, intellekwal mulk hugquglarini himoya
qilish, wuridik xizmatlar, firmalarga biznes-inkubatorlar
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menejerlan yagin alogalami o‘matgan kompaniyalar tomonidan
ko‘rsatiladi. Ular tashqi deb nomlanadi.

Biznes-inkubatorlar tobora ko‘payib borishi inkubatsiya
oldidan va undan keyingi xizmatlarni ko'rsatishga vyo‘naltirila
boshladi. Inkubatsiya oldidagi xizmatlarga binolami, aloga
vositalanm taqdim etish, biznes-rejani tuzishda yordam berish
kiradi, Ushbu xizmatlar inkubator menejerlari tomonidan biznes-
inkubator devorlaniga hali gabul gilinmagan firmalarga tagdim
etiladi. Ko'plab mkubatorlar o'z bitiruvchilar bilan alogalanni
vo'qotmaydilar va agar kerak bo‘lsa yordam(inkubatsiyadan
keyingi xizmatlar)ni ko'rsatadilar. Bundan tashqari, ko'plab
biznes-inkubatorlar  ular  joylashgan mintagadagi  boshga
inkubatsiya gilinmagan kichik korxonalarga xizmat ko'rsatishadi.

Biznes-inkubatorlarning ikkinchi avlodi rivojlanish va osish
bosgichida. 90-yillardan boshlab ushbu tuzilmalarning uchinchi
modeli parallel ravishda shakllanmogda. Ashida ushbu model
axborot-kommunikatsiya texnologiyalari bilan bog'hq bo'lgan
AKT sohasida sinovdan o‘tgan. Shu munosabat bilan, yangi avied
inkubatorlari allagachon devorlarsiz yoki virtual inkubatorlarni
nazarda tutadi. Ko‘pgina tadgigoichilar ushbu modelni yang
igtisodiyotning tuzilmalari bilan bog‘lashadi.

Uchinchi avlod inkubatorlarining asosiy vazifasi yuqorida
muhokama gilinganlardan sczilarli darajada farg giladi. Endi ular
bilimga asoslangan jamiyatning jadal rivojlanib borayotgan
texnologik sohalariga tegishli bo'lgan, bilimga asoslangan
biznesning o‘sha gismi o‘sishi uchun shari-sharoitlami
ta*minlashga chagirilmogda. Bu shuni anglatadiki, uchinchi aviod
inkubatorlari o‘zlarining faoliyati orgali faol ravishda hissa
go‘shadigan tarkibiy va texnologik o‘zgarishlarning o‘ziga xos
vosita vazifasini bajaradilar. Bundan tashgari u xususiy seklor
tomonidan o'z o'zini tashkil etish jarayonida yangi bozorlarm
shakllantirish va ularda o'z pozitsiyalarini mustahkamlash uchun
foydalanadigan vosita sifatida amalga oshirilads. :

Yangi inkubatorlaming eng muhim xususiyati shundaki, ular
odatda wvenchur kapitalistlari yoki yirik fanlararo, transmilliy
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konsalting kompaniyalari  tomonidan  yaratiladi. Ularning
shakllanish tashabbusi kuch tuzilmalariga tegishlilik xususiyati
ularni i1kkinchi avlod inkubatorlaridan ajratib turadi, Transmilliy
kapital yangi inkubatorlaming kelib chigishi va rivojlanishining
keyingi manbai hisoblanadi.

Demak, biznes-inkubatorlar gaysi davlatlarda ro‘yxatdan
o‘tganidan gat’1y nazar, ular global o*yinchilardir,

Rivojlanayotgan inkubatorlar avlodining yana bir ajralib
turadigan xuosusiyati shundaki, ular nafagat o'zini o'z
ta’minlashga, balki rentabellikka e’tibor berishadi. Shu bilan birga
inkubatoming daromadi binolar va xizmatlar uchun ijara hagidan
emas, balki kichik korxonalarni rivojlantirishga investitsiya qilgan
investitsiyalardan tushadigan daromadlardan kelib chigadi. Bu
hagigat kichik biznesni qo‘llab-quvvatlashga yo'naltinilgan
notijorat tuzilmalar sifatida ikkinchi avlod inkubatorlan negizidagi
asosiy xususiyatlammi o‘zgartirmogda.

Biznes-inkubatsiyani rivojlantirish mafkurasi bir joyda
urmaydi, u doimo rivojlanib boradi. Yangi loyihalar va g'oyalar
kichik biznesni go‘llab-quvvatlash infratuzilma elementi sifatida
inkubatorlaming samaradorligini oshiradi. Masalan, Finlyandiyada
inson salohiyaliga wva uni maksimal darajada aniglash wva
foydalanishga qo'lay sharoit yaratishga garatilgan uchinchi avlod
hiznes-inkubatori ishlab chigilgan. Bunday biznes-inkubator hatto
biznes reaktori deb ham ataladi. Alohida i1doralar mavjud emas,
fagat bitta joy varatildi. Inkubator ishtirokchilan o'rtasida doimiy
aloga uchun muhit yaratildi va siz u yerda kecha-yu kunduz
ishlashingiz mumkin. Inkubator ishtirokchilariga noyob dasturiy
ta’minot - Glow wirtual muhiti taklif etiladi. Uning mohiyati
quyidagicha: har ganday yangi boshlagan tadbirkor tizimga o'z
ehtiyojlarining mohivatini  ko‘rsatib, monitor ekranida ushbu
masala bo‘yicha maslahatlashishi mumkin bo'lgan shaxsning
ismini oladi.

Shu tariga biznes-inkubatorlar kichik biznesni go’liab-
quvvatlashning samarali vositasi va natijada igtisodiyotni
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muvaffaqiyatli rivojlantirish omiliga aylanishidan oldin o‘zlarining
rivojlanish yo'llarida uzoq yo‘Ini bosib o‘tdilar.

Endi ular ilmiy, innovatsion, texnologik siyosatning asosiy
vositalaridan biri bo‘lib, jamiyat rivojlanishining yangi bosqichiga
- bilimga asoslangan iqtisodiyotga o‘tishga yordam beradi.

O‘zbekistonda shuningdek, eng rivojlangan mamlakatlarda,
bir vaqtning o‘zida uchta avlodning inkubatorlari mavjud. Biroq
tadqgigotchilaring fikriga ko‘ra, birinchi avlod inkubatorlari ustun
mavqgega ega bo‘lib, ulaming soni taxminan 70% ni tashkil qiladi.
AQSh va Yevropa Ittifoqi mamlakatlaridan farqgli o‘larog, ikkinchi
va uchinchi avlod inkubatorlari O‘zbekistonda deyarli
rivojlanmagan. Shuning uchun ham Ofzbekiston inkubatorlar
harakati miqyosi va sifat xususiyatlari bo‘yicha dunyoning
yetakchi mintaqalaridan orqgada qolmoqda.

Hozirgi vaqtda O‘zbekistonda inkubatorlarning samarali
rivojlanishiga to‘sqginlik giladigan omillar allagachon aniq bo‘lib
qoldi. O°zbekistonda biznes-inkubatsiyani samarali rivojlanishiga
to*sqinlik giladigan eng muhim muammolarga quyidagilar kiradi:

1) inkubatorlar uchun huqugiy magomning yo‘qligi va ushbu
institutsional tuzilmalarni tartibga solish uchun zarur bo‘lgan
qonunchilik bazasi;

2) biznes-inkubatorlarni yaratish bosqichida ular o‘zlarini
gaytarib berish darajasiga yetguncha moliyaviy yordamning etarli
emasligi;

3) davlat mulkka tegishli bo‘lgan mulk komplekslaridan
foydalanishning me'yoriy-huqugiy jihatlarini tartibga solishning
hal gqilinmagan muammosi (ijara stavkasini shakllantirish
muammosi);

4) turli ixtisoslikdagi inkubatorlar uchun kichik korxonalami
tanlash mezonlarini hamda tegishli xizmatlar to‘plamini
shakllantinish;

5) menejerlarming malakasi yetarli emasligi, ularni tayyorlash

va malakasini oshirish uchun tuzilmalarning yetishmasligi va
boshqalar.
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Biznes-inkubatorlar  O'zbekistonning  Milliy  innovatsion
tizimniga qo'shilishi aynigsa, ularming boshga tuzilmalar bilan
o'zaro munosabali nuqtai nazaridan yanada rivojlantirish uchun
alohida ahamivatga ega. Hozirgacha ular epizodik bo'lib
kelmogda. O‘zbekistonda texnologik biznes-inkubatorlaming
mumkin bo'lgan modellan ishlab chigilmagan bo'lib, ular spin-
offlarmi, texnologik bozoming turli segmentlanda 1shlaydigan
ilmiy intensiv firmalarni va tez rivojlanayotgan hududlardagi
texnologik kompamyalarni  qo'llab-quvvatlashga yo'naltinlgan
bo'lishi kerak.

Shunday qilib inkubatorlamni shakllantirish va yanada
nvojlantirish masalasi texnologik va boshga jihatlanga ko'ra o'z
keskinligini yo'qotmadi. Mavjud vaziyat dunyoning rivojlangan
mamlakatlaridan ortib borayotgan texnologik orqada golish xaviim
tug'dirmoqda. WVaqt o'tishi bilan uni yengib otish tobora
qiyinlashib bormogda.

Innovatsiva va texnologiva markazlari.

Ba'zi bir rezervatsiyalar bilan bir xil modelda ishlaydigan va
tashkil etilgan bilim talab qgiladigan korxonalami go'llab-
quvvatlaydigan innovatsion va tlexnologik markazlarm biznes-
inkubatorlar oilasiga kiritish mumkin. Innovatsion
infratuzilmaning muhim clementlaridan biri - innovatsion va
texnologik  markazlar(ITM)dir.  Innovatsion  va  texnologik
markazlar bir  xil hududda joylashgan ko'plab  kichik
korxonalarning konglomerati (Konglomerat (lotin
konglomeratlaridan - to'plangan, yigilgan) - bu iqtisodiyotning
turli sohalarida tadbirkorlik faoliyati bilan shugullanadigan
kompaniyalarni o'z ichiga olgan firmalar assotsiatsiyasi, ba'zan -
vuridik' shaxs, Konglomeratlar asosan rivojlanayotgan  va
rnvojlangan  bozorlarda (masalan, BRIKS  mamlakatlar,
Shveytsariya, Yaponiya), shumingdek, diversifikatsiyalangan
kompaniyalarda uchravdi.) sifatida amglandi. Ularming shakllamish
uchun katta migdordagi moliyaviy mablag’lar ajratildi. Mazkur
mablag'lar kichik keorxonalar joylashgan binolarm ta'mirlash va
jthozlashga sarfland
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Innovatsion va texnologik markazlarning asosiy xususivati
shundaki, ular tashkil etilgan hamda taoliyat ko'msatavotgan kichik
innovatsion  korxonalami  qo‘llab-quvvatlovchi  tuzilmalardir,
Faoliyatining asosiy yo'nalishlan quyidagilar:

1) firmalarming  varalilishi, o'sishi  va  rivojlanishiga
ko'maklashish;

2) mintagada innovatsion faolivatmi  rivojlantirishga
ko'maklashish;

3) tadgigotchilar va ishlab chigarish o'rtasidag hamkorlik:

4)axborotni qo‘llab-quvvatlash sohasida ko'p talabga javob
beradigan firmalarga xizmatlar ko'rsatish;

5) menejment schasida kadrlar tayyorlash va o'qitish;

6) firmalar o'rtasida ma'lumot almashish, hamkorlik gilish
uchun mintagaviy va xalgaro tarmoglami varatish orgali real
igtisodiy rivojlamshni tezlashtinish.

Ideal holatda ATMlar bir tomondan kichik korxonalar va
ilmiy-ma’rifiy tuzilmalar bilan, boshga tomondan sanoat
o'rtasidag) alogaga aylanishi kerak edi. Ular odatda korxonalarda
yoki ilmiy-ishlab chigarish majmualarida varatiladi. Shu bilan
birga ba’zi inmnovatsion va (exnologik markazlar ancha vaqgt oldin
tashkil etilganiga qaramay, hali ham haqgiqiy faoliyatni boshlamadi.
Ushbu o'n willikning boshida akkreditatsiyadan o‘tmagan ba’zi
tashkilotlar ham rasmiy ravishda faoliyat yuritib kelmoqgda. Asosiy
sabab infratuzilma ob’ektlarini yugoridan shakllantirish prinsipida
bo'lib, mintagadagi ishbilarmonlik muhitining hagigiy holati bilan
bog'lig ecmas. Innovatsion va texnologik markazlar
funksiyalarining ma'lum bir noanigligi ushbu ob’ekilarning
monitoringini ob'ektiv ravishda murakkablashtiradi va ularning ish
faolivatining baholash  mezonlarini 1shlab chigishni
imkonsizligicha qoldiradi.

Texnologiyalarni uzatish markazlari (TUM).

Hozirda ko'pgina  mamlakatlarda texnologiva uzatish
cksperimental markazlari shakllanmogda va ularning misolida
texnologiyalarni  tijoratlashtinshning  tashkiliy va moliyaviy
mexanizmlar, ilmiy-texnik faoliyat natgalan ishiab chigilmoagda.
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Texnologiyalami - uzatish  markazlari goida  tarigasida
universitetlarda  lokalizatsiva qilinadi, ilmiy-tadqiqot ishlan
natijalarining tijorat ahamiyatini baholaydi hamda tijoratlashtirish
strategiyasini ishlab chigadi, patent olish uchun ariza beradi, loyiha
ishtirokchilarining mulk huquglarini himoya qiladi hamda ular
orasida royalti tagsimlaydi. Shuningdek, sarmoyalarni jalb qiluvchi
kompaniyalar oldindan tuzilgan sxema bo'yicha universitet
xodimlariga intellektual mulk masalalari bo®yicha maslahat beradi.
Texnologiyalamni uzatish markazlari foyda keltiradigan o'zini o'z
ta'minlaydigan markaz sifatida tashkil etilmagan bo'lsa-da, AQSh
tajribasi shuni ko'rsatadiki, wlar oxir-ogibat taxminan 8-10 yil
ichida o‘zini 0*zi la’'minlay oladigan darajaga yetib keladi,

Texnologiyalami uzatish markazlaming tashkiliy-huqugiy
shakllari universitetning tarkibiy bo'linmasi yoki notijorat
sherkligi hisoblanadi.

Texnologiyalarm uzatish markazlami  yaratishning
konseptual g'oyasi va magsadi mintagalaming iqtisodiy o'sishiga
yordam berishdir. Texnologivalarni uzatish markazlari atrofida
biznes-inkubatorlar shakllantinladi va kompaniyalar raqobat
asosida startap mablag*larini olishlari mumkin deb taxmin qilinadi.
Rivojlangan mamlakatlaming amaliyoti shuni  ko'rsatadiki,
fundamental tadqigotlardan ulaming natijalarini tijoratlashtirishga
o‘tishni aniq tashkil qilmasdan, umiversitet fanlan bilan yuqor
samaradorlikka  erishish mumkin  emas. Ushbu vazifa
universitetlaming kuchidan tashganda, chunki hozirgi ilmiy-
tadgiqot ishlari darajasi juda gimmatga tushadi va texnologiya
uzatish  zanjirining  bo'g’inlarini bog'laydigan  hukumat
mexanizmlarining yo'gligi innovatsion jarayonning
samaradorligiga salbiy ta’sir qiladi.

Texnologivalami uzatish markazlarining asosiy vazifalariga
quyidagilar kiradi:

1. Intellektual faolivat (IF) natjalarini himoya qilish
strategivasini ishlab chigish va IF mavjudligining dastlabki
bosqichids undan foydalanishning rejasiga muvofiq um hugugiy
muhofaza qilishning vetarli shaklini amglaydy, Texnologiyalarm
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uzatish markazlarining ushbu funksiyasi potensial bozorni izlash
va tahlil gilishni, yangi texnologiyalarni qo‘llash chegaralarini, uni
(va unga yagin texnologiyalarni) mamlakatda wva chet elda
rivojlantirishni, ichki va xalqgaro patentlarni olish imkoniyatlarini,
qo‘shni texnologiyalarni rivojlantirish istigbollarini (agar kerak
bo‘lsa, patent soyaboni yaratish) o°z ichiga oladi.

2. Patent tadgiqotlarini o‘tkazish (patent darajasi va boshqa
ma’lumotlar) asosida iqtisodiy ob’ektlarning texnik darajasi va
rivojlanish tendensiyalari, ulaming patentga layoqati, patentning
sofligi, ragobatbardoshligi (magsadga muvofiq foydalanish
samaradorligi) bo‘yicha tadqiqotlar o‘tkazish).

3. IFni huquqiy himoya qilish tartibini amalga oshirish, shu
jumladan:

1) ixtironing mohiyatini aniglash va shakllantirish bo‘yicha
IF mualliflari bilan maslahatlashish va birgalikda ishlash;

2) ariza hujjatlarini patentlashtirishning ma’muriy qoidalari
va agar kerak bo‘lsa, Yevropa Patent idorasi, Amerika Qo‘shma
Shtatlari Patent va savdo markazi idoralari talablariga muvofiq
tayyorlash;

3) ujorat sirlari va IF haqgida ma’lumotning maxfiylik
rejimini ta’'minlash;

4) patent va boshqa to‘lovlarni, shuningdek royaltini o‘z
vaqgtida to‘lanishni ta’minlash;

5) moddiy bo‘lmagan aktivlar sifatida byudjetni hisobga
olish bo‘yicha IFni gabul gqilish uchun tahliliy va axborot
materiallarini tayyorlash;

6) intellektual mulk ob’ektlarini himoya qilish imkoniyatlari
bo‘yicha barcha turdagi axborot, tahliliy va maslahat ishlarini olib
borish. Ushbu vazifa turli treninglar, seminarlar, mentorlik
dasturlarini tashkil etish, axborot materiallarini nashr etish va
targatish orqali amalga oshiriladi.

Hozirgi  kunga gadar Ofzbekistonda  innovatsion
infratuzilmaning vyaxlit tizimi shakllanmagan, bu esa ilmiy

yutuglarni  ujjoratlashtirishni to‘sigsiz amalga oshirishga imkon
beradi.
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Shuni tan olish kerakki, yuqorida aytib o‘tilgan innovatsion
infratuzilmani rivojlantirish shakllarini O‘zbekiston igtisodiyotida
mavjud bo‘lgan o‘ziga xos sharoitlarni hisobga olmagan holda
to‘g‘ridan-to‘g‘ri qarz olishga urinishlar muvaffaqiyatli bo‘Imadi.

Ushbu davrda yaratilgan innovatsion va texnologik
markazlar, texnoparklar, maxsus iqtisodiy zonalar, venchur
fondlari faoliyati natijalari unchalik taskin topmadi. Binobarin,
milliy innovatsion tizimning muhim elementi sifatida innovatsion
infratuzilmani rivojlantirishning yangi shakllarini izlash zarur.

Tayanch iboralari:
Konglomerati, texnopark, innovatsion salohiyat, biznes-
inkubatorga, innovatsion muhit, intellektual resurslar, royalty.

Nazorat savollari:

1. Innovatsion muhitning mohiyati nimada?

2. Innovatsion salohiyatni aniglang, uning qurilish bloklari
xususiyatlarini keltiring.

3. Milliy innovatsion tizimni belgilang. Uning asosiy
bloklarini tavsiflab bering.

4. Texnoparkka tavsif bering. U o‘z aholisini qanday asosiy
infratuzilma bilan ta’'minlaydi?

5. Biznes-inkubatorga tavsif bering. Innovatsion kompaniya
rivojlanishining qaysi bosqichida u qo‘llab-quvvatlashga tayyor?
Biznes-inkubator uchun ishlashning asosiy parametrlarini sanab
o‘ting.

6. Texnologiyalar uzatish markazlarini (TIM) tavsiflang.
TIM ning asosiy magsadi nimalardan iborat?
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4-MAVZU. BIZNES G‘OYADAN BIZNES MODELGA

Reja:

1. Biznes g*oya va uni yaratish.

2. Biznesni modellashtirishning asosiy qoidalari.

3. M. Jonson, K. Kristensen, X. Kagermannlarning biznes
modellari

4. Biznes modelni rasmiylashtirish: A. Ostervalderning
yondashuvi.

5. Biznes modelni biznes rejaga aylantirish.

1. Biznes g‘oya va uni yaratish

Biznesni yaratishda ham, uni rivojlantirishda ham har qanday
tadbirkorlik harakatining mohiyati mavjud yoki jalb qilingan,
cheklangan resurslar asosida aniq maqgsadli auditoriyaning
qiymatini yaratish uchun yangi imkoniyatlarni aniglashdan iborat.
Tadbirkorlik va 1nnovatsion biznesni rivojlantirish akti yangi
giymat yoki uni yaratishning yangi usuli to‘g‘risidagi ijodiy
g'oyaga asoslanadi.

Biznes g‘oya ushbu muammoni hal gilish uchun to‘lashga
tayyor bo‘lgan ma’lum bir iste’molchining salbiy hissiyotlan
darajasida sezilgan mavjud muammoni hal gilishning usulini aks
ettirish1 kerak. Muammo deganda biz 1ste’molchilar taxmini va real
voqgealar o‘rtasidagi fargni tushunamiz. Shu bilan birga sub’ekt
ushbu kelishmovchilikni bartaraf etish (yo‘q qilish) zarurligini
sezadi. Shubhasiz qiyinchilik bu mos kelmaslikni idrok etishning
salbiy oqibatlari vaqt o‘tishi bilan o‘zgarib borishi bilan namoyon
bo‘ladigan, idrokning dinamik tabiatida bo‘lgani kabi, shaxslarni
idrok etishidagi farglardadir. Muammolarni hal qilishda to*lashi
uchun yetarli migdordagi mablag'i mavjud shaxslar (yoki
tashkilotlar) foydali va ularm gabul qilsa bo‘ladigan mazmunli
masalalami aniqglashi muhimdir.

Aniglangan muammo qanchalik asosli, uni hal gilish usuli
sodda va ishonchli bo‘lsa. biznes g‘oya shunchalik samarali
(potensial yugori daromad va darajaga cga) bo'ladi. Biznes g'oyani
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amalga oshirishning muvaffaqiyat kalitlaridan yana bir guruhi
tadbirkorning  imkoniyatlari,  resurslar  va  aktivlarning
mavijudligidir. Boshqalar uchun mavjud bo*lmasligi, har xil turdagi
xatarlar bilan bog‘liq.

Biznes g‘oyani  shakllantiish - bu  potensial
iste’molchilaming muhim muammolarini ijodiy hal gilish va uning
tijorat salohiyatini tizimli ravishda baholash asosida qiymat
yaratish g‘oyasini faol shakllantirishning murakkab jarayoni.

e

Iste*molchilar

Bosqich muammosini
qidirish
Muammoning asosiy mohiyatini baholash
{uning ko'lami)
HBiznes
Bosgich £ oyani
gidirish
Biznes goya sifatini baholash (yangilik va
igtisodiy samaradorhk)
Mahsulot /
vizmat forma-
Bosqich tida echim
topish
Bozordan minimal ishlashga yaregli
mahsulot, gayta ka'rib chigish to'g'risida
fikr-mulohazalar olish
Qarornl amalga
hirish
Bosqich e r
1 variantlarini

gidirish

1-shakl. Biznes g‘oyani ijodiy shakllantirish algoritmi hamda
uni yechimlar tizimiga aylantirish (biznes modeli).

&3




Birinchi bosqichda iste’molchi va tadbirkorning vakolati
sohasidagi eng muhim asosiy muammolarini izlash amalga
oshiriladi. Keyinchalik 2-bosgichda biznes g'oyani 1yodiy
shakllantirish amalga oshiriladi. O‘ziga xos biznes modelga
aylantirish 2-bosqich doirasida amalda amalga oshiriladi. Albatta,
butun jarayon takrorlanadi va olingan yechimlardan norozi bo'lgan
tagdirda yoki yangi ma’lumotlar kelganda takrorlanadi.

2. Biznesni modellashtirishning asosiy qoidalari _

Kompaniyaning biznes modelini shakllantirish jarayonini
ko‘rib chiging. Tashgi atrof-muhit omillarining yugori dinamikasi,
tovar va xizmatlarning hayotiy davrlari gisgarishi, shuningdek
uzoq muddath pozitsiyani aniglash strategiyasini ishlab chigishga
nisbatan qisqa wvaqgt ichida samarali biznes tuzilmalarini
shakllantirish jarayoniga bosqgichma-bosgich o*tish.

Biznes modellarining belgilangan, umume tirof etilgan ta’rifi
bugungi kunda mavjud emas. Ushbu atamani ta’riflashda izchillik
va ravshanlikning yo'qligi biznesni modellashtirish sohasida
yagona tadqiqot yo'nalishini ishlab chiqishga xalaqit beradigan
doimiy chalkashliklarni keltirib chiqaradi. 1-jadvalda biznes
modeli atamasining eng keng targalgan ta’riflari keltirilgan,

’ I-j:ﬂ'[l't'ﬂ]-
Tanlangan biznes modellarning ta’riflari

Muallif, yvil | Ta'rif; ' i

E!]utmz_ﬂ model - i_aiznesning turli ishtirokchilari va |
warmng rollari tavsifini o'z ichiga olpan
Ei:-nI:Ir;::uI‘:Im, _XZzmat  va  axborot uqtm?uri
ut}:;! Furasul biznesning  turlj ishtirokchilari
mumkin bo‘lgan foyda tavsifi: daromad

———— [ Manbalarining taysifj
Birmes mode] .

Timmers
| (1998)

Amit va
Zott (2001

oce ]l- _b:IET'IE:S ill':kﬂni}-‘ﬂ[ﬁ!'ﬂ]ﬁ
Gl e qal1 qiymat yaratadigan 1arzda
: faoliyatning mazimun;,




Chesbrough
&

Rosenbloom

| (2002)

Biznes model - texnik salohiyatni igtisodiy
qiymat bilan birlashfirgan evristik mantig.

Magretta
(2002)

Biznes modellari — “korporatsiyalar ortidagi
mantigni tushuntiradigan hikoyalar. Yaxshi
biznes model Piter Drakerning azaliy savollariga
javob beradi: Iste'molchi kim? Mijozning
qiymati qanday? Shuningdek, u har bir menejer
berishi kerak bo‘lgan savollarga javob beradi: biz
bu biznesda ganday qilib pul ishlashimiz
mumkin? Qanday qilib biz iste’molchilarga
ma’'lum bir narxda giymat yetkazib berishimizni
tushuntirib beradigan iqtisodiy mantiq nima?

Maorris va
boshgalar
(2005)

Biznes model — ma’lum bir bozorda bargaror
ragobatbardosh  ustunlikmi  yaratish  uchun
venchur strategiyasi, arxitektura va igtisodiyot
sohalarida o*zaro bog‘lig yechimlarni ganday hal
qilish kerakligi hagida gisgacha ma’'lumotdir ...".
Biznes model oltita azsosiy tarkibiy gismlarmi o'z
ichiga oladi: 1) giymatni namoyish etish; 2)
mijozlar; 3) ichki jarayonlar, 4) vakolatlar; 3)
tashqi joylashishm aniglash; 6) biznes model va
shaxsiy investitsiya omillari.

Jonson va
boshgalar
(2008)

Biznes model — birgalikda giymatni yaratadigan
va yetkazib beradigan to‘rtta o'zaro bog'lig
elementlardan iborat:

1) elementlar iste’'molchilarga tagdim ctadigan
qiymat;

2) foyda keltiradigan formulalar; 3) asosiy
resurslar; 4) asosiy jarayonlar.
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Biznes model — bu firma faoliyatining mantig‘i,
Casadesus- | uning manfaatdor tomonlari (biznesga sezilarli
Masanell & | ta’sir ko‘rsatadigan yoki ta’sir gilishi mumkin
Ricard, bo‘lgan shaxslar yoki tashkilotlar) uchun giymat
(2010) yaratish operatsiyalarini amalga oshirish usuli, ...
bu firma strategiyasining aksidir.
Biznes model - iste’molchi uchun qiymat
taklifini qo‘llab-quvvatlovchi mantigni,
Teece ma’lumotlarni va boshqa dalillarni shuningdek,
(2010) ushbu giymatni yaratish uchun kompaniyalarning
foydali daromad wva harajatlari tarkibini aniq
belgilaydi.

Igtisodchi Derek Abellning mantigiiga binoan, biznes
modelni kompaniyaning quyidagi uchta o‘zaro bog‘liq savollariga
beradigan javoblarining yig‘indisi sifatida ko‘rib chigish mumkin:

1. Bizning maqsadli iste’molchimiz kim?

2. Magsadli iste’'molchilarimizga ganday tovarlarni
(xizmatlarni) taklif gilishimiz kerak va ular boshqalardan nimasi
bilan ajralib tunishi kerak?

3. Buni maksimal samaradorlik bilan ganday qilishimiz
mumkin?

Muayyan kompaniya nuqtai nazaridan optimal biznes
modelini yaratish uchta asosiy bosqgichdan iborat:

1) biznesning muvaffaqiyati biznes modeli hagida o‘ylashdan
emas, balki haqigiy iste’molchilar ehtiyojlarini gondirish
imkoniyati hagida o‘ylashdan boshlanishini o‘z ichiga oladi;

2) ikkinchi bosgich shablonni ishlab chigish hisoblanadi. Shu
asosda yugondagi imkoniyatni amalga oshirgan kompaniya ganday
gilib rejalashtirilgan foyda darajasiga erishishi mumkinligi
to*g'risida tushuncha hosil bo‘ladi.

3) uchinchi bosqgich allagachon faoliyat yuritayotgan
kompaniyalarga tegishli: u dastlabki ikki bosgichda ishlab
chigilgan vazifalarni amalga oshirish uchun amaldagi modelni
ganchalik o'zgartirish kerakligini tushunishdan iborat. Uch
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bosqichning takhf qilingan ketma-kethgini quyidagicha sxematk

tasvirlash mumkin:

MuvalTagiyat bu haqiqiy MUME;' shtlyglinl goedicisk Kompaniyaning

. 1 L va ma'lum darajoda foyda E ey

:::l:'twl:'h:l.u.r l;hl:l].mJ'lq.lml |1!-115 : |.'|.I E1 k 5 Ilu'.ld' T T“i'h'jlld biznes
qondirish imkoniyatini amalga | 1,50 C0 Eghlnr:hr::ﬁgm;:“ maxdelini gunday

ashirish ckanligini anglash E‘:‘hi qish tiklashni tushunish

F 3 -L T A T
Yangi kompaniyaning tashkil
etilishi

Maviud kompaniyan goyta
tmshkil efish

2-shakl. Kompaniyaning biznes modelini tanlash mexanizmi.

3. M. Jonson, K. Kristensen, X. Kagermannlarning
biznes modellari

Biznes modelni tanlash mexanizmini tushunganingizdan
so'ng, kompaniya bizncs modelining asosiy clementlan yoki
qurilish bloklann tushunishingiz mumkimn. Ushbu magsadlar uchun
biz Mark Jonson, Kley Kristensen va Xenning Kagermann
(Yoxson va boshgalar, 2008) tomonidan taklif qilingan biznes
modelmng ta’nfidan foydalanamiz. Aynan shu ta’nf bizning
fiknmizcha eng 1zchil, anig va ma'lum goidega mosdir. Shunday
qilib biznes model bir-biriga bog'liq bo'lgan to'rita element yoki
sub-modellardan 1borat bo'lib, ular birgalikda qiymatni yaraladi va
1ste’'moichilarga yetkazib beradi:

1) mijozning takhf gilingan giymatt (mijoz qiymatimng
prepozitsiyasi);

2) foyda formulas:;
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3) asosiy resurslar;
4) asosiy jarayonlar.

Asosiy manbalar 1) xodimlar;
2) texnologiya, mahsulotlar;
3) uskunalar;

4) ma'lumot;

5. 'minol kanallari;
6. portivalar, ittifoglar;

Iste'molchilarga tagdim
etiladigan glymat

1. kalit iste’'moichitar

2. gondirishni talab giladigan
ehtiya)

3. kempanmya takhifi

Foyda formulasi:

1. daromadiarni ishlab chiqarish
modeli;

2. xarajatlar tarkibi:
3. marginal foyda model;

4, resurslarning aylanish tezligh, I

3-shakl. Biznes model elementlari. Jonson va boshqalar (2008).

Asosiy jarayonlar:

1, jarayonlar;
2. goldalar;

3. standartlar.

Iste’'molchilarga taqdim etiladigan qiymat. Muvaffaqiyath
kompaniya bu iste’'molchilar uchun kerakli giymatni yaratish
yo'lini topgan kompaniyadir. Iste’'molchi uchun giymat ganchalik
muhim bolsa, uni qondirish uchun joriy taklifning sifati
shunchalik  past bo‘ladi. Iste’molchilarga va  mavjud
alternativalarga nisbatan (albatta, taklif narxi pastrog)taqdim
etishga tayyor bo‘lgan taklif qanchalik yaxshi bo‘lsa,
iste’molchilarga taklif giladigan giymat shunchalik yuqori bo*ladi.

Iste’'molchilarga qgiymat taklifi uchta asosiy prinsipga
asoslanadi:
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1)qiymat moddiy yoki nemoddiy mahsulot shakhida tagdim
ctilishi kerak;

2) qiymat fokus-guruhdan tashgari igtisodiy subekt
tomonidan gabul gilinishi kerak;

3) quymat firma va xo'jalik yurituvchi sub’ekt o'rtasidag
igtisodiy bitim orgali amalga oshirilishi kerak.

Iste’'molchilarga  taqdim  etiladigan  qiymat  biznes
modelining asosiy elementi hisoblanadi. Bu firmadan tashqi
iqtisodiy agentlarga qiymat taklifini tavsiflaydi,

Foyda formulasi - bu iste'molchiga tagdim etishda
kompanivaning o'zi  uchun ganday givmat yaratishini
belgilaydigan iz. U quyidagi to*rt elementdan iborat;

|. Daromad olish modeli: narx * migdon.

2 Harajatlar tarkibi:  to'g'nidan-to’g'n  va  bilvosita
harajatlar, o*lchov tejamkorligi. Harajatlar tarkibi to'g' ndan-to'g'ri
biznes modeli uchun zarur bo‘lgan asosiy resurslarga bog'liq.

3. Marginal foyda maodeh: kutilayotgan haymlami va
harajatlar tarkibini bilib, kerakli foydani olish uchun har bir
qo*shimcha birlikdan foydani aniglash mumkin,

4. Resurslaming aylanish tezligi: kutilayotgan hajmni
saqlab golish va kutilgan foyda olish uchun mavjud aktiviardan
foydalanish tezlig.

Ehtimol, eng go‘lay usul bu iste’molchilarga takhif qiiingan
giymatmi yetkazib berish uchun zarur bo'lgan dastlabki narx
o‘matilgandan keyin hamda o'zgaruvchan harajatlar va marjinal
foyda aniglangandan so‘ng, kerakli foydami ohsh wchun ishlab
chiqarish ko'lami va resurslarning aylanish tezligi hisoblanadi.

Asosiy  manbalar.  Asosiy  resurslar  odamlar,
texnologiyalar, mahsulotlar, jihozlar, uskunalar va vetkazib berish
zanjirlari kabi magsadl mijozlarga qiymat taklifim yetkazib benish
uchun zarur bo'lzan aktivlardir.

Bu verda aniq 1ste’molchilar va kompamya uchun giymat
varatadigan asosiy clementlarga hamda ulaming o'zaro ta’sitiga
(turli kompaniyalar uchun umumiy bo'lgan, raqobatbardosh biznes
ustunligini yaranshga hissa go'shmavdigan umumiy resursiardan
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fargh o‘laroq) e’tibor qaratiladi. Asosiy resurslarni avtoulovdagi
akkumulyator bilan tagqoslash mumkin. Ya’ni, tashkilot bir
vaqining o‘zida o‘zi ishlaydigan resurslarni iste’mol qiladi va
to‘ldiradi.  Asosiy resurslar tushunchasi = kompaniyaning
investitsiyalari, xususan kapital bilan uzviy bog‘ligdir.

Asosiy  jarayonlar.  Muvaffagiyatli  kompaniyalar
operatsion va boshqgaruv jarayonlari bilan ajralib turadi, bu ularga
giymatni takrorlash va kattalashtirishga imkon beradigan tarzda
yetkazib berishga imkon beradi. Asosiy jarayonlarga: kadrlar
tayyorlash, ishlab chiqarish, byudjet, rejalashtirish, sotish va
xizmat ko‘rsatish kabi vazifalar kiradi. Shuningdek, kompaniya
goidalarini ham oz ichiga oladi.

Ushbu to‘rt element har ganday biznes modelining asosiy
tarkibiy qismidir. Iste’molchilarga taklif gilinadigan qiymat va
foyda formulasi mos ravishda iste’molchilar hamda kompaniya
uchun qiymatni belgilaydi. Asosiy resurslar va asosiy jarayonlar
ushbu giymatni iste’molchilarga ham, kompaniyaga ham yetkazib
berishini tavsiflaydi.

Ushbu modelning kuchi ko‘rinadigan soddaligiga qaramay,
gismlarining o‘zaro murakkab bog'ligligidadir. To‘rt elementning
birortasidagi global o‘zgarishlar qolgan uchtasiga shuningdek,
butun biznes modeliga ta’sir giladi. Muvaffagiyatli korxonalar

ozmi-ko‘pmi barqgaror tizimlarni yaratadilar, bunda ushbu
elementlar izchil va bir-birini to*ldiradi.

4. Biznes modelni rasmiylashtirish: A. Ostervalderning
yondashuvi

Endi biz to‘g‘ridan-to‘g’ri biznes modelni
rasmiylashtirishga e’tibor garatamiz. Bunday rasmiylashtirish
usullaridan birini Aleks Ostervalder va Iv Pignet o‘zlarining
“Biznes modellarini qurish” kitobida taklif gilishgan. Asosiy g'oya
- biznes modelni aniq tuzilgan, bitta A4 varaqqa joylashtirilishidir.
Ostervalder istalgan biznes modelni to‘qqgiz blokli harita shaklida
tuzishni taklif gildi. Ushbu shakl juda go‘lay, chunki har bir blokni
boshgasidan ajratib tahlil gilish mumkin bo‘ladi. Shakl yordamida
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komponentlardan biridagi o‘zgarishlarni boshqalarga qanday ta’sir
qilishini ko*rishimiz mumkin.

Ostervalder o‘zining biznes modelini tashkilotni yaratish,
rivojlantirish va muvaffagiyatli ishlashining asosiy tamoyillarini
tavsiflash uchun zarur bo‘lgan vosita sifatida belgilayd.

Ostervalder modelining bloklarini to‘ldiramiz: Osterwalder
modelining birinchi va asosiy bloki “qiymat taklifi” bloki
hisoblanadi. Ushbu blokni to‘ldirishda quyidagi savollarga javob
berish taklif etiladi:

1. Biznes iste’molchiga qanday qiymat berishi mumkin?

1. Biznes iste’molchilarning ganday muammolarini hal
qgilishi kerak?

2. Bozorda ganday mahsulotlar va xizmatlar taklif etiladi?

3. Kompaniya qanday iste’molchilar ehtiyojlarini
gondiradi?

Ushbu sohadagi asosiy giymat taklifining xususiyatlari
quyidagicha:

1) innovatsiya;

2) ish sifati;

3) iste’molchi  uchun  mahsulotni  moslashtirish
imkoniyatlari;

4) dizayn;

5) tovar belgisi;

6) mahsulot narxi;

7) harajatlarni yoki xatarlarni kamaytirish qobiliyati;

8) mahsulotning mavjudligi;

9) go‘laylik.

Shuni ta’kidlash kerakki, ushbu blokda asosiy e’tibor
mahsulot yoki xizmatning o‘ziga emas, balki uning iste’molchi
uchun foydaliligiga qaratilishi kerak. Masalan, Dropbox
haridorlarga o‘z fayllarini istalgan joyidan yuklab olish
imkoniyatini berish bilan mashhur bo‘lsa-da, aslida kompaniya
alogalari qo‘laylikka qaratilgan, chunki bu texnik imkoniyatlarni
sotish emas, balki fayllar hagida gayg'urmasdan harakat qilish
erkinligidir.
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Osterwalder modelining  ikkinchi  bloki  mijozlar
segmentlandir. Ushbu blokni to*ldinsh uchun quyidagi savollargs
javob berish muhimdir:

1. Qimmat kim uchun yaratilgan?

2. Kompamiyaning eng muhim mijozlan kimlar?

Ushbu sohaning asosiy bozor xususiyatlari quyidagilar:

1) bozor haymi (bu bozordagi joy yoki ommaviy bozor);

2) bozor ganday segmentlangan;

3) bozor ganchalik xilma-xil.

Ushbu blokda mijozlar nafagat jismoniy shaxslar, balki
yuridik shaxslar ham bo'lishi mumkinligini ta’kidlash muhimdir.
Birog ushbu segmentlar uchun qiymat takliflari sezilarli darajada
farg qilisht mumkin.

Masalan, GetTaxi taksi sohasidagi eng tanigli startaplardan
biridir. Biroq kompaniya daromadlarining muhim  gismin
korporativ mijozlardan oladi.

Quymat taklifi va mijoz segmentlari bloklarini to'ldirgandan
so'ng, odatda mijozlar bilan alogalar blokini to'ldirish yaxsh
bo'ladi. Ushbu blokni to‘ldirishda quyidagi savollarga javob berish
tavsiya etiladi:

1. Mijoz segmentlarining har biri bilan (biznes model
nugtal nazandan) ganday munosabatlarm o*matish muhim?

2. Kompaniya va mijozlar o'rtasida allagachon ganday
munosabatlar o'rmatilgan?

3. Mijozlar bilan alogasi biznesning qolgan gismiga
ganchalik ta'sir giladi?

4, Doimiy haridorlar bilan munosabatlarmi saglab qolish
qanchalik gimmatli?

Ushbu sohaning asosiy xususiyatlari mijozlar bilan
munosabatlarning quyidagy xususiyatlaridan iborat:

I} mahsulotdan foydalanishda shaxsiyv yordam (yordam);

2) o'z-0" ziga x1zmat ko'rsatish;

3) avtomatlashtirilgan xizmat;

4) mijozlar jamoalarini qurish;

5) mijoz bilan hamkorhik (hamkorlik).
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Mijozlarga xizmat ko‘rsatish darajasi to‘g‘ridan-to‘g'ri
korxona harajatlariga ta’sir qilishini anglash kerak. Demak,
mijozlar bilan shaxsiy munosabatlar ganchalik samara berishini
baholashga arziydi.

Masalan, Nokia kompaniyasining Vertu mahsuloti nafaqat
sifati va yugori narxi bilan, balki konsiyerj xizmati bilan ham
tanilgan. Ya'ni mijozga har ganday masala bo‘yicha kecha-yu
kunduz maslahat beradigan xizmat. Kompaniya oz mijozlari bilan
munosabatlarini shunday shakllantiradi.

Oldingi blok bilan chambarchas bog'liq bo‘lgan
kanallar bloki. Ushbu bo‘limda kompaniyaning asosiy mijozlari
bilan sheriklikni saqlashning o‘ziga xos texnologiyalari
tasvirlangan. Ushbu blok uchun asosiy savollar:

1. Mijozlar bilan munosabatlar qaysi kanallar orqali amalga
oshiriladi?

2. Hozir mijozlar bilan ganday aloqa o‘rnatilmoqda?

3. Ushbu kanallar bir-biri bilan gay darajada bog'liq?

4. Kanallarning qaysi biri eng yaxshi ishlaydi?

5. Kanallarning gaysi biri eng arzon?

6. Mijozlar bilan aloga kanallari ularning biznesiga gqanday
singdirilgan?

Ushbu sohaning asosiy xususiyatlari mijozlar bilan aloga
kanallarining quyidagi xususiyatlaridan iborat:

1) xabardorlik (haridorlarning mahsulot yoki xizmat
to‘g risida xabardorligi qanday oshadi);

2) baholash (haridorlarga tovarlar yoki xizmatlarning
sifatini baholash uchun ganday imkoniyat beriladi);

3) harid qilish (mijoz mahsulot yoki xizmatni aynan qanday
qilib sotib oladi);

4) yetkazib berish (giymat mijozlarga ganday yetkazib
beriladi);

5) sotishdan keyingi xizmat (sotuvdan keyin mijozlar bilan
munosabatlar ganday o‘rnatiladi).
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Alohida ta'kidlash joizki, nafagat haridorlar bilan o‘zaro
aloga kanallarini, balki sotib olishdan oldin va keyin ham xizmat
ko'rsatish vagtini aniqlash kerak.

Masalan, Bankning o°z mijozlariga munosabatini tubdan
yaxshilashning asosiy shartlaridan biri bu xizmatlar sifati ustidan
total nazoratni jony qilishdir. Buning uchun mijozlar bilan aloga
gilishning maxsus kanalini - xizmat ko'rsatish sifatini baholash
uchun maxsus moslamalami joriy etish zarur edi.

Osterwalder modelining hugugini yoki boshgacha qilib
aytganda daromad qismini to‘ldirish, “daromad oqimlan” deb
nomlangan blokdir. Ushbu blokda siz quyidagi savollarga javob
benshingiz kerak:

1. Iste’'molchilar aslida nimani to*lashga tayyor?

2. Ular hozirda nimani to'lashmogda?

3. Hozir ular ganday qilib to'laydi?

4. Ular ganday qulib tolashm afzal ko'rnishadi?

5. Daromad ogimlari kompaniya faoliyati uchun ganchalik
muhim?

Daromad keltiradigan asosiy imkonivatlar:

1) aktivlami sotish;

1) 1jara;

3) obuna;

4) lizing,

5) vositachilik komissiyasi;

&) reklama;

7) belgilangan narxlar (turli usullar);

8) dinamik narxlar (turli usullar),

Asosity nugla - bu daromad olishning o'ziga Xos
mexanizmi. Nagd wva nagd pulsiz ham bo'lishi  mumiin
Kompanyaning mijozlari bilan munosabatlarmi o‘matishda buni
¢'tiborga olish muhimdir. Masalan, Flickr o' zining biznes modelim
o'zgartirishi va haridorlarga fotosuratlami bepul saglash joylan
bilan mashhur. Ammo pul oqimlan fotosuratlarga kirishning
go'shimcha xizmatlandan kelib chigadi.
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Kelajakda Osterwalder modelining chap (sarflanadigan)
gismini to‘ldirishni boshlash kerak. Birinchi blok asosiy resursiar
blokidir. Ushbu blok kompaniyvaning ishlashi uchun zarur bo'lgan
manbalar to‘g'risida ma'lumotlarni o'z ichiga oladi. Blokning
asosty savollan quyidagicha:

1. Kompaniyaning giymat taklifi ganday asosiy resurslami
talab giladi?

2. Muvaffagiyatli tarqatish uchun qanday resurslar kerak?

3. Mijozlar bilan munosabatlarni saglash uchun ganday
manbalar kerak?

4, Daromad olish uchun ganday resurslar kerak?

Ushbu sohaning asosiy xususiyatlari va manba turlari:

| } moddiy resurslar;

2) nomoddiy aktivlar;

3) kadrlar bo*lima;

4} moliyvaviy manbalar,

Ushbu sohaning mulim harakteristikasi - bu nson
resurslariga bo'lgan chtiyoj. Fagat sonni emas, balki asosiy
xodimlarning xususiyatlarini ham tushunish muhimdir. Masalan,
500 Startups Business Accelerator (Silikon vodiysidan) direktoni
Deyv Makkeming so*zlariga ko'ra, har qanday startapning asosiy
afzalligi biznes g‘oyasi emas, balki inson resurslari asosiy
ahamiyatga ega bo'lgan jamoadir.

Osterwalder modelining harajatlar gismining navbatdag
bloki “Asocsiy faoliyat” (asosiy faoliyat) blokidir. Ushbu blok
kompanivaning asosiy biznes jarayonini tavsiflaydi. Ushbu blokni
1o*ldirganda quyidagi savollarga javob berish kerak:

1, Kompaniyaning giymat taklifi qanday asosiy facliyatni
talab gilad1?

2. Targatish kanallarini qurish uchun zarur bo*lgan ganday
asosiy tadbirlar mavjud?

3. Mijozlar munosabatlan talab qiladigan asosty faoliyat
turlari ganday nomlanadi?

4, Mijozlardan daromad olish uchun zarur bo*lgan ganday
asosiy harakatlar talab qilinads?
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Faoliyatning asosiy toifalari:

1) ishlab chiqarish faoliyati;

2) muammoni hal gilish faoliyati;

3) mijozlar jamoasini shakllantirishga qaratilgan tadbirlar.

Biznes jarayonlari ishlab chiqarish jarayonlari bilan
chegaralamb qolmasligini tushunish muhimdir. Marketing va
haridorlar bilan munosabatlarni o‘rnatishning boshqga usullariga
ham e’tibor gqaratish lozim. Masalan, Zappos poyabzal
kompaniyasi haridorlarga g‘amxo‘rlik qilishi bilan mashhur.
Kompaniyaning ko‘plab sa’y-harakatlari aynan mijozlar jamoasini
shakllantirishga qaratilgan bo‘lib, wular o‘zlari mahsulot
evangelistlari bo‘lishadi.

Osterwalder modelining oldingi bloklari “Asosiy sheriklar”
blokidir, Ushbu blok kompaniya faoliyatini amalga oshirish
mumkin bo‘lgan hamkorlik tufayli ushbu sheriklarni tavsiflaydi.
Blokning asosiy muammolari quyidagilardan iborat:

1. Kompaniyaning asosiy sheriklari kimlar?

2. Kompaniyaning asosiy yetkazib beruvchilari kimlar?

3. Kompaniya sheriklardan qganday asosiy manbalarni
oladi?

4. Kompaniya sheriklari tomonidan olib boriladigan asosiy
faoliyat turlari ganday?

Hamkorlarni  rag‘batlantirishning asosiy usullari
quyidagilar:

1)  hamkorlikni  optimallashtirish va  harajatlarni
kamaytirish;

2) hamkorlik xavfini kamaytirish;

3) aniq manbalarni sotib olish.

Hamkor munosabatlarining asosiy gismi nafagat resurslarni
sotib olishdir. Bunday alogalar uzoq muddatli hamkorlik uchun
asos bo‘ladigan yaxshi tuzilgan biznes jarayonlarini talab giladi.
Masalan, McDonalds biznesining asosini kompaniyaning reklama
alogalarida faol ta’kidlangan mahalliy yetkazib beruvchilar bilan
alogalar o'matish tashkil etadi. Shu tarzda sheriklar
kompaniyaning asosiy biznesini rivojlantirishga yordam beradi.
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Osterwalder modelining harajatlar gismining so‘nggi bloki
“Harajatlar tarkibi™ blokidir. Ushbu blok kompaniya feoliyatini
amalga oshirish uwchun zarur bo'lgan harajatlarni  tavsiflaydi.
Blokning asosiy muammolan quyidagilardan horat:

1. Kompaniya hiznesidapg eng muhim harajatlar ganday?

2. Qaysi resurslar juda gimmat?

3. Qaysi fachiyat turlan juda qimmatga tushadi?

Harajatlarning asosiy xususiyatlari quyidagilardan iborat:

1) doimiy harajatlar;

2) o'zgaruvchan harajatlar;

3) migyosni tejash imkoniyati.

Shuningdek, biznes harajatlarma  tejash  wva  ulami
optimallashtirish yoki mijozlar uchun taklif giymatini oshirish
orqali yashayotganligini aniglash kerak. Masalan, Hamkorbanki
bozor ulushimng ulkan o'sish sur'atn bilan ajrahb  turadi.
Muvaffagivatning asosiy omillandan bin bu umumiy harajatiami
tejashdir. Masalan, kompaniyada boshga banklardan fargli o’larog,
mijozlarning ofislar tarmog'i mavjud emas.

5. Biznes modelni biznes rejaga aylantirish

Biznes - innovatsion loyiha rejasi - bu harakatlar dasturi,
ushbu loyihani muvaffaqiyatli amalga oshirish bo'yicha
bosqichma-bosgich ko‘rsatmalar. M. Jonson, K. Knstensen,
X. Kagerman, A. Ostervalder hamda 1. Pignetlaming uslubiy
yondashuvlariga muvofig ishlab chigilgan potensial biznesning
biznes modelini tahlil gilish va qator biznes-rejalami barpo
etishning asosidir. Biznesni  rejalashtirish  jarayoni  biznes
tashkilotining asosiy takliflarini, taxminlarini tizimlashtirish va
tuzilishiga qaratilgan. Hujjatning aniq ifoda etilgan tuzilishi har
ganday o‘quvchiga butun hujjatni batafsil o'rganishi uchun vagting
yo‘qotmasdan, biznes-rejani yaxshi o'zlashtinshiga yordam beradi.
Qoida tarigasida hiznes-rejalar uzog va ko'p dargjali professional
imtihonlardan  o°tadi, shu jarayonda mutaxassislar biznes-
rejalarmning mazmunini sinchkovlik bilan o' rganishlari, balki ulami
bir-biri bilan laqgoslashlari kerak. Shuning uchun biznes-rejani
ishlab chigishda hujjatming rasmiy tuzilishini va har bir bo'limm
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to‘ldirish uchun umumiy gabul qilingan talablarni kuzatish
muhimdir.

Biznes-rejaning maqsadi va vazifalari bevosita bog‘lig
bo‘lgan ikkita asosiy yo‘nalish mavjud:

1) biznes-reja ichki foydalanish uchun tuzilgan, bozor
ehtiyojlari hamda zarur resurslami olish imkoniyatlariga muvofiq
gisqa va uzoq muddatli biznesni rivojlantirish strategiyasidir.
Ya’'ni, Dbiznes-rejaning magsadi loyithaning hayotiyligini,
ko‘zlangan natijalarga erishish hagiqatining darajasini baholashga
yordam beradi;

2) biznes-reja potensial investorlar yoki kredit resurslarini
jalb qilish magsadida tashqi foydalanuvchilarga qaratilgan.

Biznes-reja tomonidan hal gilingan asosiy vazifalar:

1) kompaniyaning uzoq va gisga muddatli magsadlarini,
ularga erishish strategiyasi va taktikasini shakllantirish;

2) faoliyatming anig yo‘nalishlarini, istigbolli savdo
bozorlarini va ushbu bozorlarda kompaniyaning o‘rnini belgilash;
kompaniyaning marketing strategiyasini aniqlash

3) mahsulot ishlab chiqarish va sotish uchun zarur bo*lgan
harajatlarni taxmin qilish;

4) kompaniya jamoasining belgilangan magsadlarga
erishish talablariga muvofigligini baholash;

5) moddiy va moliyaviy resurslarning mavjudliligini, uning
yetarhiligini  belgilash wva loyihaning potensial rentabelligini
aniglash;

6) tavakkalchilikni tahlil qilish.

Biznes-rejaning odatiy tuzilmasi quyidagi bo‘limlarni o'z
ichiga oladi:

1. Xulosa (loyihaning gisqacha tavsifi).

2. Loyiha tashabbuskori (shaxs + jamoa + kompaniya).

3. Mahsulot tavsifi.

4. Bozor tahlili.

5. Marketing rejasi.

6. Ishlab chiqgarish rejasi.

7. Tashkiliy reja.
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8. Moliyaviy reja va natijalarni tahlil qilish.

9. Investitsiyalar rejasi.

10. Xatarlarni tahlil gilish.

Agar tashqi foydalanuvchilar uchun biznes-reja tuzilgan
bo‘lsa, bir gator ma’lumotlarni yodda tutish zarurudir. Investor
uchun quyidagi savollar muhim ahamiyatga ega: jamoa, qanday va
qayerda foyda olish, potensial bozorning mavjudligi,
kompaniyaning o‘sish salohiyati, barcha ma’lumot manbalan va
boshqalar.  Biznes-reja  o‘quvchiga  loytha to'g'risidagi
ma’lumotlarni iloji boricha ob’ektiv va ishonchli, imkon gqadar
gisqa, ammo ayni paytda batafsil yetkazishi kerak. Hujjatning ko‘p
qirraliligi va biznes-rejaning potensiali iste’molchilarning xilma-
xilligini hisobga olgan holda, professional lug‘at va ma’lumotlarni
idrok etishni  murakkablashtiradigan maxsus atamalardan
foydalanmasdan, ko‘p ishlatiladigan va tushunilishi oson shaklda
taqdim etish kerak.

Uch yildan besh yilgacha istigbolga mo‘ljallangan biznes-
rejani tuzish tavsiya etiladi. 1-2-yillar davomida ko‘rsatkichlar har
chorakda (hatto oylik) tagsimotda beriladi. 3-yildan boshlab siz
o‘zingizni yillik ko‘rsatkichlar bilan cheklashingiz mumkin.
Biznes-rejani tuzayotganda ishning haqiqiy holatini aks ettirishi
kerakligini va unda spekulasyonlar va hayollarga joy yo‘qligini
anglash kerak. Har qanday prognoz haqigiy ma’lumotlarning butun
hajmini chuqur va professional o‘rganishga asoslangan bo‘lishi
kerak.

Tayanch iboralari:

Biznes g‘oya, biznes model, biznes-reja, foyda formulasi,
tovar belgisi, lizing, vositachilik komissiyasi, reklama, moddiy
resurslar, nomoddiy aktivlar

Nazorat savollari:

1. Biznes g‘oyani ijodiy shakllantirish algoritmining
mohiyati nimada wva u keyinchalik yechimlar tizimiga
aylantiradimi?

2. Biznes modelning uchta asosiy bosqgichi gaysilar?
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J. M. Jonson, K. Kristensen, X. Kagermann
metodologivasiga muvofiq biznes modelning mohiyatini aniglang.
Asosty bloklarni tavsiflab bering.

4. A. Ostervalder yondashuvining mohiyati nimada? Blokni
to*ldirish mexanizmi nima?

5. Biznes-rejalami tayyorlashning ikkita asosiy yo'nalishi
qaysilar?

6. Biznes-reja bilan hal gilingan asosiy vazifalar nimalar?

7. Biznes-rejaning tipik tuzilishi. va alohida bo'limlaming
xususiyatlan gaysilar?
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5-MAVZU: INTELLEKTUAL MULK VA UNI HIMOYA
QILISH USULLARI

Reja:
1. Intellektual mulk tushunchasi va mohiyati.
2. Intellektual huquqlar.
3. Intellektual mulkning giymati va uni himoya qilish.
4. Intellektual mulk ob’ektlarni himoya qilish usullari.
5. Litsenziyalash.

Innovatsion iqtisodiyot va igtisodiyotning rivojlanishi
intellektual faoliyat natijalarini (IF-IFN) yangi mahsulotlar,
xizmatlar va texnologiyalar asosida amalga oshiriladigan giymatga
aylantirish asosida tez hamda keng miqyosda ro‘y beradigan
jarayondir. Raqobatbardosh mahsulotlarni  yaratish  uchun
intellektual resurslarning rolini kuchaytirish mahsulotni yaratish
usullarining o‘zgarishiga, bilimlarni yangi giymat yaratishning eng
muhim omiliga aylantirishga olib keladi. Innovatsion biznes
muvaffagiyatining asosiy omillaridan biri bu intellektual faoliyat
natijalariga bo‘lgan huquglarga egalik qilishdir. Shuning uchun
ham zamonaviy kompaniyalarning raqobatbardoshligi va
rentabelligi intellektual mulk kabi manbaning mavjudligi bilan
belgilanadi.

1. Intellektual mulk tushunchasi va mohiyati

Intellektual mulk atamasi XVIII asr oxiridagi tabiiy gonun
nazariyasi keng tarqalgan fransuz gonunchiligi bilan bog'liq bo‘lib,
unga ko‘ra har qanday ijodiy natija, adabiy asar yoki ixtiro
yaratuvchisining huquqi uning o‘ziga xos ajralmas, tabiiy huquqgi
sifatida qabul gqilingan. Ushbu nazariyaning mohiyati shundan
iboratki, inson tomonidan ishlab chigarilgan har qanday narsa, xoh
u moddiy ob’ektlar bo‘lsin, xoh ijodiy mehnat natijalari bo‘lsin,
uning mulki sifatida tan olinadi. Shu asosda ijodiy mehnat
natijalarining varatuvchisi ularni tasarruf etishning mutlag
huqugiga ega bo'ladi.




Intellektual mulk tushunchas: ilk marta xalgaro hugquaiy
hupjatlarga 1967-yilda Butunjahon intellektual mulk tashkilotint
(BIMT) tashkil giluvchi Stokgolm konvensiyasida kiritlgan.

Konvensiyaning 2-gismidagi intellektual mulk
konsepsiyasi intellektual facliyatning o‘ziga xos natijalan bo'lgan
barcha sanoal, ilmiy, adabiy va badiiy sohalardagi fapliyat bilan
bog liq hamda ayrim ob’ektlarga egalik huquqlarini (IF) o'z ichiga
oladi.

Intellektual mulk - jjodiy agliy fachivat mahsuli, Ixtirochilik
va mualliflik ob’yekti huquqiga fan, adabiyot, san’at va ishlab
chigarish sohasida ijodiy faolivatning boshga turlari, adabiv,
badiiy, ilmiy asarlar, ijrochi aktyorlik san’ati, ovoz yozish, radio,
televideniye asarlan, kashfivotlar, ixtirolar, ratsionalizatorhk
takliflari, sanoat namunalari, kompyuterlar uchun dasturlar,
ma'lumotlar bazasi, nou-xauning ekspert tizimlari, tovar belgilar,
firma atamalan va boshga agliy mulk ob’yektlari kirmdi. Hexirm
davrda intellektual mulkmi muhofaza qgilish muhim vanla
hisoblanadi.

O‘zbekiston Respublikasi 1991-yilda Jahon intellektual
mulk tashkilotiga a'zo bo'ldi. 1993-yildan sanoat mulkin
muhofaza gilish Parij konvensiyasiga qo’shildi,

Intcllicktual ishlaming biron bir natijasin emas, balki fagat
huguglann gonun bilan himovalangan shaxslami  intellektual
mulkka tegishli deb hisoblash mumkin. Ushbu hugquglar shundan
iboratki, himoyalangan IFni o'z manfaatlan wvo‘lida ishlatishm
istagan har ganday boshqga shaxs mualliflik hugugi egasidan ruxsat
ohishi va legishli hag to‘lashi kerak. Boshgacha qilib ayiganda,
intellektual mulk  tegishli  hugugqiy  mexanizmlar  bilan
himoyalangan xususiy mulkdir,

Intellektual mulk huqugi  O'zbekiston  Respublikast
Fugarolik Kodeksiming TV bolim  59-bob 103 1-moddasida
quyidagicha belgilab qo‘yilgan. Intellektual mulk obyektlariga:

1. Intellektual faoliyat natijalari:

1) fan, adabiyot va san’at asarlari;
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2) ijrolar, fonogrammalar, efir yoki kabel orgali ko'rsatuv
voxud eshittirish beruvchi tashkilotlaming ko‘rsaluvlari vyoki
eshittinshlan:

Yjelektron hisoblash mashinalari (bundan buyon matnda
EHM deb yuritiladi) uchun dasturlar va ma'lumotlar bazalari;

4) ixtirolar, foydali modellar, sanoat namunalari;

5) seleksiya yutuglari;

6) oshkor etilmagan axborot, shu jumladan ishlab chigansh
sirlan {nou-xau).

2. Fugarolik muomalasi ishtirokchilarining tovarlar,

ishlar va xizmatlarning xususiy alomatlarini aks ettiruvchi
vositalar:

1) firma nomlari;

2) tovar belgilari (xizmat ko'rsatish belgilart);

3) tovarlar chiganlgan joy nomlan kiritilgan.

Ushbu yopiq ro‘yxat intellektual faoliyatning barcha
natijalarim himoya qilish mumkin emashgini anglatadi. Shuning
uchun ham bilimlar xilma-xilligini quyidagicha ajratish mumkin:

1) himoyalanmaydigan - ularni mavjud huquqiy
mexanizmlar (masalan, g'oyalar, nazariyalar, kashfiyotlar) bilan
himoya qilish mumkin emas;

2) himoyalanadigan - ikkinchis: o'z navbatida ular biron bir
sababga ko‘ra tegishli himoyani olmagan va himoya gilinadigan
mtellektual mulklar,

Zamonaviy gqonunchilik turli  xil  intellektual = mulk
ob’cktlariga ecgalik gilish, foydalanish wva ularni tasarruf etish
tartibini belgilaydigan turli xil hugug twrlar (mualiiflik huguqi,
patent gqonuni va boshgalar) deb nomlangan muayyan RlAlarni
himoya gilishni ta'minlaydi.

Intellektual mulk ob'cktlann va ulami himoya gilishning
hugquaiy rejimlari quyidagi jadvalda benlgan:

Himovalash (intellektual mulk) | Tegishli  intellektual mulk
- wvuridik shaxslar, tovarlar, | ob’ektlarimi himoya  qilish
! ishlar, xizmatlar va | tartibi

| korxanalarning (RIDiSI) |
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intellektual faoliyati natijalani

va ularga  tenglashtinlgan
vositalar,

1) fan, adabiyot, san"at asarlari; | Mualliflik huquq

2) kompyuter dasturlari;

3) ma'lumotlar bazasi;

4) ishlash; Mualliflik  huqugi  bilan

5) fonogrammalar; bog‘lig hugquglar

6) efirda radio yoki televizion
eshittiishlar  kabeli  orgali
xabarlar;

7) ixtirolar;

8) foydali modellar. “Rery Patent qunu_ni_ - i
9. sanoat dizaynlan '
10. tanlov yvutuglari

11. integral mikrosxemalar | Ananaviy bo*lmagan
topologivas: ob’ektlarga huguglarming
12. 1shlab chiqarish sirlari (nou- | maxsus turlan

xau) '

13. brend nomlan |

14. Savdo belgilari va xizmat | Shaxsiylashtirish vuaiﬁfu?n_ﬁn]
ko'rsatish belgilari bo*lgan huquglar

15. tovar kelib chiggan joy |
nomlarn

16.com savdo belgilari |

Intellektual mulk ob'ekilarini  boshgarishda paydo
bo'layotgan muammolarga huquqiy kategoriyalar va huqugiy
yondashuvning o'mi yugori. Moddiy mulkka egalik qilish kabi
intellektual mulk ham egalik qilish, undan foydalanish va tasarmuf
etish hugquqini nazarda tutadi. Birog ikkinchisining o'ziga xoshm
himoyalangan ob’cktlaming nomoddiy mohivatidadir, Ya'm,
iste’moldagi  tikenmezhk kabi xususivat ilan  tavsiflangan
intellekiual facliyat natjalan. Agar siz egasidan moddiy narsani
olgan bo'lsanpiz, u undan foydalana olmaydi. Natijada siz boshga
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birovning intellektual faoliyvati ishtirokida o'zingizpa tegishli
bo‘lmagan bilim cgasiga aylanasiz. Asl egasining bilimi bundan
kamaymaydi, charchamaydi va hatto o‘zgarmaydi ham. Mazkur
holat moddiy ob'ekt holatida bo*lganda imkonsiz bo'lar edi,

Shuni ham ta'kidlash kerakki, intellektual mulk intellekiual
faoliyat natijalari aks ettirilgan moddiy narsalarga egalik qilishm
anglatmaydi. Masalan, kompyuter dasturi muallifi ushbu dastur
yozilgan barcha ommaviy axborot vositalarining egasi emas, balki
vangi ishlab chiquvchi  hisoblanadi. [Ishlab chigarishning
texnologik jarayoni uni amalga oshirish natijasida yaratilgan
barcha mahsulotlarn talab qila olmaydi.

Intellektual mulk masalalarini ko'rib chiqish bilan bog'lig
holda, sanocat mulla atamasi ko'pincha intellektual mulkning bir
qismi sifatida ishlanladi. Tarixiy jihatdan dunyoda intellektual
mulk hugquglariga oid gonunchilik ikki yo'nalishda rivojlandi: 1)
mualliflik huqugi to'g'risidagi qonunchilik; 2) sanoat mulkini
himoya gilish to*g*risidagi Parij konvensiyasiga doir sanoat mulki
gonunchiligi, Mazkur gonunchilik keng ma'noda tushuniladi va
qo‘llanilmaydi. Faqgat sanoat va tijorat bo'yicha oylash bilan emas,
balki qishlog xo'jaligi mahsulotlanni ishlab chigansh, log'-kon
sanoati sohasida va sanoat yoki tabiiy kehb chigadigan barcha
mahsulotlar(masalan, sharob, don, tamaki barglan, mevalar,
chorvachilik, minerallar, mineral suvlar, pivo , gullar, unjga doar.

Sanoat mulki atamasi ancha murakkab tushuncha bo'lib,
intellektual mulkning ushbu gismini anglatadi. Uning ob’ektlari
ishlab chigarish faclivatida (nafagat sanoat sohasida) ishlatilishi
bilan tavsiflanadi: ixtirolar, foydali modellar, sanoal namunalan
uchun patentlar, tovar belgilan, xizmat ko'rsatish markazlan,
savdo nomlari, 1ovarning kelib chigishi yoki tovar kelib chiggan
joyning nomlari hamda adolatsiz ragobatm bostirish.

XX asrming 70-yillaridan boshlab sanoatining zamonaviy
konsepsiyasi ham nou-xaulami o'z ichiga ola boshladi. Yaqindan
esa unga seleksiva vutuglar va integral mikrosxemalar tipologiyasi
kabi noan'anaviy ob'ckilarga murojeat qilish tendensiyasi paydo
bo'ldi. Shuni alohida ta’kidiash kerakki, sanoat mulki va muallifhx
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huqugi ob’ektlari bevosita innovatsion mahsulotlar bilan
bog‘ligdir.

2. Intellektual huqugqlar

Intellektual mulk instituti o'z ob’ektlariga intellektual
huquglar deb nomlanishini gabul qgilgan. Ushbu huquglar gonun
bilan kafolatlangan va ulaming asosiy xususiyati quyidagicha
tavsiflanadi:

1) uchinchi shaxslarga xosdir;

2) mutlag;

3) ular muhofaza qilinadigan mamlakat hududi bilan
cheklangan;

4) amal qilish muddati bilan cheklangan.

Intellektual mulk ob’ektlariga bo‘lgan huquglamning
eksklyuziv xususiyati ularning egalari qonun bilan ruxsat etilgan
barcha harakatlarni bajarishini ta’minlaydi. Shu bilan birga bir
vaqgining o‘zida barcha uchinchi shaxslarga egalarining roziligisiz
bunday harakatlarni amalga oshirishni taqiqlaydi.

Ushbu huqugning mohiyati egasining ruxsatisiz birovning
intellektual mulkidan foydalanishga ruxsat bergan har qanday
shaxsga qarshi harakat gilishidadir.

Intellektual faoliyat natijalarining intellektual huquqlariga
quyidagilar kiradi: eksklyuziv (mulkiy) huquq, shaxsiy nomulkiy
huqugqlar va boshqa huqug]ar.

1. Intellektual huquq]lar.

2. Eksklyuziv huquq ( mulk).

3. Shaxsiy nomulkiy.

4. Boshgalar.

5. Mualliflik huquqi.

6. Nom huqugi.

7. E’lon gilish huquqi va boshqalar.

8. Kirish huquqi.

9. Ergashish huquqi.

10. Muallifning haq olish huquqi va boshgalar.
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Eksklyuziv huquq (moddiy manfaat olishga imkon
beradigan):

1) dastlab intellektual faoliyat natijasi muallifidan kelib
chigadi (agar u rasmiy asar bo‘lmasa);

2) qonun asosida mualliflik huqugi egasidan kelib chigadi;

3) davlat ro‘yxatidan o‘tkaziladigan va muhofaza
qilinadigan ob’ekt;

4) fugarolik Kodcksida nazarda tutilgan hollar bundan
mustasno, ma’lum bir muddat davomida amal qiladi;

5) mualliflik huquqi egasiga intellektual faoliyat
natijalaridan qonunga zid bo‘lmagan har qanday usulda
foydalanishga imkon beradi va o‘z xohishiga ko‘ra boshqa shaxslar
tomonidan foydalanishiga yo*l go‘yadi yoki taqiglaydi;

6) mualliflik huquqi egasiga boshqa shaxsga litsenziya
shartnomasi bo‘yicha intellektual faoliyat natijalaridan foydalanish
huquqini berish imkoniyatini beradi;

7) intellektual faoliyat natijasi ifoda etiladigan moddiy
vositaga egalik gilish bilan bog‘liq bo‘lmagan va narsaga egalik
huqugi o‘tganidan keyin u yangi egasiga o‘tmaydi (masalan,
jurnalga egalik huquqi berilganda, nashr etilgan ilmiy magqola
bilan, uni nusxalashning mutlaq huqugqi. Jurnalning yangi egasiga
o‘tmaydi).

Shaxsiy nomulkiy huquglar har doim muallifda goladi.
Boshqalarga o‘tkazilmaydi, meros qilib olinmaydi va abadiy
himoyalanadi. Bularga mualliflik huquqgi, muallifning ismga
bo‘lgan huquqi, asar daxlsizligi huquqi va boshqalar kiradi.

Boshqa intellcktual huquqlarga kirish huquqi va vorislik
huquqi (tasviriy san’at asarlari bilan bog'lig), muallifning haq olish
huquqi va boshqalar.

Intellektual mulk hagida gapirganda muallif va egasining
mualliflik huqugi tushunchalarini ajratib ko‘rsatish kerak. Ularning
xususiyatlari O‘zbekiston respublikkasi Fuqarolik Kodeksining 60-
bobida keltirilgan:

1) muallif - bu fugaro (ya’ni shaxs), uning ijodiy faoliyati
intellektual faoliyat natijasini yaratgan:
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2) shaxsiy ijodiy hissa qo‘shmagan fugarolar, shu jumladan
texnik, konsalting, tashkiliy yordam ko‘rsatganlar muallif deb tan
olinmaydi; -

3) IF muallifi va mualliflik huqugiga ega bo‘lib, u
muddatsiz himoya qilinadi;

4) muallif dastlab IF uchun eksklyuziv (mulkiy) huquqqa
€ga,

5) ikki yoki undan ortiq fugaroning (ham mualliflar)
birgalikdagi ijodiy ishlari natijasida yaratilgan IFga oid huquglar
hammualliflarga birgalikda tegishli;

6) mualliflik huquqi egasi - bu [Fga mutlago egalik huquqi
yoki individualizatsiya vositasi bo‘lgan fugaro yoki yuridik shaxs
(masalan, muallif, ish beruvchi, muallifning huquqiy vorisi, ish
beruvchining vorisi);

7) mualliflik huquqi egasi o‘z xohishiga ko‘ra boshqa
shaxslaming IF  yoki  individualizatsiya vositalaridan
foydalanishiga ruxsat berishi yoki tagiglashi mumkin;

8) eksklyuziv huquq (firma nomiga bo‘lgan huqugdan
tashgari) birgalikda bir kishiga yoki bir nechta shaxsga (jismoniy
yoki yuridik) tegishli bo‘lishi mumkin. Agar bir nechta mualliflik
huquqi egalari birgalikda eksklyuziv huquqqa egalik gilsalar, unda
har biri o‘z xohishiga ko‘ra IFdan foydalanishi, natijalarni
birgalikda tasarruf etishi va birgalikda foydalanishdan tushgan
mablagni teng ravishda tagsimlashi mumkin (agar ular o‘rtasida
tuzilgan sharinomada boshqgacha tartib nazarda tutilmagan bo‘lsa).

3. Intellektual mulkning qiymati va uni himoya qilish

Zamonaviy iqtisodiyotni bilim va eng  yangi
texnologiyalarga asoslangan holda rivojlantirishning ustun
yo'nahishi - bu intellektual faoliyat natijasi, ilmiy va texnologik
mahsulot, yangi yugori iste’mol xususiyatlariga ega bo‘lgan bozor
mahsulotiga aylanadigan innovatsion sohani rivojlantirishdir. Bular

eng yangi tovarlar va texnologiyalarning asosini tashkil ctadigan
intellektual mulk ob’cktlaridir.
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Intellektual mulkning innovatsion iqgtisodiyotdagi o‘rni va
ahamiyati uning ko‘p funksionalligi bilan belgilanadi.

Intellektual mulk:

1) qiymat yaratishning hal giluvchi omillaridan biridir;

2) egalari va foydalanuvchilariga katta igtisodiy foyda
keltiradi;

3) kompaniyaning uzoq muddatli raqobatbardosh
ustunliklarini shakllantiradi;

4) kompaniyaning kapitallashuvini oshiradi (hozirda
kompaniyalarning bozor qiymatining taxminan 80 foizini
nomoddiy aktivlar tashkil etadi);

5) biznesni raqobatchilardan himoya giladi;

6) litsenziyadan daromad olish imkoniyatini yaratadi;

7) ishlab chigarish va sotish sohalarini boshqarishga imkon
beradi;

8) standartlarni yaratishga hissa qo*shadi.

Biroq ushbu  funksiyalaming  barchasi  samarali
himoyalangan taqdirdagina amalga oshirilishi mumkin. Intellektual
mulkka bo‘lgan biznesning giziqishi birinchi navbatda yangi texnik
yechimlarni monopoliyadan foydalanish yoki patentlar va
litsenziyalarni sotishdan daromad olish imkoniyati bilan bog'liq.
Ammo oddiy tovarlardan farqli o‘larog, intellektual faoliyat
mahsulotlari agar ular davlat tomonidan maxsus huquqiy himoya
bilan ta’minlanmasa, o‘z egalariga hech ganday kafolatlangan
foyda foyda keltira olmaydi. Intellektual mulkni himoya qilishning
ishonchli mexanizmlaridan biri bu  ulardan foydalanishdir.
Foydalanish jarayonida ular:

1) raqobatdosh ustunlikning saqlanishini ta’minlaydi;

2) investitsiya mubhitini sezilarli darajada yaxshilashga
imkon beradi;

3) qgaroqchilik va qalbaki mahsulotlarga qarshi kurashish
vositasidir;

4) tadbirkorlik sub’ektlarining innovatsion faoliyatini
rag°batlantiradi;




5) texnologiyalarni uzatish jarayonlarini faollashtirishga
qodir.

6) kompaniyaning nomoddiy aktivlaridan ruxsatsiz
foydalanishni oldini oladi.

Raqobat ustunligini saqglab qolish. Innovatsion faoliyatni
amalga oshirish natijasida tashkilot intellektual mulk ob’ekt
sifatida yangiliklammi himoya qilish jarayonida birlashtirilgan
raqobatbardosh ustunlikka ega bo‘ladi. Intellektual mulk
huquglarini himoya qilish ragobatchilarga innovatsiyalarni ishlab
chigish va amalga oshirish uchun tegishli harajatlarni talab
qilmasdan foydalanishga imkon bermaydi. Innovatsion mahsulot
yoki xizmatni ishlab chigish, takomillashtirish, ularni reklama
qilish zarurdir. Agar taglidchilar bozorga nusxa ko‘chirish
mahsuloti bilan kirib borsa, targ‘ibot isrof bo‘lishi mumkin.
Bundan tashqari ular arzonroq narxni talab qilishlari mumkin.
Mahsulotni konsepsiyadan ommaviy ishlab chiqarishga yetkazish
zarur bo’lgan boshlang‘ich bosgichida harajatlarga duch kelmaydi.

Innovatsion iqtisodiyot uchun zarur bo‘lgan sarmoyalar
ogimiga bog‘liq bo‘lgan investitsiya muhitining sezilarli darajada
yaxshilanishi asosan, intellektual mulkning samarali huquqiy
himoyasi mavjudligiga bog‘liq. Investorlar yuqori xavili
korxonalarga mablag’ kiritmaydilar, ulaming menejerlan
intellektual mehnat natijalarini himoya qilishlari kerak, chunki
ragobatchilar uzoq vaqt davomida bozorga kirib bormaydi.

Intellektual mulkni to‘g‘ri himoya qilish tizimi garoqchilik
va galbaki mahsulotlarga garshi kurash vositasi bo‘lib xizmat
qiladi.

Intellektual  faoliyatning  himoyalangan  natijalaridan
nogonuniy foydalanish barcha davlatlar uchun alohida ahamiyatga
ega bo'lgan zamonaviy global muammoga aylandi. Iste’mol
bozoridagi sezilarli migdordagi soxta va qalbaki mahsulotlar
iste’molchilarga jiddiy zarar yetkazmoqda. Davlat va vijdonli

ishlab chigaruvchilarga ichki va xorijiy soxta ishlab chigaruvchilar
l;.catta zarar keltirmogda.
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Intellektual mulkning samarali huquqgiy muhofazasi
mavjudligi har ganday mamlakat iqtisodiyotini  jadal
rivojlantirishning muhim sharti sifatida e’tirof etiladi. Bu sohadagi
to‘g‘ri davlat siyosati iqtisodiy sub’ektlarning innovatsion
faoliyatini  rag‘batlantirish va  innovatsion  mahsulotlar
yaratuvchilarining ijodiy faolligini oshirish omili hisoblanadi.

Intellektual mulkni himoya qilish mexanizmining
samaradorligi innovatsiyalar jarayonining zaruriy vositasi bo‘lgan
texnologiyalarning uzatilishiga bevosita ta’sir giladi. Uning
magsadi ma’lum muammolarni hal qilish uchun yangi bilimlarni
uzatishdir. Intellektual mulk huquqlarini, innovatsiyalarni himoya
gilish, innovatsion jarayonlarni boshqarishning muhim vazifasidir,
Ushbu muammoni  hal qilish  texnologiyani  uzatish,
innovatsiyalarning tarqalishi, ularni sotib olish va sotish jarayonini
boshga tovarlarni sotib olish va sotish singari kuchaytirishga
imkon beradi.

Intellektual faoliyat mahsulotlarini ayirboshlash natijasida
yaratilgan texnologiyalar bozori insoniyat jamiyati uchun ko‘char
va ko‘chmas mulk bozori qiymatidan yuqori qiymatga ega bo‘ladi.

Intellektual mulk tashkilotga katta foyda keltirishi mumkin
bo‘lgan nomoddiy aktivlarning muhim turidir. Uni yetarli darajada
himoyalash  orqali raqobatchilar ~ tomonidan  ruxsatsiz
foydalanishning oldini olish juda muhimdir.

4. Intellektual mulk ob’ektlarni himoya qilish usullari

O‘zbekistonning bozor iqtisodiyotiga o°tishi  bilan
intellektual faoliyat natijalari tovar aylanmasi sohasiga kiritildi
hamda ular intellektual mulk rejimiga bo‘ysundirildi. Intellektual
mulkning yangi mahalliy institutini yaratish 1991-1995-yillarda
boshlandi hamda o‘sha paytning o‘zida intellektual faoliyat
natijalarini himoya qilish to‘g‘risidagi bir gator qonunlar gabul
gilindi. O*zbekiston Respublikasi Fugarolik Kodeksining to‘rtinchi
gismining kuchga kirishi, ilgari alohida gonunlar bilan tartibga
solingan barcha ob’ektlar bilan bog‘liq huquqiy munosabatlar
uchun yagona huquqgiy asosni yaratdi. Shu sababli ularning
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aksariyati 0‘z kuchini yo‘qotdi. Hozirgi vagtda ushbu asrning
boshlarida qabul gilingan “Tijorat sirlari to‘g‘risida™ (2014),
“Raqobatni rivojlantirish to*g‘risida” (2012), “Axborotlashtirish
to‘g‘risida” (2003)gi gonunlar o‘z faoliyatini davom ettirmogqda.
Ammo asosty qgonunchilik akti Fugarolik Kodeksi hisoblanadi.
Ma’lum bir guruhga tayinlanishiga qarab, intellektual faoliyatning
aniq natijalarini himoya qilishning turli usullari mavjud.

Mualliflik huquqi va mualliflik huqugi ob’ektlari.
O‘zbekiston Respublikasining Fugarolik Kodeksiga muvofiq
mualliflik  huquqi ob’cktlari adabiyot asarlari sifatida
himoyalangan fan, adabiyot va san’at asarlari, shuningdek
kompyuter dasturlari hisoblanadi.

Iim-fan, adabiyot va san’at asarlariga mualliflik huquqi ular
yaratilganligi sababli paydo bo‘ladi. Uning paydo bo‘lishi va
amalga oshirilishida asarni ro‘yxatdan o‘tkazishi, asarning boshqa
maxsus dizayni yoki har ganday rasmiyatchiliklarga muvofighg
talab gilinmaydi, ammo kompyuter dasturlarini ro‘yxatdan
o‘tkazish mumkin va ma’qo‘1dir.

Mualliflik huquqi g‘oyalar, tushunchalar, prinsiplar, usullar,
jarayonlar, tizimlar, texnik, tashkiliy va boshga muammolarni hal
qilish usullari, kashfiyotlar, faktlar, dasturlash tillari, badiiy dizayn
sohasidagi intellektual faoliyat natijalariga taallugli emas (yugorida
aytib o‘tilganlarning ba’zilari patent qonuni bilan himoyalangan
bo‘lishi kerak, lekin ba’zi narsalar himoyalanmaydi. Masalan,
g'oyalar.)

Asarlar muallifi shaxsiy nomulkiy huquglarga ega:

1) mualliflik huquqi (ya’ni, asar muallifi deb tan olish
huquqi);

2) nomga bo‘lgan huquq (ya’ni muallifning asl ismi,
taxallusi yoki ismisiz asardan foydalanish yoki foydalanishga
ruxsat berish hugugi);

3) har ganday shaklda oshkor qilish huquqi;

4) muallifning obro*sini himoya gilish huquqi.

Mualliflik huquq belgisi - ©.
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Qoida tarigasida muallif eksklyuziv mulkiy huquqlarga
ham egalik giladi. Shu jumladan: ko‘paytirish huquqi, har qanday
usulda targatish huquqi (sotish, ijaraga berish va h.k.), import
qilish huquqgi, ommaviy namoyish gqilish huquqi, ommaviy ijro
etish huquqi, translyatsiya qilish huquqi, tarjima qilish huquqi,
qayta ishlash huquqi, mukofot olish huquqi (muallifning kelishuvi
asosida). Masalan, kompyuter dasturining muallifi unga nisbatan
nashr qilish, nusxalash, sotish va boshqa foydalanish bo‘yicha
eksklyuziv huquglarga egalik, uni mualliflik shartnomasi asosida
boshqa shaxsga o‘tkazishi mumkin.

Bundan tashqari, ba'zi bir huquglarni ma’lum darajada
o‘zlarining eksklyuzivligini saglab qolgan holda o‘tkazish
mumkin. Siz mualliflik huqugining bir gismini boshgalarning
huquqlarini cheklamasdan o‘tkazishingiz mumkin. Masalan,
Windows dasturining nusxalarini distribyutorlardan biri orqali
sotish orgali Microsoft ushbu mahsulotga yoki boshga
distribyutorlarning huquqlariga chek qo‘ymaydi.

Asarga mualliflik huquqi u ifodalangan moddiy ob’ektga
egalik qilish bilan bog‘liq emas. Kompyuter dasturining muallifi
o‘zining yozuvlari bilan barcha disklarga egalik huquqiga ega
emas, lekin distribyutor bilan tuzilgan shartnomaga muvofiq ular
uchun hag olish huquqgiga ega. Shu bilan birga, mualliflik huquqi
asarning ifoda shaklini himoya qiladi, ammo uning mazmunini
emas. Ilmiy monografiya misolidan kelib chiqgan holda, bu
mualliflik hugugining ob’ekti bu kitobda bayon qgilingan g‘oyalar
emas, balki kitobning o‘zi ilmiy asarni ifoda etishning bosma
shakli sifatida ekanligini anglatadi. Har bir inson undagi
g‘oyalardan bemalol foydalanishi, materialni qayta nashr etishi,
nusxalashi yoki o‘ziniki sifatida o‘tkazishi mumkin.

Mualliflik huqugi mualliflik huqugiga go‘shni huquglardan
farglanishi kerak. Ya’ni, mualliflik huquqini o‘zida mujassam

etuvchilarning  huquqlari:  ijrochilar, fonogramma ishlab
chigaruvchilari, radioeshittirish va kabellarni uzatish tashkilotlan
va ma'lumotlar bazalari ishlab chigaruvchilani.  Hozirda
O‘zbckistonda mualliflik huquqining davomiyhgi muallifning
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butun hayoti davomida wva uning o'limidan 70 vyil o'tgach
belgilanadi. Mualliflik huqugi, nomga bo'lgan hugug va
muallifning obro'sini himoya gilish buqugi kabi mualliflik
hugqugining tarkibiy qismlan abadiy himoyalangan. Asarlarga
mualliflik huqugining amal gilish muddati tugashi ulami jamoa
mulkiga o*tkazilishimi anglatadi. Bunday asarlar har ganday kisha
tomonidan royalti to'lamasdan erkin foydalanilishi mumkin

Mualliflik bhuquqgini  buzpanlik uchun  O‘zbekiston
Respublikasi gonunlariga muvefiq fuqarolik, jinoiy va ma muriy
javobgarlik belgilanadi.

Patent qonuni va uning ob’ektlari. Innovatsion
rivojlanish sharoitida facl iqtisodiy faoliyatni amalga oshinsh
mugarrar ravishda kompaniya tomonidan go'llaniladigan va ishlab
chigilgan ilg'or texnik yechimlarm himoya qilish zarurati bilan
bog'lig. Innovatsiyalami himoya qilishning eng samarali vositasi
patenilashdir. Patent (lotincha: patens — ochig, anig, ravshan) -
texnik yechim yoki ixtironing davlat tomonidan ¢'tirof etilganligim
va ixtirochining o'z ixtirosiga elgan mutlagq huqugini tasdiglovchi
hiljjﬂ.l. Patent olish jata.:,rn:m_i‘ patent oluvchining ma'suli:,’;itlari Vil
eksklusiv huquglan turli mamlakatlarda har xildir. Shunday bo'lsa
ham, har bir patent olish uchun yozilgan arizada ixtironing biror-
bir yangilik kiritayotgani hagida ma'lumot bo'lishi kerak., Ko'p
mamlalakatlarda  berilgan  ekskluziv  huquglar  boshqalu
patentiangan ixtironi ruxsatsiz yasashi, qo‘llanishi, sotishi yoki
targatishning aldini oladi.[1)

Xalgaro Savdo Tashkilotining mualliflik huquqglari bo*vicha
shartnomasiga ko'ra, bu tashkilotga a'zo mamlakatlarda hai
qanday sohadagi ixtiro uchun patentlar mavjud bo*lishi zarur.

Patentni odatda davlat beradi. Davlat patent idoras
tomonidan ixtiro muallifiga yoky anza bo*vicha hugugiy vornsiga
beriladi. Ko'p mamlakatlardagi qonunlariga ko'ra, patent 15 - 20
yil muddatga beriladi. Ba'zi mamlakatlarda ixtorolarni himoyalash
vaqu odatda kamida 20 yil bo'lishi kerak. Patent odatda shu patent
chiganlgan mamilakat hududida amal giladi. Xalgaro amal giluvehi
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patentlar ham mavjud. Ba'zi mamlakatlarda ma’lum bir
sohalardagi ixtirolar uchun patent berilmaydi,

0'zbekistonda ixtirolar, foydali model, sanoal namunasiga
nisbatan qo'yiladigan patent olish huqugini vujudga keltiradigan
talablar hamda patent idorasiming bunday hujjatmi berish tartibi
mamlakatning “Ixtirolar, foydali modellar va sancat namunalan
to*g'risida”m qonuni( 1994-yil 6-may)da belglab go®yilgan,

Bir gancha mamlakatlarda tadbirkorlik faohiyatming
muayyan turlari bilan shug‘ullanish uchun berilgan maxsus
ruxsatnoma ham “patent” deb alaladi. Davlatdan bunday patentni
sotib olish tadbirkorlarni(odatda, vakka tartibdag tadbirkorni)
bundan keyingi (bir yilga yoki boshqa davrga)soliglar to‘lashdan
ozod etadi.

Patentning giymati shundan 1boratki, u o’z egasiga uni o'z1
foydalanishi uchun eksklyuziv huquqm beradi va boshgalaming
roziligisiz RIAni u olingan mamlakat hududida chiganlgan
muddat davomida foydalanishni taquglaydi. Patent egasiga gonuniy
monopoliya va muhim savdolashish huqugini berad.

Patent ixtiroming woki foydali modelning mohiyatini
hamma uchun ochib beradi, shuning uchun unda tavsiflangan
texnik vechimdan har ganday shaxs o'z mahsulotlandan boshga
mamlakatlarda erkin  foydalanishi mumkin, ammo bunday
mahsulotlami patent amal gilgan mamlakat hududiga olib kinsh
tagiglanadi,

Patent quyidagi funksivalarni bajaradi;

1) muallifiik huquqi egasining intellektual mulkini nusxa
ka*chirish va o' g irlashdan himoya qiladi;

2) marketing vositasi sifatida mualliflik bugugi egasining
mahsulotlarining ragobatchilarga nisbatan gonuniyligini
tasdiglaydi;

3) ma'lum bir bozor o'rmini nazorat qilishni ta’minlaydi;

4) musalliflik huqugi egasiga hugugm buzuvchidan patent
buzilishini bekor gilishni, yelkazilgan zararni goplashni, obro’sini
himoya qilish magsadida sud garorini e'lon gilishm talab qihshga
imkon beradi,
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Qonunchiligimizga muvofiq patent huquqlari ob’cktlari
ya'ni, patentni muhofaza qilish mumkin bo‘lgan ob’cktlar bu
natijalardir.

1. Ilmiy-texnik sohadagi intellektual faoliyat:

1) ixtiro - mahsulot (qurilma, modda, shtamm, hujayra
madaniyati) yoki usuli bilan bog‘lig bo‘lgan texnik yechim
(moddiy vositalar yordamida moddiy ob’ektda harakatlarni amalga
oshirish jarayoni);

2) foydali model - qurilmaga tegishli bo‘lgan texnik yechim
himoyalangan (qurilma bu qism, yig‘ish yoki ularning o‘zaro
bog'lig to‘plami deb tushuniladi). Foydali model ko‘pincha kichik
ixtiro deb nomlanadi.

2. Badiiy dizayn sohasidagi intellektual faoliyat:

1) sanoat namunasi - tashqi ko‘rinishini belgilaydigan
mahsulotning badiiy dizayni himoyalangan.

“Sanoat namunasi” atamasi texnik dizaynni (ya'ni
mahsulotning ergonomik xususiyatlari) va estetik dizaynni (ya'ni
ingl. jozibadorligi, mahsulotning rangi, tuzilishi, shakli) o‘z ichiga
oladi.

limiy-texnik yoki badiiy-dizayn yechimi uchun patent olish

o'sha patentga layoqatlilikning ma’lum shartlari va mezonlariga
javob berishi kerak:

1. Ixtirolar uchun:

a) jahonning mutlaq yangiligi - texnik yechim zamonaviy
texnika darajasidan ma’lum bo‘lmagan, va texnika darajasi
ixtironing ustuvor sanasidan oldin dunyoda ommaga ma’lum
bo*lgan har ganday ma’lumotni anglatadi;

b) ixtirochi qadam - yaxshi bilim va tajribaga ega
mutaxassis uchun bu yechim aniq ravshan bo*Imasligi;

c) sanoatga tatbiq etish - takror ishlab chigarish va
igtisodiyotning  turli  sohalarida foydalanish imkoniyatlarin

anglatadi(sanoat, gishlog xo‘jaligi, sog'ligni saglash, ijtimoiy soha
va boshqalar).

2. Foydali model uchun:
1) yangilik;
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2) sanpat uchun go’llanilishi.

3. Sanoat dizayni uchun:

a) yangilik;

b) o*ziga xoslik.

Patent hugqug ob’ektlart uchun yanglik mezonlan asosiy
hisoblanadi,

Yangilik shuni anglatadiki, ixtiro ilgari ma’lum bo‘lmaslig,
ommaviy (ochig, ommawviy) bo'lishi, ustuvorlik sanasidan oldin
dunyoning istalgan jovida hech qanday tarzda oshkor etilmasligi
kerak. Dunyo yangiliklari prinsipiga muvofig, patentga loyiq
ob’ektning vangiligi patentga talabnoma topshirilgan kundan oldin
dunyoda ommaviy bo'lgan har ganday ma'lumot bilan
obro*sizlantirilishi mumkin.

Xodimning ishidan foydalanishni huquqiy tartibga solish -
xodim o'z ish vazifasini bajarishi paytida yoki ish beruvchidan
aniq topshirig olganda yaratgan ishchi ixtirolari, foydali modellari,
sanoat namunalari innovatsion faoliyatni boshgarish uchun juda
muhimdir. Ushbu helatda mualliflik hugquqi xodimga (muallifga)
tegishli bo'lib, bunday xodimning ixtirosi uchun mutlaq huquq va
patent olish huqugi ish beruvchiga tegishli (agar sharinomada
boshgacha goida nazarda tutilmagan bo*lisa).

Ishlab chigarish siri (nou-xau) va tijorat sin rejimiga
bo‘lgan hugquq innovatsion faoliyatning barcha natijalarini patent
gqonunchiligi yoki mualliflik hugquq ob’ekti sifatida himoya gilish
mumkin emas va ba’zida bu magsadga muvofiq emas.

Tashkilot o*zining innovatsion facliyati natijalari to'g risida
maxfiy ma'lumotlarni (nou-xau sifatida) sir tutishni va ular
o‘rtasida tuzilgan shartnomalarga muvofig mustagil ravishda yoki
boshga tashkilotlar bilan birgalikda foydalanishni afzal ko'rishi,
tijorat sirini tijorat siri rejimida saglashi mumkin.

Nou-xau bu texnik, igtisodiy, ma'muny yoki moliyaviy
harakterdagi ma’lumatlarni o'z ichiga olishi mumkin bo'lgan
maxfiy bilimdir. Ulardan foydalanish uni olgan kishiga ma'lum
imtivozlarni tagdim etishga imkon beradi.
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Ishlab chiqgarish sirlari (nou-xau) - bu uchinchi shaxslar
uchun noma’lumligi sababli uchinchi yoki boshqa shaxslar
gonuniy asosda erkin foydalanish huquqgiga ega bo‘lmaganligi
sababli hagigiy yoki potensial tijorat giymatiga ega bo‘lgan har
qanday harakterdagi (ishlab chiqarish, texnik, iqtisodiy, lashkilig
va boshqalar) ma’lumotlar. Unga nisbatan bunday ma’lumot egasi
tijorat maxfiy rejimiga kirgan.

Nou-xaularni himoya gilish uchun tijorat sirlari rejimi joriy
etiladi ya’ni, mavjud yoki mumkin bo‘lgan holatlarda o‘z egasiga
daromadlarni ko‘paytirish, asossiz harajatlardan qochish, tovarlar,
ishlar, xizmatlar bozorida o'z mavqeini saqlab golish yoki boshga
tijorat imtiyozlarini olishga imkon beruvchi axborotning maxfiyligi
tartibi. Nou-xauga ega bo‘lish yoki uchinchi shaxsga tegishli nou-
xaulardan foydalanish gonun bilan jazolanadi.

Ishlab chigarish sirining egasi undan foydalanishning
mutlag huquqiga ega, bu uning mazmunini tashkil etuvchi
ma’lumotlarning maxfiyligi saqlanib turganda amal giladi. l::hlal::
chigarish siriga bo‘lgan eksklyuziv huquqlarning egasi ulami
begonalashtirishi yoki litsenziyalash shartnomasi bo‘yicha nou-
xaudan foydalanish huqugini berishi mumkin.

Tijorat siri rejimida intellektual mulkni himoya gqilish
afzalroq bo‘lgan hollarda:

1) sir patentga ega emas;

2) maxfiy mahsulotga qaraganda ko‘proq texnologiyaga
bog‘lig;

3) ma’lumotni uzoq vaqt sir tutish mumkin;

4)  intellektual  faoliyat  natijalari patentlashga
tayyorlanmogda.

Tijorat sirining muhim afzalligi shundaki, uning egasi 20
yil o‘tgach, patentda bo‘lgani kabi unga bo‘lgan huqugini
yo‘qotmaydi,

Biroq innovatsion tashkilot sanoat josusligi qurboniga
aylanib, raqobatdosh ustunligini, bozor yetakchisini yo‘qotib

qoyishi va bunga qarshi chiqish uchun qonuniy asosga cga
“n'lmashgi xavfi mavjud.
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Tijorat sirlarining zararli tomoni shundaki, agar boshga
tashkilot mustaqil ravishda bir xil jarayon, usul, uskuna yoki
usulni ishlab chigsa, raqobatdosh ustunlik darhol yo'golishi
mumbkin.

Shaxsiylashtirish  vositalariga  bo‘lgan  huquglar.
Innovatsion  jarayonlarni  boshgarishda intellektual — mulk
ob'ektlarini individualizatsiya vositalari sifatida himoya qilish
masalalan tobora muhim ahamiyat kasb ctmoqda: tovar belgilan
va xizmat ko'rsatish belgilan, tovar nomlari, tovar kelib chiggan
joy nomlari, kompanivaning obro'si va yaxshi obro'ni
shakllantirishga hissa go‘shadigan tijorat  belgilan,
iste’molchilaming  sifat va sifat to'g'risida  ijobiy fikri
mahsulotlarining boshga afzalliklar.

Kompaniya tomonidan qo‘llaniladigan har  qanday
individualizatsiya vositalari nafagat uning mahsulotlarim  tan
olishga hissa qo'shadi, balki bu kitob va bozor giyvmatipa ega
bo'lgan qgimmatli nomoddiy aktivdir. Shu sababli intellektual
mulkni boshqarish vazifalaridan biri individualizatsiya vositalariga
bo‘lgan  huquqglarni  himoya  qgilishdir. Bu esa  ishlab
chigaruvchilami soxta innovatsion tovarlardan ragobatbardosh
ustunlikka ega bo‘lish imkoniyatidan mahrum qiladi.

Tovar belgisi - bu wundik shaxslarning woki yakka
tartibdagi tadbirkorlaming tovarlarini individualizatsiya qilishga
xizmat qiladigan belgi. Xizmat ko'rsatish belgisi esa ular
tomonidan bajarilgan ishlami yoki ko'rsatilayotgan xizmatlamni
individualizatsiva gilish uchun belgilanadi. Amalda ushbu belgl
savdo belgisi egasiga ma'lum bir bozor segmentini yoki joyini
ta'minlashga yordam beradi, bu esa unga biznesda ustunlik beradi.

Ko‘zga tashlanadigan alohida tovar belgisi innovatsion
korxonaning marketing strategivasining ajralmas gismi bo’lishi
mumkin, shuning uchun professional savdo markasi dizaym
kelajakka to'g'ri sarmoyani tagdim etishi mumkin. Egasi yundik
voki yakka tartibdagi tadbirkor bo‘lishi mumkin bo'lgan tovar
belgisi va xizmat ko'rsatish belgisi uchun eksklyuziv huqug tan
olinadi.
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Tovar belgisiga bo'lgan cksklyuziv hugugni  hugugiy
muhofaza gilish fagat ro'yxatdan o'tganda hamda u ro'vxatdan
o‘tpan mamlakat hududida paydo bo‘ladi. Ro‘yxatdan o'tgan
savdo belgisi uchun sertifikat beridadi, u tovar belgsining
ustuvorligini, sertifikatda  ko'rsafilgan tovarlarga nisbatan
egasining tovar belgisiga bo'lgan eksklyuziv huquqini tasdiglaydi.

Tovar belgisini ro‘yxatdan o‘tkazish Patent idorasiga
talabnoma kelib tushgan kundan boshlab, 10 vil davomida amal
giladi va bunday yangilanishlar soni cheklanmagan. Jahon
amaliyotida yuz yildan oshig vaqt davomida amal qilgan savdo
belgilari ma'lum,

Bir mamlakatda ro‘yxatdan o'tish boshga biron bir
mamlakatda uchinchi shaxslar tomonidan ro‘yxatdan o'tishiga
to'sqinlik gilmaydi, Shuning uchun tashqi bozorlarda qizigish
mavjud bo‘lsa, tegishli mamlakatlarda tovar belgisimi o'z vaghda
ro'yxatdan o‘tkazish zarur. Ushbu qoidani e’tiborsiz goldirish,
dunyo amaliyotida odatiy bo‘lmagan, cho'ktirish holatlariga ohb
keladi. Ya’ni — ma'lum bir mamlakat hududida ma'lum bo'lgan,
ammo gonuniylashtirilmagan tovar belgisini keyinchalik gayia
sotish magsadida uchinchi  shaxslarming nomiga ro*yxatdan
o“tkazish.

Tovar belgisi milliy protseduraga muvafiq (har b
manfaatdor bo‘lgan mamlakatlarda) yoki bir nechta daviathu
hududida bitta talabnoma orqali Madrid belgilarini ro*yxatdan
o'tkazish tizimiga hamda xalqaro protseduraga muvofig ro‘yxatdan
o'tkazilishi mumkin,

Og'zaki, majoziy, uch o'lchovli va boshqa kombinatsiyall
savdo belgilari sifatida ro‘yxatdan o'tkazilishi mumkin. Og'zaki
savdo belgilari yodlash go'layligi prinsipiga binoan yasalgan
sun'ty so'zlar bo'lishi mumkin (Masalan, LUKOIL - konlar va

foydali gazilmalar nomlari asosida tualgan so'z - Langepas-
Urengoy-Kogalim-moy), gisqartmalar (IBM, BMW), ismla
(Sadko, Ford), mavjud so'zlar (Apple), ragqamlar (7-up). Tanigl

tasﬁlri}.' savdo belgisiga Milsubishidan olingan uchta olmos yok!
Audi konsermining to'rita halgasi misol be'la oladi,
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Kompaniya bir nechta tovar belgilariga egalik qilishi va
ulardan o‘z mahsulotlarining turli toifalarini aniglash uchun
foydalanishi mumkin, ammo korxona nomi ta’sis hujjatlarida
belgilanadigan va ro‘yxatdan o‘tish paytida yuridik shaxslarning
yagona davlat reestriga kiritilgan yuridik shaxs sifatida
kompaniyaning o°zini individualizatsiya qilish uchun ishlatiladi.
Firma nomi yuridik shaxsning tashkiliy-huquqiy shakli va ismning
o‘zi ko‘rsatishi kerak. Ular fagat faoliyat turimi belgilaydigan
so‘zlardan iborat bo‘lishi mumkin emas. Kompaniya nomiga
eksklyuziv huquglar ro‘yxatdan o‘tgan va yuridik shaxslarning
yagona davlat reestriga kiritilganidan keyin paydo bo‘ladi va u
yagona reestrdan chiqarilgan kungacha amal giladi.

Firma nomiga bo‘lgan huquq mulk huquglaridan biridir, uni
korxonadan ajratib bo‘lmaydi. Demak, firma nomini litsenziyalash
yoki korxonani sotmasdan sotish mumkin emas.

5. Litsenziyalash

Litsenziya (lot. Licentia — ruxsatnoma, huquq) - 1)
vakolatli davlat organlari tashqi savdo harakatlarini olib borish
uchun beradigan ruxsatnoma. Eksport va importni, valyuta
sarflarini nazorat gilish usullaridan biri. Odatda 1 yilga beriladi; 2)
texnikaviy, iqtisodiy, ilmiy yangiliklar egasining ularni ishlatish
uchun shartnoma asosida beradigan ruxsati. Odatda L. patent
olingan yoki patent olish uchun talabnoma berlgan ixtirolarga
nisbatan qo‘llaniladi. Ammo ixtirolarga, texnika yangiliklariga,
ishlab chigarish tajribasi, ishlab chiqarish sirlari, tijorat axborotlari
uchun patentsiz ham berilishi mumkin. L. beruvchi litsenziar, L.
oluvchi litsenziat deb yuritiladi. Yangi texnika va texnologiyaga
oid L.lar 3 xil bo‘ladi: oddiy L. — litsenziar ixtirodan shartnomada
belgilangan doirada foydalanish huquqiga ega bo‘ladi. Ayni bir
L.ni ma’lum hudud doirasida fagat bir emas, balki bir necha
litsenziatga bera oladi; maxsus L. — litsenziat ixtiro, texnika yoki
texnologiyani ishlatishga yakka huqugli bo'ladi, litsenziar esa uni
o‘sha hududda qo‘llay olmaydi va o‘z nomidan boshgalarga sota
olmaydi; to‘lig L. — bunda L. ob’yektini ishlatish to‘la-to‘kis
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litsenziatlar qo‘liga beriladi, htsenziar esa undan mustaqil
foydalana olmaydi. Bunday goida L. berilgan muddat ichida amal
giladi. L. muayyan narxda sotiladi.

L. hagi shartnoma muddati davomida L. bo‘yicha ishlab
chigarilgan mahsulotni sotishdan olingan mukofot shaklida
to‘lanadi (royalti). Bir necha bor to‘langan royalti yig‘indisi L.
narxini tashkil etadi. L. xaqi uni qo‘llab, igtisodiy samara olishdan
ilgari, bir yo‘la to‘lansa paushal(yagona stavka) to‘lovi deb
yuritiladi. L. narxi L.ni go‘llashdan olinadigan qo‘shimcha foyda
bilan birga L. bozoridagi talab va taklifga ham bog'lig. L.
narxining  past  bo‘lishi  texnik-texnologik  yangiliklarni
ommalashtirish sharti hisoblanadi.

Shuningdek L.ning vakolatli davlat organlari beradigan
savdo, hayvonlami ovlash, muayyan faoliyat bilan shug‘ullanish,
bank harakatlarini olib borish va boshqa ko‘rinishlari uchraydi.

Tashkilotlar innovatsion faoliyatining maqgsadi nafaqal
yangi mahsulot va xizmatlar bilan bozorga kirish, o‘zlashtirilgan
mahsulotlarni takomillashtirish, foydalanilayotgan texnologiyalar
samaradorligini oshirish, balki yangiliklarni o‘zlari sotishdan foyda
olish ham bo‘lishi mumkin. Litsenziyalash - bu intellektual faoliyat
natijalarini tijoratlashtirishning keng qo‘llaniladigan usullaridan
biridir.

Innovatsiyalardan foydalanish huquqini sotish orqali savdo
qilish ko‘plab kompaniyalar uchun daromad keltiradi, ushbu
yangiliklar asosida ishlab chigarilgan innovatsion mahsulotlar va
xizmatlarni sotishdan tushadigan daromadlarga mos keladi.
Ko‘pincha tijorat, moliyaviy, igtisodiy yoki boshqa sabablarga
ko‘ra kompaniyaning o‘zi xodimlar tomonidan ishlab chiqilgan
ba’zi yangi texnik va texnologik yechimlardan foydalanish noo‘rin.
Ammo intellektual faoliyatning ushbu natijalarini sotish juda
samarali bo‘lishi mumkin. Bu innovatsion litsenziyalangan biznes
modelida amalga oshiriladi.

Maxsus patent huquglarini tijoratlashtirish boshga xo‘jalik
yurituvchi sub’ckilarga innovatsiyalardan foydalanish huqugini
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berish asosida amalga oshirilishi mumkin ya'ni, litsenziyalash bu
texnologiya uzatishning asosiy shakllaridan biridir.

Qoida tariqasida litsenziyvada u amal qiladigan hudud,
shartlar, o‘tkazilgan huquglardan foydalanish usuli va boshqga
shartlar ko‘rsatilgan bo‘lib, ularning ta’rifi litsenziarga intellektual
mulk ob’ektidan eng yaxshi samara berish strategiyasini ishlab
chigishga imkon beradi.

Litsenziyalarning bir nechta turlari mavjud. Eksklyuziv
(oddiy) litsenziatga intellektual mulk ob’ektidan shartnomada
nazarda tutilgan chegaralarda foydalanish huquqgini beradi
(Masalan, kelishilgan muddatda kelishilgan hududda); Ammo
litsenziyachi shartnoma ob’ektidan foydalanish huqugini va
uchinchi shaxslarga litsenziyalar berish huquqini o‘zida saglab
qoladi.

Litsenziat (haridor) eksklyuziv litsenziya bilan bitim
predmetidan foydalanishda eksklyuziv (monopol) huqugni
shartnomada nazarda tutilgan chegaralar doirasida oladi (masalan,
kelishilgan muddat ichida kelishilgan hududda). Bu shuni
anglatadiki, litsenziar (egasi) nafagat boshqalarga litsenziya berish
huquqiga ega, balki o‘zi ham eksklyuziv litsenziya berilgan patent
huquqlari ob’ektidan foydalana olmaydi, shu bilan birga shartnoma
predmetidan foydalanish huquqgini gisman saglab qoladi.
Litsenziatga o‘tkazilmagan (masalan, shartnomada ko‘zda
tutilmagan hududda yoki shartnoma muddatidan tashqarida). Shu
sababli bitta intellektual mulk huquqi asosida bir nechta eksklyuziv
litsenziyalar berilishi mumkin.

Jahon amaliyotida litsenziyaga binoan amalga oshirilgan
IPdan foydalanganlik uchun to‘lov uch shaklning birida amalga
oshiriladi - royalti, bir martalik to‘lov va qo*shma to‘lov. Ish haqi
shakli litsenziyalovchi wva litsenziat o‘rtasida litsenziya
shartnomasida kelishilgan.

Royaltilar - bu litsenziya shartnomasi amal qilgan davrda
haridorning daromadlaridan vaqgti-vaqti bilan ajratmalar bo’lib,
ularning miqdori litsenziya predmetidan foydalanishning igtisodiy
natijalariga (litsenziat tomonidan olingan foydaning foizlari yoki
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innovatsion mahsulotlarni sotish va boshgalar) garab belgilanadi.
Royaltilarning igtisodiy mazmuni huquq egasi tomonidan ishlab
chiqarilgan va sotilgan mahsulotlar narxining ma’lum foizini
huquq egasi foydasiga belgilash yo‘li bilan u va litsenziat o'rtasida
litsenziyadan foydalanish natijasida olingan daromadni kelishilgan
nisbatda tagsimlashdan iborat. Shuning uchun, biz litsenziyaning
narxi kelajakda sotishning funksiyasi deb ayta olamiz. Royaltilarda
intellektual mulk huquqi egasiga mukofot to‘laligicha qabul
qiluvchining (litsenziatning) yangilikdan foydalanish natijalariga
bog‘liq. Royalti litsenziar bilan hisob-kitob gilish uchun 80-90%
hollarda litsenziya shartnomalarini tuzish uchun ishlatiladi.

Bir martalik to‘lov - bir martalik to‘lov, ya'ni. belgilangan,
oldindan hisoblab chigarilgan summaning bir martalik to‘lovi.
Bunday holatda mualliflik huquqi egasiga to‘lanadigan hag
miqdori litsenziatning intellektual mulkdan foydalanish natijalariga
to‘lig bog‘lig emas bo‘ladi.

Agar uning miqdori gisman litsenziatning intellektual
mulkdan foydalanish natijalariga bog‘liq bo‘lsa, mukofol
birlashtirilgan deb nomlanadi. Bu royalti
summaning kombinatsiyasi hisoblanadi.

IFga bo‘lgan huquqlarni va individualizatsiya vositalarin
baholashga alohida ahamiyat beriladi, bu shartnoma asosida
amalga oshiriladi va o‘tkazish davri o‘tkazilgan huquqlar doirasiga
bog'lig.

1. Intellektual mulk ob’ekti giymatini hisoblash:

* royalti uchun imtiyoz metodi

n
D
Li(1+d)

V - intellektual mulkning qiymati;

Ri - i-yilda daromad (royalty, p x g x r);

D - tavakkalchilikni hisobga olgan holda foiz stavkasi;
n - daromad olingan yillar soni.

* foyda afzalligi usuli.

va bir martalik
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Z“: MR, —CR,
— {1+ d)!

Bu erda:
W - intellektual mulk qrymat;
ME.i - monopol sharoitda, binincha yvildagi daromadlar,
SR1 - raqobat muhitidagi daromad, birinchi yilda;
d - xatarlar bo'yicha tuzatilgan foiz stavkasi;
n - daromad olingan yillar soni;

* diskontlangan pul ogimi usuh.

Bu yerda;

CFi - foydalanishdan t yilgacha bo'lgan pul ogimi;

Mn - intellektual mulk ob’ektining n yil ichsdag qiymati;
d - chegirma stavkasi.

6, Intellektual mulkni boshgarish.

Intellektual mulkni boshgarish - bu strategik biznes
magsadlarga erishish qobiliyatiga ta'sir ko'rsatadigan innovaision
kompaniyani boshgarishning muhim tarkibiy gismlaridan binidir.
Zamonaviy yuqori texnologivali  kormxonani  boshgarish
muvaffaqiyati bilimga asoslangan nomoddiy aktivlarm yaratish,
himoya qilish va ulardan samarali foydalanish qobiliyatiga bog'liq.

Kompanivamng intellektual mulkini boshqarish mohiyan
uning ob'cktlariga bo‘lgan huguglar portfelini boshgarishdan
iborat. Bunday portfel o'z himoyalangan IF uchun ham,
litsenziyalash  shartnomalari asosida olingan  natjalardan
foydalanish uchun ham eksklyuziv huguglar 1o’ plamini o'z ichiga
oladi. Huquqglar portfeli qoida tanigasida patent huquglan asosida
shakllantinladi, lekin u mualliflik huqugi ob’cktlariga, ishlab
chigarish sirlariga (nou-xau), savdo belgilanga va boshgalarga
cksklyuziv huqugni ham o'z ichiga olishi mumkin. Demak,
mtellekival mulkm  boshgarish deganda intelickival  mehnat
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natijalari, individualizatsiya vositalarini  yaratish, ulardan
foydalanish bo‘yicha tadbirlarni rejalashtirish va nazorat qilish
tushuniladi.

Intellektual mulk menejmentning asosiy vazifasi - bu
boshqaruv ob’ektini keyinchalik kapitallashuvi bilan korxonaning
qimmatbaho aktiviga aylantirishdir,

Intellektual mulk-menejment bir nechta sohalarda
umumlashtirilishi mumkin bo‘lgan keng funksiyalar va
jarayonlamni o°z ichiga oladi (1-rasm):

1) intellektual faoliyat natijalarini yaratish (I1F);

2) ularga bo‘lgan huquqlami ro‘yxatdan o‘tkazish;

3) IFni amalga oshirish va undan foydalanish;

4) ro‘yxatdagi jarayonlar bilan bog‘liq operatsiyalarni
moliyalashtirish;

5) intellektual mulkni boshqarish bilan bog'liq barcha
tadbirlarni tashkiliy va axborot bilan ta’minlash.

Zamonaviy yuqori texnologiyali korxonalar faoliyali o'z
mahsulotlarining murakkabligi va yuqori darajadagi xavfliligi bilan
ajralib turadi. Intellektual faoliyat natijalaridan foydalanish orqali
mahsulotlarni doimiy ravishda yangilab turish zarurati sharoitida
bunday tarmoqlar eng xavfli hisoblanadi. Shuning uchun
ntellektual mulkni boshgarish Innovatsion tizim mavjudligining
barcha bosgichlarida yuzaga keladigan xatarlarni boshqarishni 0°z
ichiga oladi.

Intellektual mulkni huqugiy himoya qilish strategiyasi ko'p
Jihatdan korxona miqgyosiga, kompaniya hayot siklining
bosgichiga, ishlab chiqarishni diversifikatsiya gqilish darajasiga
bog'lig. Yirik innovatsion loyihalarni amalga oshirish uchun
moliyaviy, moddiy va mehnat resurslarini jalb qilishda so‘zsiz
ustuvorlikka ega bo‘lgan yirik korporatsiyalar bir gator sanoat va
faoliyat sohalarida inkor etib bo‘lmaydigan afzalliklarga ega.
Ammo barcha innovatsion kompaniyalar uchun yaratilgan
mahsulot asosida  ilmiy-tadgiqot wva tajriba-konstruktorlik
ishlarining natijalarini  huqugiy muhofaza gilish to'g risida
samarali garor gabul gilish muhim ahamiyatga cga.
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Katta kompaniyada boshgaruy garorlarini gabul qilish
intellektual mulk ob’cktlarini kompaniya portfeliga kiritish yoki
chiqarib tashlash masalalari bilan bog'liq. Yirik korxonaning
intellektual resurslarini boshqarish vazifasiga himoya qilinadigan
ob'ektlarni aniglash (inventanizalsiya o'tkazish orgah), ulaming
tijorat ahamiyatini baholash, ularmi huquqiy muhofaza qilishning
maqbul shaklini tanlash, nomoddiy aktiviar sifatida ro‘yxatdan
o'tkazish, tijoratlashtirishning eng samarali shaklini aniglash,
shartnomalar bo'yicha intellektual mulk ob’ektlariga huquglarmi
o'tkazish kiradi. Huquglami himoya qilish rejimini joriy etishda
yangi bilimlarni yaratish va ulardan foydalanish (mualliflar, ish
beruvchilar, huquq egalari, investorlar) ishtirokchilari o'rtasidagi
munosabatlammi tartibga solish, intellektual faoliyat natijalari va
individualizatsiya vositalaridan samarali foydalanish, intellektual
mulkni boshga korxonalaming ustav kapitaliga kiritish muhimdir.

Katta kompaniyalardagi intellektual mulkni boshqarish
quyidagi magsadlarga erishishga qaratilgan:

1) ma’lum bir bozorda yoki sohada texnologik yetakchilikni
ta'minlash;

2) Intellektual mulk ob’ektlanga bo'lgan hugquglardan
foydalanganlik uchun go'shimcha daromad olish;

3) yetakchi ragobatdosh kompaniyalar bilan texnologik
hamkorlik shaklida strategik alvanslarda ishtirok etish;

4) innovatsiyalarni go‘llash orgali samaradorlikni oshinsh,
mahsulot va xizmatlar ishlab chigarish tannarxini pasaytinish;

5) uzoq muddatli aktiviar tarkibidagi nomoddiy aktiviar
ulushiming oshishi hisobiga kapitallashuvning o'sishi;

6) texnolopgik qaramlik va uchinchi shaxslarning IF va
intellektual mulkiga bo'lgan huquglanni buzilishini oldini olish
orgali kompaniyaning iqtisodiy xavfsizligini ta’'minlash;

7) xodimlami innovatsion yechimlarmi yaratish va amalga
oshirishga jalb gilish.

Ixtiro cgasi va menejeri ko'pincha bitta shaxs sifatida
harakat giladigan kichik innovaision kompanmivalarda intellekiual
mulkm boshqarish 0" ziga xos xususiyatlarga cga.
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Odatda bunday korxonalar ma’lum bir innovatsion g‘oyani
amaliy jihatdan amalga oshirish magsadida yaratiladi. Shuning
uchun biz intellektual mulk-ob’ektlar portfelini boshqarish hagida
emas, balki intellektual faoliyatning ma’lum bir natijasini qayta
ko‘rib chigish, tegishli himoya qilish va undan samarali
foydalanish bo‘yicha harakatlarning to‘g'ri algoritmi haqida
gaplashamiz.

Innovatsion loyihaning dastlabki bosqgichida va rivojlanish
jarayonlarida yangi mahsulot konsepsiyasi shakllanayotganda,
potensial raqobatchilar va iste’molchilar aniglanib, yangilikning
potensial tijoratga layogati aniqlanadi. Ushbu bosqichda bunday
kompaniyalar o‘z ishlanmalarini to‘liq patentlash uchun mablag‘ga
ega bo‘lmaydilar. Shuningdek, tadqiqotlar va ishlanmalar jarayoni
hali ham davom etmoqda, ishlab chiqilgan yangiliklarni himoya
gilish uchun maxfiylik shartlariga rioya qilish kerak. Shu bilan bir
gqatorda u uchun zarur bo‘lgan quyidagi huquqily himoya
strategiyasi belgilanadi:

1) kelajakda himoya qilish usulini tanlash (patent
to‘g‘nisidagi gqonun yoki tijorat va ishlab chiqarish siri);

2) patentlash afzal bo‘lsa, ixtiro va foydali model uchun
patentni tanlang;

3) agar ixtironi patentlash kerak bo‘lsa, u qurilma yoki usul
uchun patent bormi, yo“qligini hal qiling;

4) himoya doirasini, so‘ralgan patentlar sonini aniglash
(patent mahsulotni o‘zi, uni ishlab chiqarish usuli, yaratilgan
matenal, ishlab chigarish uchun ishlatiladigan texnik yechimlar va
boshgalarni himoya qilishi mumkin).

1. Patent beradigan mamlakatni tanlang - patent olish joyi
qaerga qarab belgilanadi:

a) asosiy raqobatchilar;

b) potensial litsenziat;

¢) potentsial strategik investor;

d) patentlash tartibini belgilash (ayrim mamlakatlarda
milliy, xalgaro dastur, mintaqaviy (Yevropa, Yevroosiyo).
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Xorijiy patentlash tartibini optimallashtirish uchun xalgaro
shartnomalarda berilgan afzalliklardan foydalanish kerak (Sanoat
mulkini muhofaza qilish bo'yicha Parij konvensiyasi, Pateni
kooperatsiya shartnomasi, Belgilarni xalgaro ro*yxatdan o'tkazish
to'g risidagi Madrid bitimi, Yevroosiyo Patent konvensiyasi va
boshgalar).

Dastlabki  bosgichida yangi mahsulotga  giziquvchi
investorlarni  jalb qilishga wvordam beradigan ustuvorlikn
ta’minlash va uni nashr etish magsadida patent olish uchun anza
berish magsadga muvafigdir,

Ishga tushirish bosgichida birinchi sotuvlar boshlanad,
ammo to'lig huqugiy himoyasiz be'lgan yangi mahsulotlar bilan
bozerga kirish giyin. Shu vagtgacha intellektual mulk allagachon
ishonchli himoyaga ega bo'lishi kerak. Biroq faol patentlash hilan
texnologik sirlammi oshkor qilish xavfi mavjud, shuning uchun
patent tavsifida ko'rsatib bo'lmaydigan narsalarm ajratish va um
Lijoral sin sifatida saglash zarur,

Innovatsion kompaniyaning hayot sikli bosgichlari orgali
uni yanada rnvojlantirishning muvaffagiyati uning tarkibidag
intellektual mulkni  himoya gilishning ishonchliligi  bilan
belgilanadigan, innovatsion mahsulotining tijorat  salchivating
amalga oshirishga bog'liq be'ladi.

Tayanch iboralari:

Intellekrual mulk, mulk huguqi, ixtirolar, foydali modellar.
sanoal namunalar, seleksiya yutuglari, oshkor ctilmagan axborot,
shu jumladan ishlab chigarish sirlari (nou-xau)

Nazorat savollari:

| Intellektual mulk deganda nima tushuniladi?

2. Inmellekal mulk hugugi nima? Ulaming xusasivatlarm
sanab o'ting.

3. Fugarolik Kodeksi intellektual mulk huguglarining gays:
ob’cktlari bilan 1a’minlangan?

4. Intellekmal faohyatmng biron bir natijjasi  uning
yaratuvehisi uchun daromad keltinisha mumkinmi?
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‘5. Innovatsion iqgtisodiyotda intellektual mulkning o‘rni va
ahamiyati ganday?

6. Intellektual mulk ob’ekti giymatini hisoblashning ganday
usullarini bilasiz?

7. Innovatsion kompaniyada intellektual mulkni boshqarish
nimani anglatadi.
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6-MAVZLZU: INNOVATSION MAHSULOTLARNI BOZORGA
OLIB CHIQISH

Reja:

1. Innovatsion mahsulotlar(xizmatlar) va innovatsion
marketing bozorining xususiyatlan.

2. Innovatsion mahsulotlar(xizmatlar) bozondag
iste’'molchilarning asosiy guruhlari.

3. Innovatsion mahsulotni bozorga ohib kirishda innovatsion
mahsulotlar(xizmatlar) bozorini tahlil gilish.

4. Inpovatsion mahsulotlar(xizmatlar) bozoridam
muvaffagiyat cmillari.

3. Innovatsion bozorda joylashishning o*ziga xosligi.

6. Innovatsion mahsulotlar{xizmatlarini bozorga chigansh
strategiyusi.

. Innovatsion mahsulotlar (xizmatlar) wva innovatsion
marketing bozorining xususivatlari

O‘zhekistonda innovatsion biznes muammolari asosan
ilmiy-texnik  tashkilotlar va  innovatsion  korxonalarda
marketingning vyetarli darajada rivojlanmaganligi bilan bog'hg.
Innovatsion kompaniyaning eng muhim muammolaridan bin bu
yangi mahsulotlami yaratishda marketingni go’llab-quvvatlashdir.
Amaliy tajriba innovatsion mahsulotlarm bozorga olib chigish
xavfi yugori ekanligini ko'rsatadi. O‘rtacha hisobda yangi
mahsulotlarming uchdan bir gismi muvafagivatsizlikka uchraydi va
foyda o'miga fagal zarar keltiradi.

Bozorga yangi mahsulotlarni joriy etishning o'ziga xos
xususiyatlari ham bozoming o‘ziga xos xususiyatlari bilan bog'hy.
Bozorga chigarishdagi muvaffagiyatsizliklar quyidagilar:

* sanoal mahsulotlarining 20-25%,

= shaxsiy lovarlarning 30-35%;

= maviud assortimentn: 27 foizga kengaytirish;

= tovar yanghklarinmg 31%:;

= yangl mahsulotlarning 46%.
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Ko'tib turganimizdek iste'mol tovarlari bozori ancha xavili
bo'lib, bu ragobatning wugori darajasi va ushbu segmentdagi
iste'molchilar xatti-harakatlarining o'ziga xos xususivatlari bilan
izohlanadi (biz ulami quyida muhokama qilamiz). Yuqoridagi
ko‘rsatkichlar bozorga prinsipial ravishda vang mahsulotlami
kintishda wugori darajadagi xavfni namoyish etadi, bu esa
ko'pincha yutuglar deb ataladigan yangiliklarga tegishli bo'lishi
mumkin, Yangi mahsulotlaming ishlamay qolish sabablari gatoriga
odatda quyidagi omillar kiradi: bozormi yetarli darajada tahlil
qilmaslik, mahsulotdagi nugsonlar, samarali  marketing
faolivatining yetishmasligi, haddan tashgari yugori harajatlar,
ragobatchilarning harakatlari, mahsulotni bozorga olib chigishda
go'llab-quvvatlanmaslik, ishlab chigarish muammaolari.

Innovatsion biznesming  xatarlann  va kompaniyadagi
marketingni  rivojlantirish  darajasi  o'rtasidagi  bog'liglik
innovatsion loyihaning bosgichlarini ko'rib chigsagina, anig
ko'rinib turadi. Quyida keltirilgan 14 bosgichdan 6 bosgich
to‘g'ridan-to*g'ri innovator, innovatsion kompaniya tomonidan
olib boriladigan marketing faoliyati samaradorligi bilan bog'lig.

= yangi g oyalamni izlash;

* bozorni dastlabki baholash;

= to'p'n g'oyalami tanlash;

* mahsulotn dastlabki texnik baholash;

* bozorni batafsil o'rgamsh;

= igtisediy tahlil (moliyaviy tahlil),

« yangi mahsulol konsepsivasini ishlab chigish (prototip
ishlab chigansh)’

= texnik mahsulomni sinovdan o'tkazish;

= 15te"’molchilar tomonidan sinov;

= tajribali savdo;

= uchuvchi ishlab chigansh;

» igtisodiy tahlil (molivaviy ko*rsatkichlami aniglash),

= ishlab chigarishni boshlash;

* mahsulom bozorga olib chigish.
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Boshqacha gilib aytganda wyangi mahsulot uchun
muvaffagiyat omillan:

1) tovarlaming ragobatdosh tovarlarga nisbatan ustunligi
(iste’'molchilar tomonidan vyaxshiroq idrok etishga yordam
beradigan o'ziga xos xususiyatlar);

2) kompaniyaning marketing bo‘yicha nou-xaular
(haridorlaming xulg-atveri, yangi mahsulotlarni qabul gilish
darajasi va potensial bozor hajmini tushunish);

3) patent yoki tijorat sirlari bilan himoyalangan texnologik
nou-xaulaming mavjudlig.

Ko'nb turganimizdek, texnologik ustunlikning o'z tijorat
muvaffagivatini ta’minlay olmaydi. Ertami-kechmi har ganday
novator yoki innovatsion kompaniya marketing omillari hagida
o‘ylashi kerak,

Innovatsion mahsulotlar yuqori texnologiyalar va ilmiy-
texnik mahsulotlar uchun o‘ziga xos bozorni tashkil etadi. Uning
an'anaviy tovarlar bozori bilan taggoslaganda o°zign  xos
xususiyatlari xilma-xil bo'lib, sotuvchi va haridor o'rasidagi
munosabatlaming barcha jabhalariga ta’sir giladi. Shunga muvoliy
ulami kompaniyaning marketing siyosatida aks ettirishni talab
giladi, Ushbu bozoming xususiyatlari orasida quyidagilar mavjud:

1) mahsulotning o'ziga xos xususiyatlari (o*ziga xoshgl,
ba'zida texnologik murakkabligi, birinchi bosgichda umi ishlab
chigarish uchun yugori harajatlar);

2) kompaniya wuchun bozorning yangiligi (aynigs
boshlang'ich besqichida kichik innovatsion kompaniya uchun);

3) bozor uchun noma’lum mahsulot ( ba'zan ishlab
chigaruvchi);

4) iste’'molchilar  xulg-atvorining  oldindan  ayub
bo' Imaydiganligi;

5) talabning narxga egiluvchanli, pastligi, uchun narx
siyosatining savdo hajmiga 1a’sirining cheklanganligi;

6) kichik bozor hajmi (yugori texnologivali sanoat
mahsulotlan uchuny;
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7) dastlabki bosgichlarda to'g'ridan-to‘g'ni ragobaichilar
yetishmasligi (intellektoal mulk monopeliyasi tufayli);

8) ishlab chigilgan PR siyosati bilan kompaniya
xodimlarining nazariy sohadagi yutuglari iste'molchilar orasida
kompanivaning revtingini sezilarli darajada oshirish mumkinligi;

9) innovatsion mahsulotlar sotuvining iste’'molchilar
innovatsion salohiyatining darajasiga bog'lighgi(ko*plab kashshof
imnovatsiyalarni sotish bozorlarining umumiy texnologik gologlig
sababli sotish giyin).

Bozorga innovaision, notanish mahsulotlarm  kintish
muammolari birinchi navbatda haridorlaming kutilmagan javoblari
xavfi bilan bog'lig. Bu har gqanday sohada ishlaydigan
kompaniyalar uchun odatiy holdir, ammo mahsulotn yvangilash
darajasi ayniqsa yugon texnologik bozor uchun bu aymigsa
ahamiyatli.

Innovatsion mahsulot iste’'molchini kerakli tayyorgarliksiz,
ushbu mahsulotni bozorga olib chigish uchun puxta o'ylangan
strategiyasiz ishlamay golishi mumkin.

Yugorida ta'kidlab o'tilganidek, innovatsion bozorning
o‘ziga xos xususiyatlari innovatsion marketingning xususiyatlanm
belgilaydi, bu quyidagilarda namoyon bo’ladi:

1. Bir vagtming o‘zida bir nechta sanoat tammoglanda
potensial iste’molchilami izlash va o'rganish zarurati. Ko'pincha
ilmiy-texnik rivojlanish natijalan tarmoglararo harakterga ega.

2. Innovatsion mahsulotlarni sotish uzog va 1zchil reklama
kompanivasini o'z ichiga oladi, chunki haridor yetuk bo‘lishi
mumkin. Reklama  kompamiyasi yangilikning marmum va
foydasini batafsil tushuntirib berishi kerak, aks helda u ushbu
mahsuloti sots olmaydi, chunki haridor mahsulot bilan tamish
emas.

3. Innovatsion mahsulotlar nafaqut yang ehtiyojlami yoki
eski chtivojlarni sifat jihatidan yangi tarzda gondiribgina golmay,
balki mavjud analoglar va almashtirishlar bilan taggoslaganda
iste ' molchilar uchun tushunarli bo'lgan go‘shimcha imtivozlami
ham berish kerak,
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4. B2B bozonda murakkab ilmiy va texnmik mahsulotlarm
ilgari surishda tajribali, “kollektiv’ deb nomlangan iste’molchiga
e'tibor qaratish lozim (sotib olish markazi tarkibiga twli
bo'limlarning xodimlari kirishi mumkin - sotib olishdan ishlab
chigarishga qadar).

5. Innovatsion mahsulotlarm sotish uzog muzokaralam
talab qiladi, chunki ishlab chigarish bozorlarida ham, iste mol
bozorlarida ham yugori texnologiyali tovarlar oldindan tanlangan
tovarlar hisoblanadi. Shuning uchun sotib olish ko*plab taggoslash
va ekspertlar bilan munozaralar jarayonida amalga oshiriladi

6. Ko'pincha innovatsion mahsulotlarning  texnk
murakkabligi yaxshi sotishdan keyingi xizmatm tashkil gilishm
nazarda tutadi. Boshqacha gilib aytganda xizmatsiz yangi mahsulot
uchun tijorat muvaffagivati  bo‘lmaydi. Masalan, Gibnd
avtoulovlaming bozorga chigarilishini misol gilib  kelunsh
mumkin, Ulaming tarqalishini nafagat narxi, balki xizmal
ko'rsatish infratuzilmasining birinchi bosgichida yetarli dorajada
rivojlanmaganligi bilan cheklab go®ygan.

7. Innovatsion kompaniya inudjiga uwning xodimlannmg
fundamental tadgiqotlari natijalari sezilarli darajada ta'sir giladi.
Shuning uchun uni PR-kampaniyalarda qo‘llash mumkin. Bundan
tashqari, konferensiyalar, ilmiy forumlar wva professional
hamjamiyatning boshga aloga turlari innovatsion biznes uchun
marketing kommunikatsiya kanallan bo'lib xizmat gilishi mumkin.

B. Innovatsion mahsulotning murakkablig vaxlit
mahsulotni shakllantinish uchun alohida zarur shart-sharoitlarmi
yaraiadi, bu erda uning barcha hagigiy va potensial foydalan
kompleksda ko‘rib chigiladi.

Yuoqoridagi  barcha omillar  marketing  kompleksining
innovatsion sektor kompaniyalari uchun muhimligini isbotlaydi
Ushbu kompaniyalaming aksarivati kichik va o‘rta korxonalar deb
tasniflanishi kerak, Shuning uchun ulaming asosiy xususiyatlan
kompaniyaning kichik hajmi (shu jumladan ishchilar soni) va
cheklangan resurslardir. Shu munosabat bilan marketing yugorda
ayiib o'filganidek, o'ziga xos xususiyatlarga ega. Marketingning
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ko*plab ta’riflari mavjud, ammo innovatsion biznes uchun eng mos
keladigan narsa bu kichik biznes uchun marketing qo‘llanmasida
berilgan ta’rif [5.23].

Marketing mahsulotni ishlab chigaruvchidan to to‘g'ri
iste’'molchiga kerakli narxda, kerakli joyda, kerakli vagtda va
iste’molchi bilan to‘g‘ri aloga vositasida targ‘ib qilish orqali
iste’molchining ehtiyojlarini gondirishning barcha funksiyalarini
o‘z ichiga oladi.

6 Bu holatda biz vaziyatga mos deyishimiz yoki
V. Dahlning “Izohli lug‘ati”da aytilganidek, to‘g‘ri qoidalar bilan
kelishilgan, ularga asoslangan, ularga javob beradigan yoki
qoidalar asosida tuzilgan. Boshqacha qilib aytganda, oltita
“o‘ng”nmi  birlashtirish  mijozlar  ehtiyojini  qondirish va
muvaffaqiyatli samarali marketingga olib keladi.

Marketing quyidagi vazifalarni hal gilishi kerak:

= yangi tovar va xizmatlari iste’'molchilarining hagqigiy
ehtiyojlarini aniglash;

= bozorga kerakli mahsulotni, kerakli narxda, kerakli joyda,
0°z vaqtida olib kelib, ushbu ehtiyojlarni gondirish;

* to‘g’ri kanallardan foydalangan holda reklama
kampaniyasidan foydalanib, iste’'molchini yangi mahsulot
to*g'risida xabardor qilish.

Barcha qoidalarning bajarilishi tadbirkordan marketing
tenglamasini yechish uchun barcha shartlamni sinchkovlik bilan
bajarishni talab giladi [5.23].

- mahsulot iste’molchi ehtiyojlarini qondirishi kerak;

» narx iste’molchining xohishiga va ushbu istakni qondinish
qobiliyatiga mos kelishi kerak;

« joylashuv haridorga mahsulotni gabul qilishda qo‘layligi
uchun mos bo‘lishi kerak;

« vaqt iste’molchining ushbu mahsulotga ehtiyoji bo‘lgan
vaqtga to‘g'ri kelishi kerak;

» aloga kanallari iste’molchining ma’lumotni ko‘rish,
tushunish va idrok etish qobiliyatiga mos kelishi kerak.
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2. Inpovatsion mahsulotlar(xizmatlar) bozoridagi
iste’molchilarning asosiy guruhlari

Bozor haqgida kerakli ma’lumotlarni olgandan so‘ng,
innovatsion mahsulot uchun potensial iste’molchilarni aniglash
kerak. “Potensial” iste’molchining boshgalardan farqi shundaki, u
ushbu mahsulotga muhtoj va uni sotib olish uchun yetarli pulga
ega. Biznesni rivojlantirishni  go‘llab-quvvatlash  uchun
iste’molchilar yetarli bo‘lishi kerak. Potensial mijozlarni aniglash
(mijozlar profilini yaratish) marketing faoliyatida juda muhim
ahamiyatga ega. Natijada bizning mahsulotimiz uchun haridorlar
yetarli yoki yo“qligini va bizning biznesimiz bilan shug‘ullanishga
arziydimi yoki yo*qgligini bilib olamiz. Bundan tashqari ma’lum bir
iste’molchining mavjud bo‘lgan targatish va reklama kanallarida
mavjudligini bilishi muhimdir. O‘z mijozini aniqlashda yana bir
muhim mezon tanlangan bozor segmentida o‘sish potensiali
mavjudligini aniglashdir. Turg‘un yoki torayib borayotgan bozorga
kirish eng yaxshi tanlov emas.

Marketing harakatlari odatda ma’lum bir o‘ziga Xxos
bozorga (magsadli bozorga) yoki segmentga yo‘naltirilgan bo‘lib,
u yerda kompaniya o‘zini eng yuqori rentabellik bilan ta’'minlashi,
o'z faoliyatini magsad qilib go‘yishi mumkin. Bozor segmenti (lot.
Segmentum — qism) — bozorning sotiladigan tovarlar turi, hududiy
joylashuvi, haridorlarming toifasi va ijtimoiy qatlamlari kabi
belgilarga ko‘ra alohida gismlarga ajralishi. Bozorni segmentlarga
ajratishda aholining harid qobiliyati, yashash sharoiti, yoshi va
jinsi, qaysi tovarlarni afzal ko‘rishi, kishilarning mehnat faoliyati,
turmush tarzi, inflyatsiya darajasi, bozor infratuzilmasi va boshqa
belgilar asosiy omil bo‘lib xizmat giladi. O‘z navbatida bozorda
ganday valyutaning yurishi, nimaning yaxshi sotilishi,
haridorlarning odatiy an’analari va fe’l atvorlari, harid qobiliyatiga
muvofiq bozorga tovar yetkazib turiladi. Bozor segmenti orgali

tovarlarni kam sarf-harajatlar bilan yaxshi narxda sotish imkoni
yaratiladi.
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Innovatsion  mahsulot  bilan  bozorga  chiqishni
rejalashtirayotganda firma bir qator savollarga javob olishi kerak
(1-rasmga qarang).

gl Bizning iste'molchilarimiz kim
Bozor segmentatsiyasi bo'lishi mumkin?

: Iste'molchilarimiz sifatida kimni

Magsadli segmentlarni tanlash ko'rishni xohlaymiz?
: Qanday qilib ularni bizning
Bozor joylashuvi mahsulotimizni sotib ohshga

ishontirish mumkin?

&

Buning uchun nima qilish kerak?
Marketing rejasini ishlab chigish

1-shakl. Innovatsion mahsulotni bozorga chigarish sxemasi.

Keyin bozor segmentini tanlash to‘g‘risida qaror gabul
qilishingiz mumkin. Bozorni gismlarga bo‘lish jarayoni (maqsadli
bozorni tanlash), ya’ni segmentatsiva ikki yo‘nalishda
(atributlarda) sodir bo‘ladi: a) iste’molchilar guruhlari bo‘yicha
segmentatsiya; b) mahsulot parametrlari bo‘yicha segmentatsiya.
Boshqacha qilib aytganda quyidagi savollarga javob berish kerak:

Birinchidan, ushbu mahsulot qaysi foydalanuvchilar
guruhlari uchun mo‘ljallangan, qaysi sohalarda va qaysi
magsadlarda ishlatilishi mumkin.

Jkkinchidan, mahsulotlarning gaysi funksional va texnik
parametrlari uning ragobatbardoshligini oshirish uchun muhim
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ahamlyatga ega, aniq iste’molchilar chtlyojlannl qondirish uchun
qaysi birlari ustida ishlash kerak.

Shu bilan birga butun marketing majmuasida aks ettirilishi
kerak bo‘lgan innovatsion mahsulotlar bozorining o‘ziga xos
xususiyatlari  to‘g‘risida eslash kerak. Yuqorida aytib
o‘tganimizdek, bozorga yangi innovatsion mahsulotni kintishda
iste’'molchining reaksiyasini taxmin qilish va uning xatti-
barakatlarini modellashtirish qgiyin. Iste’molchilaming xatti-
harakatlarini modellashtirish uchun bir nechta yondashuvlar
mavjud. Biz ulardan birini quyida keltirilgan sxemada ko‘ramiz -
Model 4A (2-rasmga qarang [5.21]).

Xabardorlar soni va haridni amalga oshirgan haridorlar
orasidagi farqlarni quyidagilarda ko‘rishimiz mumkin:

1) brendning bozor ulushi ahamiyatsizligi;

2) juda ko‘p raqobatchilar borligi;

3) mahsulot yangi haridorlarga qaratilgan;

4) bu murakkab mahsulot yoki xizmat;

5) mahsulotning noaniq joylashuvi mavjud.

Ko'rib turganingizdek ushbu beshta omilning to'ritasini
(ko*plab ragobatchilardan tashqari) xavfsiz tarzda innovatsion
mahsulotlarga  kiritish  mumkin.  An’anaviy = marketing
kommunikatsiyalari orqali qancha haridor haqiqiy haridorlar

toifasiga o‘tishi mumkinligini innovatsion mahsulotlar bozorida
taxmin gilish ancha giyin bo‘ladi.

wommunikars;,

100%,
Barcha
1aridarkar 45%
1abardoriik
Awarencss 30% ijobiy
mungsabat 15%
Altitude birigchi 10" wandlarni
varsd takroriasg
Acthon totian Agamn

2-shakl. Harid qilish xatti-harakatining 4 A modeli.
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Shunga qaramay amaliyot yangi tovarlarga msbatan
iste’'molchilaming ba'zi xatti-harakatlarini shakllantirishga imkon
berdi. XX asming 30-yillarida aloga masalalarini o‘rgangan
Everett Rojers innovatsion diffuziya nazariyasini  ishlab
chiqdi[5.21]. U odamlami yangi g'oyalarga munosabati va
yangiliklami qabul qilish tartibiga ko'ra bir necha toifalarga
bo*lishni taklif qildi (3-rasm) [5.21];

daminhki

aluvchilar keyinchaliy

o' pokilik

erim o pohilik
kechikwrchilar

L3% 115 % T LR 15 %

3-shakl. Innovatsivalarning diffuriva modeli.

Innovatorlar (potensial iste’'molchilar umumiy sonining
2.5%) ishbilarmon, vaxshi va ko'plab ma’lumot manbalariga ega,
tavakkal gilishga ko' prog moyil odamiar.

Ik gabul giluvchilar (13,5%) yumoiy wetakchilar, mashhur,
vaxshi ma'lumotga ega, yangiliklami xohlaydi, sinab ko'radi,
ammo ixtirochilarga qaraganda ehtiyotkerrogdir.

Dastlabki  ko‘pchilik  (34%) ogilona, era  gabul
giluvchilardan ko‘ra ehtivotkorrog, ammo ular yangilikni o'rtacha
izdoshlaridan ilgani gabul giladilar va ko'plab norasmiy ijtimoiy
alogalarga ega.

Keyinchalik ko'pchilik (34%) - skepuklar, vangilikni
ko' pchilik avvalrog gabul qilgandagina gabul gilad.
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Kechikuvchi (16%)  an’anaviylar  o'zgarishlami
yogtirmaydilar, ularni umumiy gabul qilingan me’yorga. an’anaga
aylangandagina gabul giladilar; qo‘shnilar wva  do'stlar
ma’'lumotlarning asosiy manbalari.

Jeffri A. Mur ushbu nazariyani innovatsion yugon
texnologik mahsulotlar bozoriga moslashtinsh  orgall yanada
rivojlantirdi. O°zining “Bo‘shliqni bartaraf etish: marketing va
yugori texnologiyali mahsulotlarni ommaviy iste'molchiga sotish”
[5.24] kitobida ma'lum bir tarzda yangi innovatsion mahsulotlarga
yo'maltirilgan iste'molchilarning (segmentlarning) beshta guruhini
ajratib ko'rsatdi. Model har ganday mahsulot bozoriga yang
texnologivalarning kirib kelishini ushbu mahsulot tomonidan jaib
qilingan iste’molchilarning bir turidan ikkinchisiga butun hayotiy
sikli davomida o'tish sifatida tavsiflaydi (4-rasm) [5.24] J.Muor
innovatsion bozorni nivojlantirishning ikki bosgichini belgilavdi:
dastlabki bozor va asosiy bozor.

=
A %

N-Hawiehyg

LA danlabbi leyimchalik ] -
o aluvehilar ens ko' pohalib ko pebilik | kechilouerhils

4-shakl. Yangi mahsulotning bozorga kirib borish modeli.

Dastlabki beozor. Dastlabki  bozorda  innovatsion
kompaniyalar mablag® yetishmasligi bilan mahsulotni  yugori
darajada kutish bilan ajralib turadi, ammo ular quyidagi asosiy
muammolarga duch kelmogdalar: mahsulotni bozorga olib chigish
majnbasining yetishmasligi, “xayol mahsuloti” deb nomlangan
mahsulotni sotish, merakhlar va vizvonerlar o'nasidagi vorigni
ko'paytirish zarurati, Bozor rivejlanishining ushbu bosqichida

yozlaming quyidagr ikki puruhi ajralib turadic  Innovatorlar
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(texnologiya  ixlosmandlari) va  Erta  o‘zlashtiruvchilar
(vizyonerlar). Ushbu guruhlaming har biri o‘ziga xos
xususiyatlarga ega.

Innovatorlar  sotishga arzimagan mahsulotni ishlab
chigarish uchun bir necha soat vaqt sarflashadi. Shu bilan birga
ular har ganday yangi texnologiyani debochasi. Odatda uni 1lg‘or
texnologiyalar bo‘limlarida topishingiz mumkin. Ularning ortiqcha
tomonlari: ular ajoyib tanqidchilar va innovatsion mahsulotni
kerakli holatga keltirishga yordam beradi. Ularning kamchiliklari:
vakolatlari oz va bu imkoniyatlar jihatidan juda kichik bozor
segmenti. Ularning motivatsiyasi: ular avval yangilikni arzonga
olishni istaydilar (garchi ikkinchisi idrok masalasidir).

Dastlabki bozordagi iste’molchilarning ikkinchi guruhi,
dastlabki o‘zlashtiruvchilar(vizyonerlar)dir. Birinchi guruhdan
(innovatorlardan) fargli o‘laroq, yangi texnologiyalarning strategik
imkoniyatlarini ko‘rish texnologiyasini, texnologiyani ajoyib
venchur loyihasiga aylantirish uchun temperamentni va harizmani
o‘ziga jalb gilishadi. Ular jamiyat e’tiborini yangi texnologiyalarga
qaratmoqda. Odatda tajribasi kam bo‘lgan rahbarlar, kuchli
motivatsiyaga ega odamlardir. Ulamni orzu boshqaradi. Ular
texnologiyaning o'zini emas, balki unga imkon beradigan
yutuqdan foyda ko‘rishadi. Ularning ortigcha tomonlari: narxga
unchalik sezgir emas, mablag‘lari kam yoki umuman bo‘lmagan
firmalar bilan ishlaydi, yani bu venchur kapitalning yashirin
manbai.

Ularning kamchiliklari shundaki, sotish oson, ammo ularni
rozi gilish qiyin, chunki ular yangilikdan juda katta umidvor.
Shuning uchun ularning umidlarini to‘g‘ri boshqarish juda
muhimdir. Bundan tashqari ular hamkasblar tajribasiga
hurmatsizlik, mavjud infratuzilmani e’tiborsiz qoldirishi va
poydevorlarni buzish bilan ajralib turadi. Aynan shu fazilatlar
tufayli ular bozorning dastlabki bosqichida innovatsion
mahsulotlarga qiziqish bildirishga tayyor.

Dastlabki bozor va asosiy oqim o'rtasidagi tafovutni
bartaraf etish uchun innovatsion kompaniya iste’'molchilarning
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kevingi puruhiga - ertarog ke'pchilikka (pragmatistlarga) ¢'tibor
qaratishi kerak. Agar dastlabki bozorda novatorning asosiy vazifay
oshirib yuborilgan majburivatiarni gabul qilmaslik bo‘lsa, unda
asosiy bozorda allagachon pul ishlashi muhim! Buning uchun fagal
uchta muammoni hal qilish kerak bo‘ladi. Ya'ni, vizyonerlar va
pragmatistlar o'rtasida jarlikni bartaraf etish, to'liq mahsulotm
shakllantirish, infratuzilmani rivojlantirish. Dastlabki ko'pchilik
(pragmatistlar) avvalgi ikki guruhdan fargli o'larog, kashshof
bo'lishni xohlamaydilar va hech gachon ixtiyoriy ravishda yang
innovatsion mahsulotning sinov  maydoniga aylanishmayd
Ularning magsadi besqichma-bosgich, bashorat qilinadigan va
o‘lchanadigan taraqqgiyotdir. Shuning uchun ular innovatsion
kompaniva obro‘siga mahsulot sifati, infratuzilmasi va xizmal
ko'rsatish ishonchliligiga katta ¢’tibor berishadi. Ular allagachon
ragobat mavjudligini taxmin qiladigan mahsulotlar va yetkanb
beruvchilar kompaniyalarimi giyosiy baholashga muhtoj.

Agar innovatsion kompaniya pragmatistlarni shontia
olgan bo‘lsa (era ko'pchilik), u keyinchalik ko'pchilikn
egallashga urinishi mumkin, bu esa bozoming ikkinchi uchdan
birini berishi mumkin. Ammo bu guruhni konservatorlar deb ham
atashlari bejiz emas, Ular taraqgiyotga gqaraganda an’analarga
ko'proq ishonadilar, buzuvchi yangilikni gabul qilishga tayyor
emas. Ular hamma narsani bitta qutida va arzon narxlarda sobb
olishni yaxshi ko' radilar.

Agar biz ushbu iste’'molchilar guruhini ishontira olgan
bo'lsak, endi biz 0°z mijozlarimizga aylanishga harakat gila olamiz
va eng murakkab va qiyin bo'lgan iste'molchilar guruhi - bummes
(skeptiklar). Ular sotuvchilaming va’dalari bilan osonlikcha sotib
olinmaydi. Sotuvchilarning va'dalari va yetkazib berilgan mahsulot
o'riagidagi ziddiyatiami doimo gayd etib turishadi.

Birog bu ulaming dalillarini tinglash orgali ishiatilishi
kerak. Ular to'liq yechimni (to'lig mahsulotni) yetkazib berish
uchun nima yetishmayotganligini ko' rsatadi.

Innovatsion mahsulotlar bozori bozor rivojlanishining bir
bosgichidan  ikkinchisiga, ste’'malchilarming  bir guruhidan
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ikkinchisiga: yoriglar va tubsizlikni yengib o‘tish orgali silliq
o‘tishmi talab qiladi. Boshgacha qilib ayiganda siz avvalo
novatorlarpa e'tiboringizni  qaratishingiz, so'ngra erta  gabul
giluvchilar bilan ishlashni boshlashingiz, so'ngra erta ko‘pchilikn
jalb qihshinmz, kevingi ko' pchilikni nishonga olishingiz va oxinda
bummerga e"tibor berishingiz kerak.

3. Innovatsion mahsulotni bozorga olib Kkirishda
Innovatsion mahsulotlar(xizmatlar) bozorini tahlil gilish

Bozor tadgigotlari har gqanday biznes faoliyatining muhim
elementidir, chunki kompaniyaga tashqgi qarorlardan (ragobatchilar,
iste"’molchilar va boshgalar to'g’risida) boshgaruv garorlarini gabul
qilish uchun zarur bo'lgan ma’lumotlarnt olish imkonini beradi.
Innovatsion mahsulotni bozorga (mavjud vyoki aynigsa yang)
bozorga) kiritishda wvaziyat yangi mahsulot yoki bozoming
xususivatlari bilan murakkablashadi. Oldindan yangi mahsulot
uchun haridorlar bo'ladimi yoki yo'gmi va ulaming reaksiyas:
ganday bo‘lishini  bilish qiyin. Bunday vaziyatda wirik
kompaniyalar qimmat marketing tadgigotlariga  buyurtma
berishadi. Ular anketalar, fokus-guruhlar va hoshgalar kabi tahlil
usullaridan foydalanadilar.

Kichik kompaniyalarda bunday imkoniyatlar mavjud emas.
Birog siz o‘zingizning bozor tadqigotlaringizni qilishingiz mumkin
va qilishingiz kerak. Xususan, loyihani ishlab chigishning dastlabki
bosgichlarida muhim kapital go‘yilmalardan oldin, iste’'molchi
bilan aloga o*rnatish va mavjud farazlarni aniglashurish foydalidir.
Loyiha rivojlanib borishi bilan bozomi o'rganish magsadlan ham
o‘zgaradi, Ushbu o' zgarishlar 1-jadvalda umumlashtinlgan.

Loyihani ishlab chiqishning dastlabki  bosgichlanda
allagachon bozor hagida umumiy fikrga ega bo'lish uchun um
ckspress-tahlilini o*tkazish zarurivati tug'iladi. Bunday holatda M.
Porterning ragobatdosh 5 kuchlari modeliga e'tibor qaratish
mumkin. Bu bizga bozordagi kuchlar muvozanatini va undagi
kompaniyaning o'rnini tushunishga imkon beradi.
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1-jadval.
Loyiha hayot siklining turli bosqgichlarida bozor tadqiqotlari

Lo)rli':a I?a?rot Tadqiqot Tahlilning asosiy Axborot
aylanishining : : ,
ik magqsadlari elementlan manbalari
G'oyani Ekspress bozor Bozorda ragobat Ochiq
qidiring tahlili darajasi va kuchlar |manbalar
muvozanatini
baholash
Urug*larni Biznes modelini Bozoming magsadli | Ochiq
ekish bosqichi |shakllantirish, segmentlarini manbalar,
va ishga investor uchun aniglash. Bozor Maxsus
tushirish g‘oyaning hajmi va tadqiqotlar
bosgichi jozibadorligini dinamikasini
bozor nuqtai baholash.
nazaridan asoslash |Ragobatchilarni
(biznes-rejaning tahlil gilish (o*z
marketing qismini  |yechimingizni |
yozish), bozorda mavjud |
iste’molchilar yechimlar bilan
g oyalarini tagqoslash).
aniglashtirish, 4P | Iste’molchilarni
(mahsulot tahlil qilish
xususiyatlari, (to‘g‘ridan-to‘g'ri
narxlari, tagsimoti, |aloqalarni
reklama) o‘matish).
Kengayish Bozor Bozor Ochiq
bosgichi ma’lumotlarim konyunkturasini, manbalar,
yangilash, ragobatchilarning kompaniyan
loyihalamni ishlab | harakatlarini ing ichki
chigishni kuzatish | kuzatish, ma’ lumot-
iste’molchilardan  |lan
ma’lumot yig‘ish,
savdo dinamikasini
tahlil gilish | ]
Ushbu model bozomi konseptual tahlil  qilishga,

kompaniyaning asosiy bozor tahdidlari va imkoniyatlarini aniglab
olishga imkon beradi, keyinchalik ularni SWOT tahlil matritsasida
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tuzish mumkin. Bozor haqida umumiy tushunchaga cga
bo'lgandan so’ng, tadqiqotchi bozor hajmi va uning rivojlanish
dinamikasi, ragobatchilari va iste’molchilari to'g'risida anigrog
ma'lumot to*plashi kerak.

Bozor hajmini baholash ma’lum bir mintagada ma'lum bir
vagqt davomida ma’lum bir mahsulotning potensial sotilishini
baholashni o*z ichiga oladi. Qoidaga ko'ra bozor hajmi yiliga
hisoblanadi. Ushbu bahoni pul ko'rinishida qilish afzaldir, Chunki
bu shaklda turli xil bozorlarni bir-biri bilan tagqoslash mumkin, bu
investorlar uchun juda foydali (buning uchun bozorni natura
shaklida baholash o'rtacha narx darajasiga mos ravishda
o'matiladi).

Innovatsion mahsulotlar bozori uchun to'g'ndan-to'g'n
raqobatchilar bolmasligi mumkin, ammo bu bozor yo'qligini
anglatmaydi (bu holda bozor potensial iste'molchilar tomonidan,
ya'ni potensial talab bilan namoyish etiladi). Mahsulotga bo'lgan
potensial talabni baholash mahsulot hal gilish uchun mo'hallangan
potensial iste’molchilar muammolarini tahlil qilishni va mavjud
vechimlar to‘g‘risida ma’lumotni hisobga olgan holda amalga
oshirtlishi kerak.

Bundan tashqari ragobatdosh kompaniyalar mavjud bo®lgan
vaziyatda ham potensial iste’'molchilarni baholash shu kabi
mahsulotlaming hagiqiy ishlab chigarilishidan sezilarli darajada
yuqori bo'ladi (chunki ishlab chiqarish darajasi korxonalar quvvati
bilan cheklanishi mumkin).

An’anaviy analoglaridan ulaming imkoniyatlari va narxi
jihatidan tubdan farq giladigan optik tolali o‘lchash asboblari
bozorini ko'rib chiging (ular o‘n baravar grmmat). Ushbu bozorni
rivojlantirish uchun katta imkoniyatlar mavjud. Shunga 0*xshash
qurilmalar ko'plab kompaniyalarda qurilish maydonchalarini
kuzatish, neft quduglarining termometriyasi, quvur hiniyasim
himoya gilish va boshgalarda ishlatilishi mumkin.

Ammo hozirgi vagtda bunday qurilmalarni real sotish yoki
ishlab  chiqarish  darajasi  ushbu  sohalardagi  barcha
kompaniyalarning ularga bo‘lgan chtiyojidan ancha past (agar biz
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ushbu qurilmalarga potensial
kompaniyalarni hisoblasak).

Shuningdek ushbu sohalarning o‘ziga xos xususiyati bu
yerda o‘z ta’siriga ega, ular yaqinligi va alohida odamlarning katta
ta’siri tufayli yangi mahsulotlarni chigarishni istamaydilar. Bunday
vaziyatda qurilmalarni ishlab chigaradigan kompaniyaning biznes-
rejasida talab tomonidan bozoming potensial hajmini baholashni
ko‘rsatish mantiqan to‘g‘ri keladi va tovarlarning haqiqiy ishlab
chiqarilishi to‘g‘risida ma’lumot topishga urinmaslik kerak. ‘

Bozor hajmi to‘g‘risida ko‘pincha tayyor ma’lumotlami
topish mumkin, ammo topilgan ma’lumotlar har doim ham
tadgiqotchining ehtiyojlariga mos kelavermaydi. Bunday VﬂZi}'ﬂlfja
siz ma’lumotni to‘g‘rilash bilan bog'liq bozorni bilvosita
usullaridan foydalanishingiz mumkin: :

1) Ekstrapolyatsiya usuli. Bozorning o‘sish sur’atlan
saglanib qoladi deb taxmin qilib, o‘tgan davrlar bozorini baholagan
holda, ma’lum bir davrda bozor hajmini hisoblash mumkin (qoida
tariqasida siz internetdagi bozor hajmi to‘g‘risida ma’lumotlami
topishingiz mumkin, ammo bu ma’lumotlar har doim ham giziqish
davriga to‘g'n kelmaydi). _

2) O‘xshashlik bo‘yicha. Jahon bozori segmentlari tarkibi
to*g‘risidagi ma’lumotlarga ega bo‘lgan holda, mintagaviy bozorda
tegishli tuzilmani o'z zimmasiga olishi va shu bilan bozor
segmentlarining kerakli hajmlarini hisoblashi mumkin.

Ragobatchilar tahlili. Ragobatchilar tahlili hozirgi vaqtda
G'arb va Sharq ragobatchilarining umumiy ko‘rinishini o‘z ichiga
oladi (kompaniyalar ro‘yxati, mahsulotlarining xususiyatlari,
yetkazib berish shartlari, hajmi, mahsulotingizning ragobatbardosh
afzalliklari).

Raqobatchilami  ko‘rib  chigayotganda, wular  bilan
tagqoslaganda o‘zingizning mahsulotlaringizning o‘ziga xosligi va
ushbu farglar magsadli iste’molchilar guruhi uchun gqanchalik
ahamiyatli ekanligiga e’tibor berishingiz kerak (ular uchun ular
ganchalik ravshan), bu aynigsa yuqori texnologiyali mahsulotlar

ehtiyoj sezadigan barcha

148




uchun juda muhimdir. Narxlarni taqqoslashda giyinchiliklarga va
yangi bozorlardagi boshqa sharoitlarga bog‘liq.

Ragobatchilar hagida ma’lumot olish uchun birinchi
navbatda ushbu bozordagi kompaniyalar ro‘yxatini topishingiz
mumkin bo‘lgan sanoat hisobotlarini o‘rganishingiz kerak.
Ko‘pincha bunday hisobotlar to‘lanadi, ammo bunday
tadgiqotlarda tarkibiga (odatda, bepul) qarash foydalidir. Bu
ko‘pincha kamida hisobotda tahlil gilingan kompaniyalar sonini va
ba'zida butun ro‘yxatni ko‘rsatadi. Keyin ularni tekshirish mumkin
gidiruv tizimlari va qo‘shimcha ma’lumot olish. Shu nuqtai
nazardan, G'arb tadqiqotlarining quyidagi manbasi foydali bo‘lishi
mumkin: http://www.bccresearch.com/. Bu yerda ommaviy va turli
xil bozorlarda ba’zi ma’lumotlar mavjud (shu jumladan
bozorlarning o‘sishi, o‘yinchilar soni, hozirgi tendensiyalar va
boshgalar).

Raqobatni tahlil gilishda nafagat hozirgi paytda mavjud
bo'lgan to'g‘ridan-to‘g‘ri bozor raqobatchilarini, balki potensial
raqobatchilarni (ular uchun kirish to‘siqlari), shuningdek bilvosita
raqobatchilarni (mahsulotlar o‘rnini bosadigan mahsulotlar)
hisobga olish muhimdir.

Iste’molchilarni tahlil qilish. Innovatsion mahsulotni
bozorga chigarishda, sotib olish jarayonining o‘rnatilgan amaliyoti
bo‘lmagan, iste’molchilar segmentlari, istaklari va motivlan
mavjud bo‘lmagan holatlar bo‘lishi mumkin). Bunday vaziyatda
tadbirkor fagat mahsulot bozorga kirganda vaziyat qanday
rivojlanib borishini taxmin qilishi mumkin. Ammo kompaniya
uchun asosiy savol - bu bizning mahsulotimizga talab bo‘ladimi va
ganday o‘lchamlarda? Internet-texnologiyalaridan foydalangan
holda ommaviy bozorga yo‘naltirilgan mahsulotlar uchun ham
ushbu savollarga qisman javob olish mumkin. Masalan, kompaniya
7 ta shamollatiladigan quyosh elektr stantsiyalarini sotmogchi.
Mahsulotni sanoat sharoitida ishlatishdan tashqari, kompaniya
xususiy uylar egalari va sayyohlar uchun ham qiziq bo‘lishi
mumkinlgini taklif giladi (ular bilan avionom quvvat manbasini
olish uchun). Biroq ikkala yo‘'nalish ham qo‘shimcha mahsulot
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ishlab chiqarishni talab giladi. Bunday vaziyatda qaror qabul gilish
uchun kompaniya ushbu mahsulotlar hagidagi ma’lumotlamni (turh
sahifalarda) o‘z ichiga olgan internet-saytni ishga tushirishi
mumkin.  Keyinchalik  kompaniya  konteksli  reklama
reklamalaridan foydalangan holda kichik reklama kampaniyasini
boshlaydi va natijada yuzaga kelgan vaziyatni ragamlar bo‘yicha
tahlil giladi:

1) Reklamangizni ko‘rgandan keyin necha kishi un
bosgan? (konversiyalarning necha foizi).

2) Sizni qaysi reklama matni ko‘proq qizigtirgan? U ganday
mahsulot xususiyatlarini o‘z ichiga oladi? (Masalan, sizning
uyingiz uchun ixcham va tejamkor shamollatiladigan quyosh elekir
stantsiyasi yoki sizning uyingizda samarali alternativ quyosh
energiyasi manbat).

3) Saytga jalb gilingan bitta tashrifchining narxi gancha’
Asosan foydalanuvchi so‘rovlariga mos keladigan tanlangan kalit
so‘zlarga va boshqa kompaniyalar o‘rtasidagi ushbu so‘zlarning
raqobat darajasiga bog‘liqg.

Keyinchalik kompaniya saytga tashrif buyuruvchilarning
xatti-harakatlarini tahlil giladi, buning uchun uning tuzilishini
gizigtirgan savollarni tug‘diradigan tarzda o‘ylash muhimdir.
Masalan, saytning faol maydonida (tashrif buyuruvchilarga
ko‘rinadigan), siz foydalanuvchi tomonidan berilgan ko‘p sonli
savollar ro‘yxatini ko‘priklar formatida joylashtirishingiz mumkin.
Bular narx, foydalanish xususiyatlari, texnik xususiyatlari va
boshqalar hagida savollar bo‘lishi mumkin.

Bundan tashqari, saytlar uchun analitik tizimlardan
foydalangan holda (bepul dasturlardan biri Google Analitics),
foydalanuvchilarning qaysi foizlari ushbu savollarga o‘tayotganini
ko‘rishingiz mumkin.

Shu tarzda mahsulotning foydalanuvchilar uchun eng
muhim jihatlarini aniglash mumkin. Ushbu mantigdan foydalanib,
siz quyidagi savollarga javob olishingiz mumkin:

» Saytning qaysi sahifasidan boshqa saytlarga (saytdan
chigish joylari) o*tishlar soni ko'p?
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« Harid qilish shartlani sahifasiga qancha mehmon tashrif
buyurgan?

» Buyurtma yoki oldindan buyurtma berish tugmachasini
necha kishi bosgan?

Natijada siz mahsulotning real sotilishi boshlanishidan
oldin ham (umi gayta ko‘rib chigish uchun katta harajatlardan
oldin) savde voronkasining birinchi versiyasini olishingiz mumkin:

1. Reklama bilan gamrab olingan tomoshabinlar:

a) saytga tashnf buyuruvchilar,

b) hanid qilish shartlari sahifasiga tashrif buyurgan
mehmonlar;

2. Buyurtma tugmachasini bosgan mehmonlar.

Olingan ko'rsatkichlarni tahlil qilib, kompaniya hozirg
paytda potensial mahsulotga bozorda gancha qizigish borligi,
haridorni jalb gilish narxi gqancha va boshqalar to'g'risida xulosa
chiganshi mumkin.

Shu tariga siz mahsulot narxini sinab ko‘rishingiz mumkin,
Ammo shuni tushunish kerakki, bunday ishlarning natijjalanga
saytda tagdim etilgan materiallarning sifati sezilarh darajada ta’sir
qiladi.

4. TInnovatsion mahsulotlar{xizmatlar) bozoridagi
muvaffagiyat omillari

Yugonda biz ganday qilib potensial iste’molchin
topishingiz mumkinligini bilib oldik. Endi biz boshga 5 ta
potensial mahsulotni, to‘g'ri narxni, kerakli joyni, vaqtni va
iste’'molchi bilan alogani aniglashimiz kerak.

Mahsulotlar handorni 0'zi emas, balki o'z muammosini hal
qilish  imkoniyati  sifatida  qiziqtiradi.  Yuqorida  biz
iste’'molchilaming beshta guruhini ko'rib chigdik, Ular aniq
mnovatsion mahsulotga bo'lgan munosabati bilan gjralib turadi:
sotib olish motivatsivasi va vangi mahsulotdan kutish. Agar
dastlabka ikkita guruh (dastlabki bozor) ko'prog texnclogivalarga
qiziqish bildirsa, kevingilan masalaming tjora tomoni, iqusodiy
foydalan hagida qayg uradilar. Aynan bozoming asosiy bosgichida
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innovatsion kompaniya o'zining ijobiy obro'sini va mijozlarg
g amxo'rligim namoyish qilishi kerak. Shuning uchun aynan shu
dagigada to*liq mahsulotm shakllantirish zarurati paydo bo'ladi.

F. Kotlerning “Uch darajadag) tovarlari” modeli [1]uzog
vaqtdan beri ma'lum bo'lgan. So*nggi yillarda yangi konsepsiya -
butun mahsulot konsepsiyasi paydo bo‘ldi [8]. Haridorga berilgan
va'da (haridor wuchun mahsulotning givmati) wva ushbu
mahsulotming ushbu va'dani bajara olish gobilivati o*rtasida jiddy
nomuvofiglik mavjud bo‘lganligi sababli, mahsulot to'liq bo'lishi
uchun uni turli xil xizmatlar va tegishli mahsulotlar bilan
kengaytirish kerak. Uning to‘rtta darajasi bor (5-rasm) [2].

Potensial
mahsulot

Murakkab
mahsulot

Kutilayotgan
mahsulot

S5-shakl. Butun mahsulot modeli
Umumiy mahsulot — ma'lum bir turga, sinfga tegishl
mahsulot. Harnidor shartnoma bo‘yicha nimam oladi. Masalan,
shaxsiy kompyuter.
Kutilayotgan mahsulot - haridor sotib olayotganda tasavvur
qilgan mahsulot. Haridor uni sotik olish magsadiga erishish uchun

zarur bo'lgan mahsulot va xizmatlaming minimal konfiguratsiyasi
Masalan, monitorli shaxsiy kompyuler.
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R K?ﬂgﬂﬁiriigqn mahsulot - sotib  olish maygsadiga
cnsh.}s_}:nmg maksimal ehtimolligini  ta'minlaydigan  12rdz
to‘ld-mlgan .mahsulot. Masalan, qo‘shimcha mahsulotlar (dasturiy
ta’'minot, printer, sotishdan keyingi xizmat, ishonch telefoni),

Potensial mahsulot - bozorga ko‘proq tegishli mahsulotlar
kirib kelishi va mahsulotning o‘zgarishi foydalanuvchilarning
talabiga binoan amalga oshirilayotgani sababli
rivojlantirish salohiyati.

J.A. Mur mahsulotni idrok etish darajasini ta’kidlashning
ushbu yondashuvini innovatsion yuqori texnologik mahsulotga
tatbiq etdi. Murning fikriga ko‘ra yaxlit mahsulot - bu bozor
ehtiyojlariga javob beradigan va to‘liq tuzilgan yechimdir. Bozorga
biron bir innovatsion mahsulotni chigarishda novator dastlab fagat
umumiy mahsulotni taklif giladi, bu esa erta bozor uchun yetarli.
Biroq bozor rivojlanib, asosiy bozorga kirib borishi bilan
ragobatdosh umumiy mahsulotlar bir-biriga juda o‘xshash bo‘lib,
marketing jangi tashgi doiralar tomon siljiydi. Pragmatistlar to‘liq
mahsulotni xohlashadi. Ular Windows XP ni Linux va an’anaviy
avtomobilni gibrid yoki elektr transport vositasidan afzal
ko‘rishadi. Pragmatistlar bozor yetakchiligiga kuchli nomzodni
ko‘rmaguncha hech ganday yordam ko‘rsatmaydilar. .

To'g‘ri mahsulot - bu iste’molchining ehtiyojlarini
gondiradigan, raqobatchiga qaraganda yaxshilangan giymatga ega
bo‘lgan, joriy harajatlarni to‘lash va oqilona foyda olish uchl_m
yetarli daromad olish imkoniyatini yaratadigan mahsu]otc‘hr.
Boshqacha gilib aytganda mahsulot - bu iste’'molchilarning
magsadli guruhi ehtiyojlarini eng yaxshi qnndirafiigan foydali
xususiyatlar to‘plamidir. Shuning uchun innovatsion mahsulot
uchun magsadli iste’'molchini aniglash va uning ehtiyojlarini
o‘rganish juda muhimdir. |

Iste’molchimizni topib, to‘g'n mahgulmn!
aniglaganimizdan so‘ng, to‘g'ri narxni qa?nda;.! belgilashni
bilishimiz kerak. Bu narx va qonigish o‘rtasidagi muvozanaini
o‘rnatish uchun bozor kurashini talab giladigan giyin vazifa. Butun
hiyla-nayrang  narxni  mahsulotning xususiyatlariga  va

mahsulotni
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iste’molchining kutishlariga mos kelishdir. Ideal iste’mol narxini
hisoblash uchun yagona formula yo‘q.

Ta’minot, talab, ragobatbardosh narxlar, mahsulot giyofasi,
hissiyot, mahsulotning ishlashi, o‘rnini bosuvchi mahsulotlar va
igtisodiy sharoitlar narxga ta’sir qiluvchi omillarning bir
nechtasidir. Ushbu omillaming aksariyati kompaniya nazorati
ostida emas. Narxlar, kutilayotgan foyda yoki tadbirkorlarning
xohish-istaklaridan ko‘ra, bozor munosabatlari tomonidan
belgilanadi. Dastlabki narxlarni belgilash zarurati kompaniya yangi
mahsulotni ishlab chiqarishi yoki sotib olishi, yangi tarqatish
kanallaridan foydalanganda yoki uni yangi hududga kiritganda
paydo bo‘ladi. Bunday holda kompaniya mahsulotni sifat va narx
bo‘yicha joylashtirilishi to‘g‘risida qaror gabul gilishi kerak. Ba'z
kompaniyalar “skimming” strategiyasi deb ataladigan bozor
mavgeini mustahkamlash uchun yuqori narxdan foydalanishga
intilishadi.

Skimin strategiyasining misoli DuPont bo‘lishi mumkin.
Bozorga navbatdagi yangilikni (selofan, neylon, teflon) tagdim
etishni rejalashtirayotganda, u yangi mahsulotlarning o‘rnini
bosuvchi tovarlarga nisbatan afzalliklarini ta’kidlab, buning uchun
maksimal narxni belgilaydi. Savdo barqarorlashganda, DuPont
yangi narxdan mamnun bo‘lgan haridorlarning keyingi qismini jalb
qilish uchun narxni pasaytiradi. DuPont turli xil bozor
segmentlaridan moliyaviy qgaymogning mumkin bo‘lgan maksimal
gatlamini olib tashlamoqda.

Aynan ushbu yondashuy innovatsion mahsulotlar bozoriga
eng mos keladi. Skimming usulidan foydalanish quyidagi shartlar
bajarilishini nazarda tutadi:

« potensial haridorlar tomonidan talabning yuqori darajasi.
Masalan, agar yangilik bozor talablariga to‘lig javob bersa (iPad).

« kichik ishlab chiqarish hajmlari bilan ishlab chigarish
birligi uchun ishlab chiqarish harajatlari foyda olishni
kafolatlaydigan narxni belgilashga imkon beradi. Masalan, yangi
mahsulot texnologik yangilikka asoslangan bo*lsa:
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= yuqori narxga gqaramay, boshga ishlab chigaruvchilar
ragobatlasha olmaydi. Masalan, innovatsion mahsulot patent bilan
himoyalangan bo‘lsa;

* yuqori narx yorlig‘i yuqori sifat uchun obro‘-e’tiborni
saglaydin agar bu yangi mahsulot bo‘lsa.

Birog narxlarni  belgilashda firmalar narxlaming
o‘zgarishiga nisbatan sezgirlik yoki talabning egiluvchanligi
darajasini hisobga olishlari kerak. Agar narxning ozgina o‘zgarishi
ta’sirida talab deyarli o‘zgarmasa, demak u elastik emas. Agar
talab sezilarli o‘zgarishlarga duch kelayotgan bo‘lsa, demak u
elastik bo‘ladi. Quyidagi sharoitlarda talab kamroq elastik bo‘ladi:

1. Ushbu mahsulotning o‘rnini bosuvchi yo‘q, deyarli yo'q
yoki ragobatchilar yo‘q.

2. Haridorlar narx oshganini darhol sezmaydilar.

3. Qabul giluvchilar o‘z odatlarini sekin o‘zgartiradilar va
arzonroq mahsulot gidirishni boshlashga shoshilmaydilar.

4. Qabul giluvchilar narxlarning oshishi tovarlarning sifati
oshishi, tabily inflyatsiya va h.k.

Ushbu shartlarning barchasi innovatsion mahsulotlarga
tegishli bo‘lishi mumkin, shuning uchun ma’lum darajadagi
kategoriyaga ega bo‘lgan holda, innovatsion mahsulotlarga talab
narxga nisbatan elastik emasligini ta’kidlash mumkin.

Agar uchta omil ma’lum bo‘lsa (iste’molchilar talab:
darajasi, o‘z harajatlari hajmi va raqobatchilarning narxlari),
kompaniya mahsulot narxini tanlashga tayyor. Uning narxi foyda
olish uchun juda past va talabni cheklash uchun juda yuqori
bo‘ladi. Yuqgorida ta’kidlab o‘tilganidek, mumkin bo‘lgan eng past
narx ishlab chigarish tannarxi bilan belgilanadi. Raqobatchilarning
narxlari va ularning o‘rnini bosadigan mahsulotlar narxini
belgilashda taxmin gqilinadigan qiymatni beradi. Ko'nb
chigilayotgan kompaniya mahsulotining o‘ziga xos xususiyatlari
to‘g‘risida haridorlarning fikri narxlar chegarasini belgilaydi. Agar
biz yugorida muhokama qilingan innovatsion mahsulotlarni
iste’molchilar guruhiga murojaat qilsak. u holda vizyonerlar uchun
bu taxmin qilingan qgiymatga asoslangan narxlar bo‘ladi.
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Pragmatistlar uchun — ragobatbardosh narxlar; konservatorlar
uchun — arajatlarga asoslangan narxlar.

To‘g'ri narxni bashorat gilish uchun ishonchli tadgigot
vositalari yo*gligini ilgari aytib o‘tgan edik. Narxlarni sinashga
yondashuvlardan biri mahsulotni sinab ko‘rgan iste’molchilar bilan
guruh muhokamalarini tashkil etishdir. Siz ular to‘lashga tayyor
bo‘lgan maksimal va minimal narxlar to‘g‘risida ularing fikrlarini
bilib olishingiz mumkin. Shuni esda tutish kerakki, iste’molchilar
ko‘pincha ushbu vaziyatni haqiqiy vaziyatda to‘lashga tayyor
bo‘lmaganda, eng yaxshi niyatlarini bildirishga moyil. Turli xil
narxlar darajalarini sinashning eng samarali usuli bu mahsulotni
sinov bozori deb nomlanadigan har xil narxlarda sotishdir.
Bozomning boshga barcha omillari teng bo‘lishiga va fagat
o‘zgaruvchan narx ckanligiga ishonch hosil qilish muhimdir.
Bundan tashqgari, internetdan foydalangan holda siz mahsulot
ishlab chigarish bosgichida har xil narxlarni sinab ko‘rishingiz va
talabning egiluvchanligi to‘g'risida qimmatli ma’lumotlarm
olishingiz mumkin. Buning uchun kompaniya veb-saytni ishga
tushirishi va foydalanuvchilarning xatti-harakatlarini tahlil qilishi
mumkin (agar trafik yetarli bo‘lsa, siz bir vagtning o‘zida veb-sayl
sahifalarining bir nechta versiyalarini yaratishingiz va ular uchun
natijalami  taqqoslashingiz mumkin, bu holda ba'z
foydalanuvchilar avtomatik ravishda veb-saytning bir versiyasiga.
ba’zilari esa boshqasiga yo‘naltiriladi).

Yugorida muhokama gilingan barcha narxlash usullarining
magsadi yakuniy narx tanlanishi kerak bo‘lgan narx oralig'in
toraylirishdir.

Bevosita narx. Innovatsion  mahsulotlar(xizmatlar)
bozoridagi navbatdagi muvaffaqiyat omili - bu to‘g'ri joy yoki
sotuvchi tilida aytganda, samarali tarqatish kanallari. Hozirgi
vaqtda intermet an’anaviy tarqatish kanallari uchun xavf
tug'dirmogda. Bu uning marketing mahsulotlari uchun mutlago
yangi muqobil kanal yaratishi bilan bog'liq.



Iste’molchining tovarga to'g'ridan-to'g'ri kinsh huqugiga
ega bo'lgan joy. Samarali savdo kanallarini tanlash mezonlariga
quyidagilar kiradi;

1) magsadl mijozga to‘g ridan-to' g i kirish;

2) talabmi yaratish va talabni maksimal darajada qondirish;

3) to*lig mahsulotni taqdim etish gobilivati;

4) ommaviy yetkazib berish salohiyati,

To'g'm vaqt — iste’molchi mahsulotni sotib olish yoki
undan foydalanish ehtimoli katta bo*lgan vaqt. To*g'n gabul qilish
mahsulotingizni bozorga chiqarishning bir qismidir. Eng vaxshi
mahsulot noto'g'ni joyda va noto'g'ri vagida tagdim etilsa,
ishlamay golishi mumkin. Kerakli vagt va to'g'ri joy iste’molchi
tomonidan belgilanadi.

Innovatsion mahsulotlar, xizmatlar bozoridagi vana bir
muvaffagiyat omili bu potensial iste’'melchi bilan to'g'n aloga
gilishdir. Haridor bilan bog'lanish marketing ayshergining eng
ko'zga ko'ringan wva muhim gismidir. Ishlab chigaruvchi
iste’molchilarga mahsulot  aynigsa, ular  uchun  ishlab
chigarilganligi va ulaming ehtiyojlarini  ganday gondirishi
mumkinligini ma'lum qgiladi. Axborot iste’'molchining ba'zi
istaklan va ehtivojlarimi gondinsh bilan bog'lig bo'hshi kerak.
Yugorida ta'kidlab o‘tilganidek, reklama dasturini  ishlab
chigishning muhim bosqgichi - gqamrab olinishi va t1a'sir gilishi
kerak bo'lgan borzorlami va odamlami aniglashdir. Shuning uchun
yuqorida aytib o'tilganidek, to'g'ri iste’'molchimi aniglash va
tushunish, uning portretini yaratish juda muhimdir

5. Innovaision bozorda joylashishning o‘ziga xosligi

Bozorga mnovatsion mahsulot voki xizmatmi  tagdim
etishda kompaniyalar bozormi  joylashuvi  bilan  bog'hg
muammolarga duch kelmogdalar (magsadli auditoniyva ongida
mahsulot yoki xizmat imidjini shakllantirish).

Bozorda ko'plab yangiliklaming joylashuvi  quyidagi
muammolami o'z ichiga oladi:
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1) iste’molchilarming kompaniva innovatsion mahsulob
yoki xizmatidan xabardorligi pasthigi;

2) ko'pincha innovatsion mahsulot yoki xizmat bozon
vangl bo'lib, ba'zida u shunchaki mavjud emas;

3) mahsulotni ilgari surish uchun cheklangan moliyaviy
imkoniyatlar,

Yuqorida ta'kidlab o'tilganidek, ko'pincha yangi bozorga
kirishda novator dastlab fagat umumiy mahsulotni taklif giladi va
iste’molchilarning firma yoki brendga past darajada sodigligi ham
butun mahsulotning past darajasi bilan bog'lig. :

Ushbu muammolarning barchasi bozorda mnovatsion
mahsulotlar va xizmatlarni joylashtirishning foydali xususiyatlarini
tushunishga batafsil yondashishni talab gilad.

Ushbu muammolarga qaramay, innovatsivalaming
joylashuvi o'ziga xos e'tiborga loyig afzalliklarga cga
Birinchidan, agar kompaniya yangi bozorga kirsa va aslida ushbu
bozomi varatadigan bo'lsa, unda u o'zini sanoat yetakchisi yoki
kompaniya Nel sifatida egallash imkoniyatiga ega. 70-yillarda Al
Rays wva Jek Trout ta'kidlaganidek, agar bozorda yetakchi
bo'lmasa, u holda kompaniyaning o*zini ushbu sohaning yelakechis!
deb e'lon gilishi, rasmiy ravishda bitta bo‘lmasa ham [5.25]. Agar

biz rivojlanib kelayotgan bozor hagida gapiradigan bo‘lsak, U
yerda kompaniya hali ham yagona bo‘lib golsa, u holda eng foydali
strategiya iste’molchilar ongida kompaniya nomini (tovar belgist,
mahsulot) butun mahsulot linivasi nomi bilan identifikatsiyalashni
yaralish bo'lishi mumkin. Skot deb nomlangan yopishgog lenta
ishlab chigargan Amerikaning 3M kompaniyasi ham shunday qildi
va bugungi kunda barcha ofis yopishqogq lentalar shunday
nomlangan Boshga kompaniyalar ham xuddi shunday joylashuvgs
cga edilar va mahsulotlammi butunlay yangi bozorlarga olib
chigdilar. Bu esa ko'plab uy markalariga aylandi: yomshinn chi
gips, kerosin, grammofon, aspirin, linolyum, jip, diktofon, Keds,
vinchester, jakuzi, pampers - bularning barchasi ular innovalsion
kompamyalar brendlari yoki ularning vangi mahsulotlarining
brendlari bo'lgan va ba’zilan hanuzgacha qolmogqda.
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Ikkinchidan, yangilikning mohiyati shuni anglatadiki,
mahsulot yoki xizmat uni o‘xshash mahsulot yoki xizmatlardan
ajralib turadigan xususiyatga ega. Va bu xususiyatni tez-tez
joylashishni aniglash uchun asos sifatida ishlatishga haqli.

Agar mavjud bo‘lmagan yoki dastlabki bozor haqgida
gapiradigan bo‘lsak, innovatsiyalarni joylashuvi mahsulotning
o‘ziga Xos Xususiyatlariga asoslangan bo‘lishi kerak. Agar
innovatsion mahsulot allagachon mavjud bo‘lgan raqobatbardosh
bozorga kiritilsa va yangilikning o‘zi takomillashadigan yoki hatto
yolg‘on yangilik bo‘lsa, unda pozitsiya umuman an’anaviy tovarlar
va xizmatlarning joylashuvidan farq qilmaydi. Umuman olganda
yangilik uchun bozorning hayot sikli bosqichiga qarab quyidagi
joylashish bo*yicha tavsiyalarni ajratish mumkin:

1. Dastlabki bozor - mahsulotga yo‘naltirish (ko‘k okean
strategiyasi, yangi bozorni yaratish, lateral marketing,
diversifikatsiya);

2. Kech bozor - bozorga yo‘nalish (qirmizi okean
strategiyasi, bozor segmentatsiyasi, differentsiatsiya).

6. Innovatsion mahsulotlar, xizmatlarni bozorga
chigarish strategiyasi

Bozoming asosiy ko‘rsatkichlarini tushunish uchun barcha
kerakli tadqgiqotlarni olib borgan wva joylashishni aniqlash
strategiyasini tanlagan holda, bozorga innovatsion mahsulot yoki
xizmatni taklif giladigan kompaniya rahbariyati reklama siyosatini
strategik  rejalashtirish  haqida o‘ylashlari  kerak. Ushbu
rejalashtirish quyidagi tadbirlarni o°z ichiga oladi:

* noyob savdo taklifini (USP) shakllantirish va magqgsadli
auditoriyaga  ta’sir  ko‘rsatishning  asosiy  tamoyillarini
shakllantirish;

» ushbu mablag‘lardan foydalanish uchun moliyaviy va
vaqt resurslarini targ‘ib qilish va tagsimlashning eng samarali
vositalarini tanlash.

Noyob sotish bo‘yicha taklif odatda tanlangan joylashishm
aniglash siyosati asosida quriladi. Shu bilan birga magsadli
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auditoriyaga eng yaxshi ta’sir o‘tkazish uchun turli xil axborot
kanallari yordamida ishlab chiqilgan USP ni samarali ravishda
translyatsiya qilish muhimdir. Buning wuchun siz reklama
ma’lumotlarini targatish uchun har bir aniq USP uchun samarali
strategiyani tanlashingiz kerak. Bunday strategiyalar juda ko‘p va
mashhur innovatsion kampaniyalarning muvaffaqiyat hikoyalarini
o‘rganish orgali ushbu strategiyalarning eng keng targalganini
aniglash mumkin.

Virusli marketing. Virusli marketing (yoki virusli
reklama) - bu odamlarning o‘zlari, firmaning potensial mijozlan
tomonidan tarqatiladigan asosiy ma’lumot manbalaridan
foydalanish. Virusli targ‘ibot strategiyasini amalga oshirish uchun
kompaniya odatda potensial mijozlari do‘stlari bilan bo‘lishishni
istagan ma’lumot xabarini yaratadi. Ushbu xabar boshqga formatga
ega bo‘lishi mumkin (video, gizigarli eslatma, rasm yoki shunchaki
mish-mish), lekin eng muhimi unda kompaniya mahsuloti yoki
xizmati hagida ma’lumot bo‘lishi kerak.

Masalan, 2010-yilda “Old Spice” yangi dezodorantini
targ‘ib giluvchi “Sizning odamingiz hidlay oladigan odam” nomli
video ijtimoiy tarmoglarda tarqaldi. Fagat 3 kun ichida uni dunyo
bo‘ylab 6 milliondan ortiq odam ko‘rdi va keyinchalik u faol
muhokama qilinib, parodiya qilindi va Procter & Gamble
kompaniyasi kerakli natijani oldi.

Partizan marketing. Partizan marketingi - bu magsadl
auditoriyani kompaniya mahsuloti yoki xizmati to‘g'risida
maksimal darajada xabardor bo‘lishiga erishish uchun arzon
narxlardagi reklama kanallaridan foydalanish. Ushbu strategiyadan
ko‘pincha reklama mablag‘lari cheklangan va shuning uchun iloji
boricha arzon reklama manbalarini izlashga majbur bo‘lgan kichik

innovatsion kompaniyalar foydalanadilar. Masalan, Apple Xellouin
atmosferasidan foydalanib, o‘zining birinchi kompyuterini 666,60
dollarga sotdi. Bundan tashgari, distribyutorlar uchun narx atigi 3
500 edi.

Bepul versiva va qo‘shimcha funksiyalar - potensial
mijozlarning katla guruhini innovatsion mahsulotning bepul
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versiyasi bilan jalb qilish. Ushbu strategiya potensial haridorlarni
keyinchalik pulli versiyalarga oftishlari uchun innovatsion
texnologiyalar to‘g‘risida ma’lumot berishga qaratilgan. Ushbu
strategiya mahsulotning afzalliklarini reklama xabarida tasvirlash
qgiyin bo‘lganida va odamlarga tovar bilan bevosita tanishishlariga
imkon berish ancha oson bo‘lganida mos keladi. Masalan, Internet-
slideshare. netda taqdimotlarni joylashtirish uchun tanigli manba
o‘zining asosiy funksiyalarini bepul tagdim etadi va shu bilan
ko‘plab foydalanuvchilami jalb giladi. Dunyo miqgyosida shuhrat
gozongan manba qo‘shimcha tagdimot variantlari uchun to‘lashga
tayyor foydalanuvchilarni ham sotib oldi.

Hamkorlik tarmog‘ini yaratish. Ushbu strategiya
o‘zlarining aloga kanallaridan foydalangan holda innovatsion
mahsulot yoki xizmatni ilgari surishdan moliyaviy manfaatdor
bo‘lgan sherik kompaniyalar tarmog‘ini yaratishga qaratilgan.
Ushbu strategiya firmaning potensial mijozlari bilan aloga
qiladigan kompaniyalar bilan agentlik shartnomalari (nisbatan
katta komissiya bilan) tuzish orgali amalga oshiriladi. Bunday
strategiyalar tibbiyot, axborot-biznes va internet-bank sohasida
muvaffagiyatli ishlaydi. Masalan, Tinkoff Credit Systems banki
sheriklik dasturi yordamida targ‘ib qilinadi. Www.admitad.com
ma'lumotlariga ko‘ra 2013-yil mart oyida bank har bir jalb gilingan
mijoz uchun sheriklarga 800 rubl taklif giladi

Hamkorlik va kobrending. Hamkorlik va kobrending - bu
o'z mahsulotlarini yoki xizmatlarini reklama gqilish uchun bir
nechta kompaniyalarning  sa’y-harakatlarini  birlashtirishga
qaratilgan strategiya. Ushbu strategiya to‘g‘ridan-to‘g‘ri raqobatchi
bo‘lmagan va haridorlari bir xil bo‘lgan innovatsion kompaniyalar
uchun foydalidir. Shuning uchun ular uchun ragobatlashmaslik,
balki  hamkorlik qilish. Birinchidan, lavozimga ko‘tarilish
harajatlarini  kamaytirish; Tkkinchidan, ushbu tuzilmaning
savdolashuv kuchini oshirish foydalidir. Masalan, Apple va Nike
kompaniyalari o'z mahsulotlarini (mos ravishda krossovkalar va
1Podlar) sport auditoriyalariga yo‘naltirish uchun hamkorlik
qilishdi. Shunday qilib, ultra-zamonaviy  krossovkalarda

16]




RV

ishlaydigan odamning jozibali giyofasi shakllandi. Qo‘shma
reklamada ishlatilgan o'winchini tingladi. Kompanivalar nafagaf
harajatlami  tejashga, balki  sheriklik bozorlaridan  yangi
iste’molchilarni olishga ham muvaffag bo*lishdi.

Misollardan ko'rinib tunibdiki, ushbu strategivalar ham
kichik innovatsion korxonalar, yirik korxonalar tomonidan
qo’llaniladi. Agar ilgari yirik kompaniyalar an'anaviy rekiama
vositalaridan foydalangan holda bozorga yangi mahsulot va
xizmatlami muvaffagiyatli jony etishlari mumkin bo'lsa, bugun
ular kichik innovatsion firmalarning ijobiy tajribalanim qarzga
olishlari kerak.

Strategiya aniglanganda va noyob sotish taklifi ishlab
chigilgach, firma mahsuloti yoki xizmatini reklama qgilish uchun
kanzallarni tanlash imkoniyati mavjud. An’anaga ko‘ra marketingda
barcha targ'ibot vositalari 4 guruhga bo'linadi:

1) reklama - pullik ommaviy bo'lmagan shaxsiy aloga:

Zjsotishni  mag'batlantirish - to'g'nidan-to'g'nn  savdo
nuqtalarida sotish sonini ko' paytirishga qaratilgan faoliyat;

3) PR - jamoatchilik bilan alogalarni o‘matish orgali
ishbilarmonlik obro'sini shakllantirish:

4) tw'g'ridan-to’g'ri savdo (sotish marketingi, to'g'ndan-
10 g*ri marketing),

Birog innovatsion kompanivalar uchun akusherlami tanlab
olish, ko'pincha aytib o‘tlganidek, cheklangan maolivavy
imkoniyatiar bilan bog‘lig. Innovatsion mahsulotlar va xizmatlarm
ilgari surayotgan ushbu kompaniyalar tufayli reklama, jamoatchilik
bilan alogalar wva sotishni rag'batlantirishning ¢ng  magbul
vositalarini tanlash juda zarur, Ko'pincha ushbu reklama vositalarn
Internet-xizmatlardir: elekiron pochta orgali xahar yuborish, veb-
sayl yaratish, qidiruv tizimlanda reklama (qidiruvi marketings) va
ijlimaiy tarmoqglar (jtimoiy media marketing:). Xuddi shu sababg
kKora, intemetda wvirusli marketing strategivalari, partzan
marketingl va sheriklik tarmog®ini yaratish orgali reklama gifishn
amalga oshinghda yordam beradigan ko'plab xizmatlar maviud
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Innovatsion mahsulotlar va xzmatlar uchun reklama
vositalaridan foydalanishning o'ziga xos xususivat shundaki,
bozorni haridor turlarigpa qarab tagsimlanishiga asoslanishi
mumkin:

1) B2B (tijorat tashkilotlan uchun reklama); va B2C
(jismoniy shaxslar uchun reklama);

2)B2B;

3) B2C bozorlarida innovatsiyalarni ilgan surish
modellarim tagqoslab, bir qator xususiyatlami ta'kidlash lozim.
Reklama kanallarini tanlashga ta'sir qilishi mumkin (1-jadvalga
qarang).

2-jadval
B2B va B2C bozorida reklama gilish xususiyatlan
B2B B2C
Kamrog mijozlar Ko'prog mijozlar
Ko'prog tanlangan | Kamrog tanlangan
iste"'molchilar iste"molchilar
Sotib clish to*g'risida | Harid qilish to'g'nisida qaror

kompleks garor gabul gilish
jarayoni

qabul gilishni osonlashtirish

Harid gilish jarayoni ko'proq
vaqt talab etadi

Harid gilish jarayoni kamrog
~vagt talab etads

Olingan talab To'g ridan-to*g'ri talab

Xulosa: asosty e'tibor | Xulosa: Asosiy e'tibor reklama, |
to'g'ridan-to*g'ri sotishga | jamoatchilik bilan alegalar va
garatilishi kerak, savdo-sotigni rivojlantirishga

garatilishi kerak.

Masalan, B2B bozorida faoliyat yuritadigan farmatsevtika
kompanryalari bitimlarni yopish uchun har bir alohida distribyutor
bilan bevosita alogada bo'lgan savdo menejerlari xizmatidan
foydalanish foydali deb hisoblaydilar. Bu potensial mijozlar soni
(vositachi firmalar) va sotib olish to'g'risida garor gabul qilish
Jarayonining 0°ziga xos xususivatlan tufayhi boshga reklama
manbalariga garaganda samaralirogq bo'lib chigadi. B2C bozonda
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ishlaydigan kompaniyalar uchun savdo mencjerlan, rcklama, PR
va sotuvni targ'ib gilish bilan tagqoslaganda juda gimmat reklama
elementiga aylanib ketishi mumkin. Chunki mijozlar ko'p va solib
olish to'g*risida garor gabul gilish jarayoni osonrog va tezrog,

Tarqgatish kanallarini tanlash. Bozorga innovatsion
mahsulotlar  va  xizmatlami  olib  chiqish  strategiyasini
shakllantirishda savdo kanallarini tanlashning ofziga xos
xususiyatlarini takidlash lozim. Agar virik korxonalar uchun
ko'pincha targatish kanallari allagachon tashkil ctilgan bo'lsa,
unda bozorga innovatsion mahsulotlar va xizmatlarni olib
keladigan boshlang'ich kompaniyalar uchun targatish kanallarini
topish jiddiy giyinchiliklarga olib kelishi mumkin. Asosiy
muammo marketing siyosatining turini  tanlashdir:  mustaqil
targatish yoki vositachilardan foydalanish.

Viositachilarmi  ishlatmasdan  to'g'ridan-to‘g'ri  tarqatish
kanallari  innovatsion mahsulotlar voki  xizmatlar  yugon
harajatlarsiz sotilishi mumkin bo'lgan kompaniyalar uchun javob
beradi. O'z-0'zini 1argatish uchun o‘zlarining kuryerlik xizmanga
ega bo'lgan onlayn-do‘konlardan, ko‘chma do‘konlardan va
mahsulotni larqatish stendlaridan, ixtisoslashtinlgen
ko'rgazmalardan va boshgalardan foydalanish mumkin,

Ushbu  marketing  strategivasining  afzalliklari  bor
Binnchidan, firma barcha savdo jarayonini mustaqil rovishda
nazoral qiladi va mijozlar bazasini vositachilar bilan bo'lishmayl
Ikkinchidan, ayrim turdagi mahsulotlar va xizmatlar  uchun
to‘g'ridan-to'g'n tarqatish kanallari uchinchi tomon xizmatlaridan
foydalanishga garaganda arzonrog. Masalan, ko'plab innovatsion
internet kompaniyalari o‘zlarining dasturlarini to'g'ridan-lo‘g'n
0°z saytlari orgali targatadilar, Mahsulotni to‘lash va haridor
yetkazib berish jarayoni deyvarli hech ganday harajatlarm talab
gilmaydi, Mazkur holatda distribyutorlarmni izlashning hojati vo'q.

Vosuachilarni  ishlatadigan bilvosita savdo quyruglan,
mnovatsion mahsulotlar va xizmatlarni sotish mustaqil jarayon
qummairoq bo*lgan kompaniyalar tomonidan ishlatilishi mumbkin
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Ushbu holatda firma wvositachilarga mijozlar bazasiga kirish
imkoniyatini taqdim etganiga qaramay, firma ham bir gator
afzalliklarga ega. Birinchidan, marketing yukini olib tashlab, firma
mahsulotning o‘zini yaxshilashga e’tibor qaratishi mumkin.
Ikkinchidan, vositachilar ko‘pincha savdo xizmatlarini yuqori
sifatli, professional va eng muhimi, firmaning o‘ziga qaraganda
arzonroq ko‘rsatishga qodir. Masalan, bugungi kunda call-markazi
va 0‘z omboriga ega bo‘lgan ko‘plab kuryerlik xizmatlari mavjud
bo‘lib, ular onlayn do‘konlarda nafagat bitta shaharda, balki
mamlakatimizning ko‘plab shaharlarida o‘z mahsulotlarini sotish
bo‘yicha xizmatlarni taklif qilishadi. Bunday vositachining
xizmatlaridan foydalanganda, yetkazib berish  shartlarini
aniqlashtirish uchun kompaniyaga kurerlarni yollash, omborni
ijaraga olish va mijozlar bilan bog‘lanish shart emas.

Tayanch iboralari:

Innovatsion mahsulotlar, innovatsion marketing, bozor
segmentatsiyasi, dastlabki bozor, virusli marketing, kobrending,
partizan marketing

Nazorat savollari:

1. Innovatsion mahsulotlar va xizmatlar bozorining asosiy
xususiyatlarini sanab o‘ting.

2. Innovatsion marketingning o‘ziga X0s Xxususiyati
nimada?

3. Innovatsion mahsulotlar(xizmatlar) bozorida J. Mur
tomonidan aniglangan asosiy iste’molchilar guruhlari qanday
nomlanadi?

4. Innovatsion mahsulot bozorini baholashda ganday
giyinchiliklar paydo bo‘lishi mumkin? Ularni ganday yengib o‘tish
mumkin?

5. Innovatsion mahsulotlarni dastlabki bozorlarga olib
chigish uchun gaysi strategiyalar mos keladi?

6. Innovatsion tovarlar va xizmatlar bozori uchun butun
mahsulot modelini tavsiflang.
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7. Innovatsion marketing uchun qanday narxlash
strategiyalari mos keladi?

8. Innovatsion  tovarlarni, xizmatlarni  bozorga
joylashtirishning o*ziga xos xususiyati nimada?

9. Innovatsion mahsulotlarni bozorga olib chigishning
ganday strategiyasini bilasiz?
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T- MAVZU. INNOVATSION STRATEGIYA

Reja
6.1, Innovatsiyalarni hushqaf-ishning konseptual modeli:
bozorga yo'nalganlik
6.2. Strategiya mohiyati, uning xususiyatlari
6.3. Innovatsiyalar strategivasi turlari

1. Innovatsiyalarni boshqarishning konseptual modeli: bozorga

Konseptual yondashuv innovatsion jarayonning boshlanishi
va amalga oshirilishi uchun muayyan ustuvorliklar bo'yicha
yo'naltiravehi g'oya, yo'nalishni anglatadi. Innovatsiyalaming,
ilmiy-texnik yutuglar natijalarining ijtimoiy ishlab chigarish
samaradorhgini oshirishdagi roli va ahamiyati umume'tirof etilgan.
ljtimoiy ishlab chigarish samaradorligi o'sishining 70%i texnik
omillar — mahsulot, texnologik yangiliklar va hokazolar hisobidan
ta'minlanadi.

SHu bilan birga gavd etish lozimki, hozirda muvaffagiyatli
faolivat yuritayotgan ko'plab korxona, ilmiy-ishlab chigarish
komplekslarn, tashkilotlar, hamda ayrim schaostilar (sohalar)
uchun innovatsiyalar (yangilik kintishlar) muayyan xavf
tug'dirishi mumkin. Ular turli xil yangiliklar ishlab chigishi va
o‘zlaghtirishi, ammo bir vagtning o'zida yangi ilmiy-texnik
yutuglar natijjasini oldindan ko'nsh gobilivati yo*gligini namoyon
etishi mumkin, Bu ko'pincha, innovatsion yechimlar natijalariga
asoslangan ish samaradorligi (xususan, unumdorligi)ni ta’minlash
harakatiga garamay, molivaviy-igtisodiy ko'rsatkichlarning
pasayishiga, bozor ulushining yo'qotilishiga va hatto bankrotlikka
olib keladi. Bunday misollar talaygina.

Bulaming barchasi korxona (firma) va sohaostilarning
moliyaviy-igtisodiy holatining yomonlashuvi fagatgina
innovatsiyalar (yangilik kiritishlar) yo'gligi natijasi emasligi
to'g'risida xulosa qilishga asos beradi. Bu yerda muammo nafagat
vangilik kintish (innovatsiya)larda emas, balki, birinchi navbatda,
yangilik kintishning muayyan ko'rsatkich (masalan. foyda olishga)
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yoki ko‘rsatkichlarga yo‘naltirilgan samarali boshgarilishida. Bu
hagda ma’lum darajada quyidagi raqamlar dalolat beradi,
Innovatsion ishlanmalarning 10%igina tijorat muvaffaqiyatiga

erishadi, o‘ngidan kelmagan ishlanmalar ulushi esa 90% ni tashkil
etadi.

Innovatsiyalarni tadbiq etayotgan korxona (tashkilot) lar
oldida innovatsion jarayon boshlanishini belgilovchi bir gator
savollar vujudga keladi. Bunday savollarga quyidagilar kiradi:

1) innovatsion jarayonning vazifa va bosqichlarining
barchasi korxonalar (ilmiy tadqgiqot va ishlanmalar bo‘linmalari) da
hal gilinib, amalga oshiriladimi;

2) innovatsion ishlarning ganday ulushi tashqi tashkilotlar
tomonidan amalga oshirilishi mumkinmi;

3) qo‘yilgan maqgsadga litsenziya olish, nou-xau yo‘li bilan
samaraliroq erishsa bo‘ladimi;

4) innovatsion ishlarga gilingan harajatlar ishlab chiqarish
yoki marketingga qilingan umumiy harajatlarga nisbatan yuqorirog
samaradorlikni ta’minlaydimi;

5) ishlab chigarish yoki marketingga qilingan harajatlar qisqa
muddatda samaraliroq ekanligi isbotlangan bo‘lsa, korxona
(tashkilot) ning uzoq muddatli faoliyatini kafolatlashi mumkinmi,

Ushbu  savollarga  bo‘lgan  javoblar  yana  ham
murakkablashadi, agar yangilik kiritish (innovatsiya)lar turhi-
tumanligi hisobga olinganda. Ushbu masalalarni kompleksli tarzda
yoki har gqanday birikmasida ko‘rib chiqishda ~ma’lum
ustuvorliklarga yo‘naltirilgan aniq konsepsiya bo‘lishi lozim:
Ushbu konsepsiya bo‘yicha innovatsiyalar jarayom
iste’molchilaming ishlab chiqaruvchiga nisbatan holati juda zaif
bo‘lgandagi mahsulotga yo‘nalganligini aks ettiradi. Bu holda
yangiliklarni yaratish, o‘zlashtirish va tarqatish bilan bog'liq
barcha shartlarni ishlab chigaruvchi ilgari suradi (ishlab
chigaruvchi hukmronligi).

Bozor munosabatlariga o‘tish, ishlab chiqgarishning
tuzilmaviy gayia qurilishi va 1jtimoiy ehtiyojlar murakkablashuvi
1ste’molchi  holatining kuchayishiga olib keldi. Aksentlarning
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bunday almashinuvi natijasi sifatidagi marketing g‘oyasi shundan
iboratki, yangilikiarning o°‘zi — yakuniy magsad emas, balki
iste’molchi ehtiyojlarini qgondirish vositasi, holos. Garchi so‘nggi
yillarda  iste’molchilarning  talablari ma’lum  miqgdorda
yaratilayotgan yangiliklarda aks etila boshlansada, lekin baribir
ushbu jarayon (umuman olganda ijobiy jarayon) innovator
(vangilik tashabbuskori)ni iste’molchiga yaqinlashtira olmadi.

Tadqiqotchi, konstruktor va texnolog hozircha bozordan
uzoqlashgan holda qolmoqda. Ular hali innovatsiyalarning tijorat
imkoniyatini va ma’lum shaxsiy va ishlab chiqarish ehtiyojlarini
gondirish qobiliyatini baholay olmaydi. Shu sababli muqobil, yangi
konseptual yondashuv darkor. Iste’molchiga, bozorga yo‘nalgan
yondashuv shunday bo‘lishi mumkin.

Bunday yondashuvda innovatsion jarayon iste’molchilar
ehtiyojini qondirish sohasiga (ilmiy, texnik) bilimlarning kiritilishi
sifatida  ko‘rib  chiqgiladi. Bunda mahsulot-yangilik faqgat
texnologiya sohibiga aylanadi, va u kirgan shakl fagat texnologiya
va qondiriladigan ehtiyoj birikmasidan keyingina aniqlanadi.
Ammo vaziyatdan chiqish yo'li bitta — mahsulot-yangilik, bu yerda
esa biz ishlab chiquvchining o‘z ilmiy salohiyatini biznes
magsadlariga aylantirish tabiati hagidagi g‘oyalarida sezilarli
o‘zgarishlarga duch kelamiz, chunki ikkinchi yondashuv ehtimolli
iste’molchi ehtiyojlariga yo‘nalgan. Innovatsiya ko‘rsatkichlarini
kelajakdagi bozor ehtiyojlariga bog‘lashda muvaffaqiyatsiz
innovatsiyalarning ulushi kamayadi, chunki ulaming ko‘pchiligi
bunday bog‘lanishning yo‘qgligi bilan paydo bo‘lgan.

Innovatsiyalar samaradorligi (tijorat muvaffaqiyati)ga
ko‘pgina omillar ta’sir ko‘rsatadi. Asosiy omillar quyidagicha:

1) bozorga yo‘nalganlik;

2) innovatsion loyihalarni tanlash va baholashning samarali
tizimi;

3) loyihalarni samarali boshqarish va ularning nazorati;

4) ijodiy g‘oyalar manbasi;

5) tashkilotning yangilik kiritishlarga moslashuvchanligi;

6) yangilik kiritishlarga (guruhli, individual) garshilik.
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Eng muhim nugtalardan biri — bozorga yo‘nalganlikdir.
Bunda wvazifalardan biri — Ilmiy-tadqiqot va cksperimental
loyihalash ishlari sohasi va marketing o‘rtasida o‘zaro alogalamni
yo‘lga go‘yish. Bu yerda korxonalar (kompaniyalar)ning Imiy-
tadqiqot va eksperimental loyihalash ishlari bilan shug‘ullanadigan
xodimlar va marketing bo‘yicha mutaxassislar o‘rtasidagi unuml
o‘zaro alogalar o‘matishga halal beradigan kommunikatsion
qiyinchiliklari va tashkiliy tuzilmasi xususiyatlari bilan bog'liq
muammolar vujudga keladi.

Ma’lumki, yangiliklar (mahsulot va b.) yaratish g'oyalan
odatda yo bozor ehtiyojlari natijasi sifatida (“bozor turtkisi”), yo
Iimiy-tadgiqot va eksperimental loyihalash ishlari bo‘linmalan
ichida (“texnologik turtki”) vujudga keladi. Ikki yo‘ldan qaysi bin
samaraliroq ekanligi haqgidagi fikrlar ko‘pincha bir-biriga ziddir.
Bozor igtisodiyoti rivojlangan mamlakatlar amaliyoti ko‘rsatadiki.
yangilik kiritishlar asosida yotgan barcha g‘oyalaming 25% d::n_
35%i ilmiy-tadgiqot va eksperimental loyihalash ishlan
bo‘linmalari ichida shakllangan. Ularning aniq nisbati qganday
bo‘lmasin ilmiy-tadqigot va eksperimental loyihalash ishlari ham.
marketing ham g‘oyalarning asosiy manbasi bo‘lib xizmat qiladiks,
ulaming rivojlanishi  zaif kommunikatsiyalar va 077ar0
tushunishning  etishmovchiligiga ~ duch  keladi.  Yangilik
yaratishning ijodiy g‘oyalarining ushbu ikki manbasini qarama-
qarshi qo‘yish noto*g‘ridir. Texnik va bozor jihatlarining unumdor

0°zaro ta’siri darkor, bunga esa xizmatlar o‘rtasidagi yaqin alogalar
orgali enishiladi. :

Bu ko‘rib chigilgan konseptual modellarga nisbatan shuni
anglatadiki, ikkala yondashuv — “Bozorga yo‘nalganlik” Vva
“Mabhsulotga yo‘nalganlik” — mavjud bo‘lish huquqgiga cga
Mamlakat igtisodiy rivojlanishi, soha va korxonalar (tashkilotlar)
holatining mazkur bosgichida ikkinchi konseptual yondashuv -
bozorga yo‘nalganlikka ustunlik beriladi. Ammo shunga garamay,
bu holatda ham ijodiy g'oyalarming ikki manbasi o'rtasida ma’lum
bir nisbat bo'lishi lozim. “Mahsulotga yo‘nalganlik” konscptual
yondashuv (“texnologik turtki” g‘oyasi manbasi)dan voz kechish,
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bozor munosabatlariga o‘tish zarurati to‘g'risidagi fikrlar
innovatsiyalarni  boshqarishning barcha darajasida maqsadga
muvofigq bo‘lmaydi, anigrog‘i, noto‘g‘ridir. Bu umuman yangi
ishlanmalarning  gisqarishiga,  innovatsiyalar  ilmiy-texnik
darajasining pasayishiga va oxir-ogibat mamlakat, uning hudulan,
hamda alohida soha va korxona (birlashma) larning innovatsion
rivojlanishining orqada qolishiga olib keladi.

2. Strategiya mohiyati, uning xususiyatlari

“Strategiya” tushunchasining ko‘plab ta’riflari mavjud. Tor
ma’'noda strategiya qaror gabul gilish goidalari majmui sifatida
belgilanadi; tashkilotga muvozanat va umumiy o'sish yo‘nalishini
ta’minlaydigan tizimli yondashuv; beqarorlik sharoitlarida firmaga
yordam beruvchi vosita. Bu jihatdan strategiyani qaror gabul gilish
Jarayoni, o‘zaro bog‘liq harakatlar majmui, magsadlarga erishish
kompleksli rejasi yoki magsadlarga erishish yo'li sifatida ham
ko‘rib chigishadi. Keng ma’noda strategiyani qo‘yilgan
magsadlarga erishishga yo‘naltirilgan garorlarni gabul gilish uchun
qo‘llanadigan tamoyil, usul, harakat vosita va yo‘llari majmui
sifatida ta’riflanadi.

Korxonalar (ilmiy-ishlab chigarish komplekslari, firmalar)
o'z faoliyatida (ishlab chiqarish, innovatsion) qo‘llagan strategiya
tamoyillari uning ko‘p tomonlarini gamrab olib, quyidagilarda
qo‘llaniladi: 1) faoliyatning hozirda va kelajakdagi natijalarini
baholashda; 2) tashkilotning tashqi muhit bilan munosabatlarini
belgilashda, bunda muayyan innovatsion ishlanmalar, ularning
amalga oshirish o‘rni va ragobatchilar ustidan ustuvorlikka erishish
yo‘llari asoslab beriladi; 3) tashkilotning ichki munosabatlarini
o'rnatishda (masalan, Ilmiy-tadgiqot va eksperimental loyihalash
ishlari xizmatlari va marketing o‘rtasidagi munosabatlar) va tezkor
faoliyatni amalga oshirishda. Strategiya uchun quyidagi
xususiyatlar harakterlidir: strategiyani tanlash jarayoni korxona
pozitsiyalarini mustahkamlaydigan umumiy yo‘nalishlarni aniglash
bilan tugaydi; u nvojlanishning samarali yo‘llari va imkoniyatlarini
aniglashda yordam beradi; umumlashtirilgan va har dom ham aniq
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bo‘lmagan ma’lumotlar ishlatiladi; teskari aloga ma’lumotlar
(reklamatsiya, iste’molchilar talablari va h.k.) keng gollaniladi,

Stratepiya va orientirni ajratish lozim. Orientir - by
tashkilot intilgan maqgsad, strategiva esa — maqgsadga erishish
vositasidir. Bifta orientirda samarali bo‘lgan strategiva, korxona
(firma) orientirlan o‘zgarganda boshgacha bo‘ladi. Strategiya va
orientir o°zaro bog'lig va o'zaro almasha oladi. Shu asnoda, ba'z
ko‘rsatkichlar, masalan, bozor ulushining ortishi, rentabellik
darajasining oshishi, ma’lum bir vagtda tashkilot uchun onenur
bo'lib, boshqa vaqtda — uning strategiyasi bo‘lishi mumkin.
Boshgarishning yugori darajalarida (soha, vazirhk) bozor
ulushining ortishi strategiva bo‘lib, pastkilarida esa (korxona,
birlashma) orientirga aylanadi.

Innovatsiyalar  strategiyasi zarurati asosan Korxona
(tashkilot, birlashma) ning tashqi muhitidagi keskin o‘zganshlar
sodir bo'lganda vujudga keladi. Bunday o zgarishlarga quyidagilar
kiradi:

s bozoming to‘yinganligi va talabning kamayishi;

sishlab chiqarish texnikasi va texnologiyasidagi radikal
o‘zgarishlar;

sishlab chigarish diversifikatsiyasi va natijada vangilik
kiritishlaming bozor assortimentining kengayishi;

« bozorda prinsipial yangiliklar paydo bo'lishi;

« yvangi ragobatchilar xavfi. .

Strategiya zarurati jamiyat tomonidan, misol uchun, keskin
ijtimoiy-siyosiy o'zgarishlarda bo‘lgan talablari korxonani 02

orientirlarini keskin o‘zgartirishga majbur gilganda ham vujudga
keladi.

Innovatsiyalar  strategiyasini  ishlab chigish korxond

(korporatsiya, birlashma) ning umumiy maqgsadini ifodalashdan
boshlanadi. Umumiy magsad ifodalangandan so‘ng anig maqsadlar
belgilanadi,

Anig magsadlarga erishuvchanlik ulaming strategiya amalga
oshishi davrida vujudga kelgan iglisodiy vaziyatdagi realistikligies
hog'ha. Ulaming realistikligini igtisodiy vaziyatni bashaoratlash,
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tashqi muhit o‘zgarishi asosida ta’minlanadi. Bunda siyosiy,
igtisodiy, ilmiy-texnik, ijtimoiy va ekologik omillar tahlil ctiladi.

Bashoratlashning  asosiy magsadi -~ korxonalar qo‘lay
imkoniyatlardan foydalanish uchun nima qilishi kerakligi va
iqtisodiy vaziyatning kelgusidagi o‘zgarishlari bilan bog'lig
tahdidlarga qanday javob berishi lozimligini aniglashdir. Tashgi
muhit, iqtisodiy vaziyat o‘zgarishini bashoratlash ahamiyati
innovatsion strategiyaning so‘nggi ta'riflanishida quyidagilardan
iborat:

e kelgusi xavflar va qo‘lay imkoniyatlarni aniglash;

e kutilmagan hodisalarni istisno qilish;

eyangi raqobatlashuvchi texnologiya (buyum, mahsulot)
larni izlash.

Innovatsilar strategiyasini so‘nggi tanlov va ifodalashda
korxona (tashkilot) ning imkoniyatlarini aniglash muhimdir. Shu
sababli uning faoliyatining kuchli va zaif tomonlarini tahlil etish
lozim. Korxonaning kuchli tomoni - texnik ishlanmalaming iimix
salohiyati va darajasi, zaif tomoni esa — ishlab chiqgarish harajatlar:
va mahsulot tannarxi darajasi bo‘lishi mumkin. Bunday holaﬂ”“
innovatsion rivojlanish strategiyasini prinsipial yangiliklarni ishizb
chigish va chiqarishga asoslash magsadga muvofiqdir. Agar
korxonaning kuchli tomoni bozorning n‘rganilganliﬂi u.r:i::-*
ma’lum ulushini go‘lga kiritishda bo‘lsa, innovatsion rivojlan
strategiyasi, ehtimol, bozor ulushining ortishi va bozom ing
o‘zlashtirilgan mahsulot modifikatsiyalarini yaraush.
buyumlarning tuzilishiga bo‘lgan funksional o‘zartinshlar kintish
va hokazolar bilan erishilgan assortiment siljishlar hisobidan
kengayishiga asoslanadi. Oldindan aniglangan va asoslangan
maqsadga erishish yo‘llari (“qay tarzda?’) va iqtisodiy vaziyvai,
tashgi muhit bashoratlarining (“ganday imkoniyatlar bo'lad:™™
ichki muhit, ichki imkoniyatlar tahlili natijalari bilan qiyoslanish:
(“korxona nima gila oladi?”’) innovatsion strategiyaning so ngg
tanlovi uchun asos bo‘ladi (“korxona nima qiladi?”).

11 1)
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3. Innovatsivalar strategiyasi turlari

Strategiyaning ko'plab turlari mavjud: hwum (mudofaa),
himoya, oralig, singdiruvchan, imitatsion, garogchi strategiyalan,

Hujum innovatsion strategivasi yugori xavl darajasi v
samaradorligin  bilan  hamakterlanadi. Hujum  strategiyasda
tadgiqotlarga  yo'nalganlik (ko'p hollarda hatto  fundamental
tadqiqotiarga) eng yangi texnologiyalarmi go*llash bilan birgalikda
darkordir. Strategivaning ushbu turi yangilik kintishlarm ishlab
chiqishda yuksak malakani, ularmi tez amalga oshira olish va bozor
ehtiyojlarini  eldindan bilish qobilivatini talab etadi. U wink
birlashma wva kompaniyalar uchun, sohada zaif rahbarga ega
bo'lgan bir nechta kompaniyalarning ustunlik  qilishids
harakterlidir. Ammo hujum strategivasi uncha katta bo'lmagan
korxonalar (aynigsa innovatsion tashkilotlar) tomonidan ham, ular
kuchlarini bitta yoki ikkita innovatsion loyihada jamlagan taqdirda
amalga oshiriladi.

Himoya (mudofaa) strategivasi uncha yugon bo’Imagan t:f-.'[
darajasi, yetarlicha yuqori darajadagi texnik {loyrhaviy-
konstruktorlik va texnologik) ishlanmalar va muayyan zabt etlgan
bozor ulushi  bilan harakierlanadi. Himoya strategivasida
korxonalar ishlab chiganshming wyuqori darajali texnika va
texnologivasi, ishlab chigiladigan mahsulot sifati, nisbatan kam
ishlab chigarish harajatlari bilan ajralib, o*zining bozordag o'runi
saqlashga urinadi. Bunday strategiyadan ragobatchilik sharoitida
katta foyda oladigan korseona (firma)lar foydalanad, I;'ulli.lnu
kompaniyalar marketing va ishlab chigarish sohasida mnovatsion
ishlanmalar, ilmiv-adgigot va tajribaviy-konstruktorlik ishiy
nisbatan ishonchlirog pozitsiyalarga ega.

Oraliq strategiva ragobatchilarning  zaif tomonlann V3
korxonaning kuchli tomonlarini qo'llashi, hamda raqobaichilar
bilan to‘g'ridan-to'g'ri garama-garshilik yo'gligi bilan (dastlabk:
bosgichlarda) harakiedanadi. Oraliq innovatsion strategiyada
korxonalar (asosan katta bo'lmagan) boshga, shu jumladan, 07
sohasida ustunlikka ega korxonalar ixtisoslashuvidagi bo'shhglam
to'ldiradi. Sirategiva tanlashda o'tkazilgan iguisodiy vaziyal va
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tashqi muhit tahlili ishlab chiqariladigan yangiliklar to‘plamidagi
ana shunday bo‘shliglami aniqglaydi. Bunday bo‘shliglar
mavjudligi boshga korxonalar (shu jumladan, yetakchi korxonalar)
ning kuchsizligi, ulaming imkoniyatlari yo‘qligi yoki mavjud
bo‘shliglarni to‘ldirish istagi yo‘qligi (masalan, katta bo‘lmagan
bozor tufayli) bilan tushuntiriladi. Bunday strategiya ko‘pincha
yangiliklamning bazaviy modellari modifikatsiyalariga nisbatan
qo‘llaniladi. Misol uchun, kompyuterlamni ilmiy tadgiqotlar, bort
(samolyot va hk.) va o'yin tizimlari uchun ishlab chigish,
o‘zlashtirish va bozorda realizatsiya qilish. Yoki boshga sohalarda
(mudofaa sanoatida, sog'ligni saglash wva hk. sohalarda)
qo‘llaniladigan asosiy modellar negizida yaratilgan maishiy
texnika bozori.

Singdiruvchan  strategiya  (litsenziyalashtirish) boshga
tashkilotlar tomonidan bajarilgan innovatsion ishlanmalarni
qgo‘llashni nazarda tutadi. Innovatsiyalar murakkabligi va yangiligi
darajasiga ko‘ra shunchalik turli-tumanki, hatto innovatsion
ishlanmalar bo‘yicha kuchli bo‘linmalarga ega bo‘lgan yirik
birlashmalar (kompaniyalar) (Ilmiy-tadqiqot va eksperimental
loyihalash ishlari xizmatlari) samarali yangilik kiritishlar butun
spektri bo‘yicha ishlarni amalga oshira olmaydi. Shu bois ularning
ko‘pchiligi innovatsion siyosatni nafaqat o‘z kuchi bilan qo‘lga
kiritgan yangiliklarni qo‘llash asosida, balki boshqalar ishlab
chiggan innovatsiyalarni qo‘llash imkoniyatlarini hisobga olgan
holda o‘tkazadi. Bu ular singdiruvchan strategiyani boshga
(masalan, hujum) strategiya bilan bir qatorda tadbiq etishini
anglatadi.

Imitatsion strategiya korxonalar boshqga tashkilotlarning
bozorga chiqgan yangiligini (ozig-ovqat, texnologik, boshgaruv)
takomillashtirib va modernizatsiya qilib tadbiq etishi bilan
harakterlanadi. Ushbu korxonalar ishlab chigarishning yuksak
madaniyati, tashkiliy-texnologik imkoniyatga ega bo‘lib, bozor
talablarini yaxshi biladi, ba'zida esa kuchli bozor pozitsiyalarini
egallaydi. Bunda yirik korxonalar (kompaniyalar) tomonidan ham,
kichik innovatsion tashkilotlar tomonidan ham ishlangan va

175




o‘zlashtirilgan innovatsiyalar asos qilib olinishi  mumkin
Ko‘pincha bunday imitator-korxonalar o‘z sohasida va tegishl
bozorlarda, dastlabki yetakchi-novatorni orqada qoldinb,
birinchilikni qo‘lga kiritishadi. Ma’lum sharoitlarda imitatsion
strategiya juda yaxshi foyda keltiradigan bo‘lib qoladi.

Qaroqchi strategiya prinsipial yangiliklar oldin ishlab
chigarilgan buyumlaming texnik-ekspluatatsion parametrlangs
(masalan, xizmat gilish muddati, mustahkamligi ortishi) ta'si
etganda qo‘llanilishi mumkin.

Prinsipial yangiliklarning ommalashuvi ularning bozon
o‘lchamlarining kamayishiga olib keladi. Ushbu strategiyadan
odatda boshga soha innovatsion tashkilotlari foydalanadi, ammo
ular allagachon ishlab chigiladigan mahsulotni ishlab chiqarish
bo'yicha yangi texnologiya, umuman yangi texnik yechimlarga
egadir. Bunday strategiyani shu paytgacha kuchsiz bozor
pozitsiyalariga ega bo‘lgan shu soha korxonalari ham, agar ularda
muayyan bosqichda yorib chigish texnologiyalari paydo bu‘lsat
tanlashi ~ mumkin.  Qaroqchi  strategiyasi  yangiliklami
ommalashtirish va amalga oshirishning dastlabki bosgichlaridagina
samarali bo‘lishi mumkin.

Strategiyaning mazkur turlaridan tashqari, korxonalaming
innovatsion strategiyasi umuman yangi mahsulot (texnologiya)ning
amalga oshirilishi uchun butkul yangi bozor yaratishga, rﬂtlﬂh't“‘?m
korxonalar mutaxassislarini jalb etishga va yuksak ilmiy-texnik
imkoniyatlar va innovatsion ruhga ega bo‘lgan boshqa tashkilotlar
bilan birlashish (ba’zida o‘ziga olish, sotib olish)ga qaratilgan
bo‘lishi mumkin. Amaliy innovatsion faoliyatda mazkur strategiy3
turlarining  birikmasi mavjuddir, shu sababli proporsiyalarn

belgilash muhim bo‘lib, ularning asosida ushbu strategiyalar
o°rtasida resurslar tagsimlanadi.

Tayanch iboralari :
Innovatsiyalarning mahsulotga yo‘nalganligi, innovatsion
strategiya,  innovatsiyalarni  varatishda  vangi  konseptual
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yondashuv, singdiruvchan va imitatsion strategiyalar, hujum
innovatsion strategiyasi, garoqchi strategiya.
Nazorat savollari

1. Innovatsiyalamming mahsulotga yo‘nalganligi mohiyati
nimadan iborat?

2. Nima uchun innovatsiyalarni yaratishda yangi konseptual
yondashuv — bozorga yo‘nalganlik zarur?

3. Innovatsiyalarning tijorat muvaffaqiyati (samaradorligi)
bog‘lig bo‘lgan asosiy omillarni sanab bering.

4. Strategiya mohiyatini ta’riflang.

5. Innovatsion strategiyaga bo‘lgan ehtiyoj nima sababdan
paydo bo‘ladi?

6. Strategiyani ishlab chigish ketma-ketligini ta’riflang.

7. Innovatsion faoliyat uchun innovatsion strategiyaning
gaysi turi xosdir?

8. Hujum innovatsion strategiyasini qisqacha tavsiflang.

9. Singdiruvchan va imitatsion strategiyalar o‘rtasidagi farq
nimadan iborat?

10. Innovatsion strategiya turlarini turli kombinatsiyalarda
qo‘llash mumkinmi?
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B-MAVZLU: INNOVATSION BIZNESDA INSON OMIL]

Reja:
1. Innovatsion biznesda inson resurslan samaradorligini
belgilovehi omillar.
2. Tashkilotdagi innovatsion jarayonning asosiy sub'cktlan,

3. Insonning innovatsion salohiyatini amalga oshirish
shartlari.

1. Innovatsion biznesda inson resurslari samaradorligini
belgilovehi omillar

Bugungi kunda innovatsion biznesni shakllantirish va
rivojlantirishda inson omilimng roli to'g'risida fikr bildirmaydigmn
odamni topish qiyin. Siz investorga daromad va harajatlarning
optimistik prognozi bilan ajoyib biznes-reja tagdim ctishingiz,
o'zingizni  qoplash  davrlarini gayd etishingz rumkin
Mboliyalashtinsh to'g'risidagi garorni qabul gilishda hal giluveh
omillar va ragamlar bo‘lmaydi. Biznes g'oyasini yaratgan va uni
vangi mahsulot, xizmat, texnologivalarda tatbiq etishga tayyor
odamlar ko'pincha rahmat emas, balki natijani kutadi.

Barcha sharoitlarga garamay, ishbilarmon odamlsr
iste’dodh, yetakchilik ambitsiyalan juda gmmat va mehnal
bozorida juda kam. Natijada nson kapitalining  yugon
mahsuldorligini ta'minlash vazifasi aynigsa, innovatsion biznes
sohasida nihoyatda dolzarb talabga aylandi. Uni hal gilish uchun
W_-ﬂi fanlaming: iqtisod, psihologiya, sotsiologiya va boshgalaming
hissasi Kerak. Ushbu masala bilan shug'ullanadigan tadgigotchilar
orasida biz T. Butler, J. Voldrup, T. Braun, E. Sheyn M. Belbin
kﬂ:bi chet el mualliflarini hamda G. Xemel, T. Braun, J
Ridderstrale, K. Nordstrom, M. Bauer, T. Amabile, P. Draker, D.
Goleman, L. De Brabander va T.Yu. Bazarov, V.I. Maslov, N M.
Lebedeva, E.G. Yasin, EE. Xramkova, S.R. Yagolkovskiy, G5

Altshuller, Y.D.Babayeva, Y.D), Krasovskiylami gqayd cush
mumkin.
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Inson omilidan kelib chiggan holda innovatsion biznesni
shakllantirish va rivojlantirish muammeolari nihoyatda ko'p girral,
[nson kapitali ishlashi uchun u to‘planib, doimiy ravishda o'sib
borishi va maksimal daromad keltiradigan sharoitlarda ishlashi
kerak. Bu nafagat biznes darajasining, balki mamlakatdagi ishchi
kuchining migdoriy hamda sifat ko'rsatkichlariga katta ta'sir
ko'rsatadigan mezon va makro darajalaming ham vazifasidir.

Bitta ma'ruzada ushbu muammoning barcha jihatlarini
ko'rib chigish mumkin emas. Shuning uchun biz fagat insonning
innovatsion biznesdagi ishi muvaffagivatini belgilovehi asosiy
omillammi ajratib ko‘rsatamiz. Faktorlar deganda jarayonning
xususiyatlariga va magsadlarga erishishiga bevosita yoki bilvosita
ta'sir ko‘rsatadigan kuchlar hamda sub’ektlar yig'indisi
tushumladi. Tadgqigotimizning mavzusi va maqsadlariga kelsak,
uchta asosiy omil (gurmh)ni ajratish mumikin.

Birinchi guruh omillariga (birinchi daraja) innovatsion
biznesda ishlaydigan shaxsning o‘ziga xos xususiyatlan kiradi.
Bular innovatsion tadbirkorlar va ishchilar.

Ikkinchi gurubga (ikkinchi daraja) innovatsion biznes
luzilmasida insonning muhitini tavsiflovchi omillar shuningdek,
xodimlarga ta'sir o'tkazish va boshgarish vositalar kiradi. Bunga
quyidagilar kirad:

1) tashkiliy madaniyat;

2) xodimlarga qiymat taklifi;

3) kadrlarni boshqarish texnologiyalari.

Uchinchi guruhga (uchinchi daraja) tashgi muhit deb
alaladigan onullar kiradi. Bular mnovaision biznesni olib
borishning infratuzilmaviy tarkibiy qismlari hisoblanadi:

= inson kapitalining oddiy va kengaytirilgan takror ishlab
chiganlishini amalga oshirish;

= turh al igtisodiy munosabatlar sub'ektlanning o'zaro
munesabatlandagi huquqiy institutlarini yaratish;

= nnovatsion biznesmi yaratish, yangl mahsulotlar va
texnologvalarmy ishlab chigish, tyoratlashtinsh sohasida aholining




:;lliﬁ;:" ﬂﬂﬁﬂﬂlgu vortdam beradigan oy atsion inimm'

Inson biznesda ishlashga kelganidan ko'p wvagl oygy
o)l tesurs silatida shakilana boshiaydi. Iahchi kuchining gpy
s yiet sog' Hgnt saglash tizimi va ta limms bilan belgilang
Maiiing turmush 185z, axlogiy va axlogiy me’yorizn. oilapp,
danly va dinly asoslari, atrof-mulining boshgz  flimgy
I"I.I.hhﬂni o'z ighi:gﬂ ﬂlﬂﬂn ij!inwiyanuéani:f IR :'.:i?- katta ol
Miydi, A

Atrof muhit omillarining fasl t2'sin nsooning by
hnat faoliyati davomida davem eub, uning cadnyatlan]
moly, kasbiy, igtisodiy ehtiyojlanni va  ustuvorliklarn
sklantiradi.

Insonga ta'sir giladigan atrof-mubit omillanning xilma.
ligi juda katta. Shuning uchun biz ulardan fagat insonning
wovatsion salohiyatini shakllantirish va amaigz cshinshg eng
3l ta'sir ko'rsatadiganlami gayd etamiz. Bular:

1) ta'lim tizimi;

2) sog'ligni saqlash tizimi;

3) ijtimoiy-madaniy mubhit;

4) davlat innovatsion siyosati;

5) ilmiy va texnik omillar;

6) mehnat va fugarolik gonunchiligi;

7) mehnat bozori holati va demografik vaziyal.

~ Ro'yxaidagi omillami diagramma shaklida namovish
amiz: (1-rasm) '
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1-shakl. Innovatsion biznesda inson resurslari samaradorligini
belgilovehi omillar

Bu omillamming barchasi bir-binn  bilan chambarchas
bog'ligdir. Shu nugtar nazardan, Insonning innovatsion
mahsuldorhgim oshinsh vazifasimi faqat nazany tadqiqotlarda va
biznesdagi inson resurslanini boshgansh amaliyotida yaxhit tizimli
yondashuvni amalga oshirish orgali hal gilish mumkin,

2. Tashkilotdagi innovatsion jarayonning asosiy
sub’ektlari.

Yuqoridagi sxema bo'yicha innovatsion biznesda inson
resurslari samaradorligini belgilovchi omillar shaxsning o'ziga xos
xususiyatlarini o'z ichiga oladi. Buni quyidagilar bilan tavsifiash
mumkin:

1. Muayyan chuqur hayotiy manfaatlar bilan
tavsiflanadigan sub’ekt sifatida.

T. Butler va J. Veoldrupning fikriga ko‘ra, muayyan chuqur
hayotiy manfaatlar bargarer psihologik ehtiyojlarga asoslangan
drayvlardir, Xodimning hayotiy manfaatlari turini aniglash, uning
imkoniyatlarini maksimal darajada oshirishi mumkin bo'lgan
faolivat sohasini aniglashga imkon beradi. T. Butler va J. Voldrup
tadgigotlar natijalariga ko‘ra sakkiz turdagi muayyan chugur
hayotiy manfaatlar turlarini anigladilar [5.26]:
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I)texnologiyadan foydalanish (odamlarni jarayonlarning
ichki qonunlari olib boradi, ular texnologiyadan foydalanishning
eng samarali usullarini izlashni yaxshi ko‘radilar. Bunday xodimlar
rejalashtirishni, ishlab chigarish tizimlarini o‘rganishni va biznes
jarayonlarini loyihalashni afzal ko‘rishadi);

2) miqdoriy tahlil (Muayyan chuqur hayotiy manfaatlar
tagvimiga ega odamlar maqgbul tijorat yechimlarini topishning eng
yaxshi yoki yagona usulini hisoblashda gatnashadilar).

3) nazariyalar va konseptual fikrlashni rivojlantirish
(odamlar mavhum g‘oyalar hagida o‘ylashga va gapirishga
moyildirlar. Nazariyani yaratishni yaxshi ko‘radi va ilmiy
tadqiqotlar olib boradilar. Ular uchun strategiyani asoslash uni
amalga oshirish usullaridan ko ‘ra muhimroqdir);

4) ijodiy ijodkorlik (odamlar loyihaning boshlanishini unda
hali noma’lum narsalar ko‘p bo‘lganida yaxshi ko‘rishadi. Ular
boy tasavvurga va yangi g‘oyalarni yaratish qobiliyatiga ega
bo'lib, ular yangi yondashuvlarni izlashni yaxshi ko radilar);

5) murabbiylik va o‘qitish (odamlar boshqalarga o‘rgatishni
yaxshi ko‘radilar. Biznesda bu nazorat yoki ustozlikda namoyon
bo‘ladi. Ular ofsishi va yaxshilanishi, ixtiyoriy ijtimoiy ish bilan
shug‘ullanishi uchun boshqalarga yordam berishga intilishad:

6) odamlarni va munosabatlarni boshgarish (odamlar
boshqalar bilan har kungi mulogotdan quvonch oladilar. Ulam
sheriklaming ofsishi va takomillashishi emas, balki ular bilan
birgalikda va ularning yordami bilan tashkilot oldida turgan
vazifalarni bajarishdan manfaatdor);

7) tashkiliy faoliyat va tadbirkorlik (odamlar hamma
narsani 0°‘z nazorati ostida ushlab turishga intiladi. Hokimiyatga
intiladi, qaror gabul qilishni xohlaydi. Ular loyihalar va ishchi
guruhlarga rahbarlik qilishni yogtirishadi, maksimal mas’uliyatn
0°z zimmalariga olishga intilishadi);

8) axborot va til vositalari orqali ta’sir qilish (odamlar

muzokara qilishni, aytib berishni, ishontirishni, alogada bolishni
yaxshi ko‘radilar).
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2. Muayyan kasbiy vazifalarni hal qgilishga qodir bo‘lgan
vakolatlar egasi sifatida).

3. Uning agliy faoliyati, shaxsiy qadriyatlari, hissiy, aloga
va tashkiliy qobiliyatlari xususiyatlarini tavsiflovchi ma’lum
shaxsiy parametrlarga (vakolatlarga) ega bo‘lgan shaxs sifatida.

Insonning qadriyatlari uning ehtiyojlari va qiziqishlari
asosida shakllanadi. Ular moddiy va nomoddiy bo‘lishi mumkin.
Shaxsiy qadriyatlar, chuqur hayotiy qizigishlar bilan bir qatorda,
ishdan goniqish va ishlashga turtki berishda muhim rol o‘ynaydi.

N.M.Lebedeva va E.G. Yasinalarning tadqiqotlariga ko'ra
novator uchun eng muhim qadriyatlar - bu avtonomiya, yutuq va
rag'batlantirish, eng kam afzal ko‘rilgan gadriyatlar esa an’analar
va muvofiglikdir. Shuningdek “novatorlar hayotdagi tanlov
erkinligi, ijodkorlik, bilim, yangilik va raqobatni gadrlashadi;
avtonom va mustaqil bo‘lishga, o'z manfaatlarini ifoda etishga
harakat qiling; muvaffaqiyatga erishishga intilish; atrof-mubhitga
moslashmang”. Innovatorlardan fargli o‘laroq, innovatsiyalarga
konservativ munosabatda bo‘lgan xodimlar atrofdagi dunyoning
xavfsizligi, barqarorligi, aniqligi va bashorat qilinishi kabi
gadriyatlar bilan ajralib turadi [5.27].

4. Individ harakterga ega bo‘lgan, jamoada muayyan
1jtimoiy rollarni bajarishga qodir shaxs sifatida.

M. Belbinning buyruq rollari nazariyasiga ko‘ra, bu amalga
oshiruvchi (implementer) koordinator (coordinator),
shakllantiruvchi  (shaper), zavod (plant), resurs tergovchisi
(resource investigator) bo‘lishi mumkin. Baholovchi (monitor-
evaluator), kollektivist (team worker), yaqginroq (completer-
finisher), mutaxassis-ekspert (specialist-expert) [5.28].

Innovatsion  biznesning asosiy raqamlarini ajratib
ko‘rsatamiz va ularmni yuqoridagi parametrlarga muvofig
tavsiflaymiz.

Tadbirkor. Biznesning markaziy figurasi - bu tadbirkor.
Shuning uchun innovatsion biznes fenomenini tushunish uchun,
innovatsion tadbirkorlikning maxsus muhitida ishlashni istagan va
harakat qilishi mumkin bo‘lgan shaxs nima ckanligini tushunish
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muhimdir. Ammo biznes ko‘lami va uning innovatsionligidan
gat’iy nazar, umuman tadbirkorlarni ganday fazilatlar harakterli
ekanligini aniglaylik.

Tomson Bolton Thomson Entrepreneur Indicator (BTEI)
uslubidan foydalangan tadbirkorlar ofrtasida  o'tkazlgan
so‘rovnoma asosida ularning shaxsiy 6 guruh xususiyatlarini
anigladi (FACETS tizimi):

1) F (focus -e’tibor) - magsadga, o'z vaqtida, harakatga

e’tiborni qaratish;

2) A (advantage -ustunlik) - istigbolli imkoniyatlami
tanlash strategiyasi va qobiliyati;

3) C (creativity -ijodkorlik) - yangi g‘oyalarni yaratish
qobiliyati, aniq bo‘lmagan yo‘llar va imkoniyatlar haqida tasavvur,

4) E (Ego - men) — mas’uliyat, qobiliyatsizlik va
muvaffaqiyatsizlikka dosh berishda ifodalangan erishish istag,
boshqacha bo‘lishga va iz qoldirishga intilish, o‘ziga bo'lgan
ishonch va fidoyilik, o‘z taqdirini boshqarish istagi;

5) T (Team - jamoa) - kerakli odamlarni topish va 1an1as}!
gobiliyati, samarali jamoani shakllantirish, yuqori darajadag|
muloqot qobiliyatlari;

6) S (Social - ijtimoiy ta’sir) - tadbirkor va uning biznesi
uchun gadrli bo‘lgan odamlar bilan ijtimoiy tarmoq qurish
qobiliyati.

FACETS tizimi umuman muvaffaqgiyatli tadbirkormng
portretini beradi. Keyingi bosqich innovatsion sohada biznes
yuritayotgan tadbirkomni ajratib turadigan o‘ziga xos xususiyatlami
tagsimlashni o'z ichiga oladi. Ushbu vazifa “Kadrlar
texnologiyalari markazi XXI asr” kompaniyasi xodimlan
tomonidan olib borilgan tadgiqot doirasida qo‘yilgan [5.29].
Tadgiqot mualliflari innovatsion tadbirkorlikning asosiy vakolatlan
va vakolatlari modelini ishlab chiqdilar. Qobiliyat deganda
tadbirkor o‘zining mavjud ko‘nikmalari va shaxsiy fazilatlan
tufayli hal gilishi kerak bo‘lgan bir qator professional vazil’;ﬂaf
tushuniladi. Kompetensiyalar - tadbirkorlik kasbida muvaffagiyatl
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yashashga va faoliyatning asosiy vazifalarini amalga oshirishga
imkon beradigan shaxsiy fazilatlar, gobiliyat va ko*nikmalar.

Innovatsion biznes an’anaviy tadbirkorlikdan birinchi
navbatda noaniqglik va tavakkalchilik darajasi bilan ajralib turadi.
Natijada innovatsion tadbirkorning asosiy vakolatlariga quyidagi
vazifalarni hal etish kiradi:

e noaniglik va yuqori xavfli vaziyatda qaror qabul qilish;

e tahdidlar, nosozliklar, tashqi bosimning muhim

holatlarida faoliyatni amalga oshirish;

. g‘ayrioddiy, iste’dodli kishilardan tashkil topgan
o°zaro faoliyat guruhlarni boshqarish;

. rivojlanish strategiyasini ishlab chiqish, ichki va
tashgi ishbilarmonlik mubhitining noaniq va yomon taxmin
qgilinadigan parametrlari bilan resurslarni safarbar qilish.

Ushbu darajadagi muammolarni hal gqilish, innovatsion
biznesni yaratadigan va rivojlantiradigan shaxsning tug‘ma va
orttirilgan shaxsiy qobiliyatlariga (kompetensiyalariga) ega
bo‘lishini taxmin gilinadi. Quyida innovatsion tadbirkor uchun eng
yugori darajani (muhim ahamiyatga ega darajani) olgan vakolatlar
keltirilgan. Ular fadqiqot jarayonida tahlil qilish uchun ajratilgan
50 ta vakolatdan eng yuqori 7 ballga (7 balli reyting shkalasi) ega.

1.Innovatsiya (!!) - ijodkorlik, sezgi, analitik, fikrlashning
moslashuvchanligi tufayli muammolarni hal qilishning tubdan
yangi, nostandart usullarini topish qgobiliyatini tavsiflaydi.

2.Noaniglik holatidagi qat’iyatlilik (!!) - noaniglik
sharoitida harakat qilishga va qaror qabul qilishga tayyorligi,
noaniqlik, tavakkalchilik va avantyurizmga chidamliligi tufayli
qaror qabul qilishga jasorat bilan ifodalanadi.

3.Yetakchilik (+) - yuqori darajadagi hissiy aql, harizma,
vazifalarni belgilash qobiliyati, odamlarni ularni bajarishga
safarbar gilish va boshqalami tavsiflaydi.

4 Magsadlilik (1) — qat’iyatlilikni, o‘ziga ishonchni,
natijaga yo‘naltirilganlikini, optimizmni, mukammallikni bildiradi.

5.Tashabbus (!!) - o‘zini faollik, ambitsiya, erishish
motivatsiyasi, raqobatbardoshlikda namoyon giladi.
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Katta ahamiyatga ega bo‘lgan (6 ball) xususiyatlarg
quyidagilar kiradi:

1) dizayn tasavvurlari (++);

2) aloqa (!);

3) vaziyatni rejalashtirish (+);

4) muxtoriyat (++);

5) o‘zgarishlarga va rivojlanishga yo*naltirish (}).

Belgilangan vakolatlar innovatsion tadbirkor uchun
rivojlanish imkoniyatlari mezoni bo‘yicha tasniflanadi. (!!) belgis
rivojlanish uchun o‘rtacha darajada mos bo‘lmagan muhim
ahamiyatga ega bo‘lgan vakolatlarni bildiradi (ya'ni dastlab yugori
darajada ishlab chiqilishi kerak), yuqori ahamiyatga ega bo‘lgan (!)
rivojlanish qobiliyatiga ega bo‘lgan belgi (++), rivojlanish uchun
o‘rtacha darajada mos keladigan belgi (++). Ya'ni, dastlab
rivojlanish darajasi kerakli natijaga yaqin bo‘lishi kerak, () -
rivojlanish uchun juda mos bo‘lgan vakolatlar, ularning yct:_zrh
darajada  ifodalanmaganligi maxsus dasturlar  yordamida
mashg‘ulotlar davomida qoplanishi mumkin. .

Innovatsion tadbirkorning kasbiy vazifalan
(kompetensiyalari) biznes rivojlanishi va tashqi ta’sirga qarab
o‘zgarishi mumkin. Ulami hal gilish uchun boshqa vakolatlar talab
qilinishi mumkin. Masalan, biznesning o‘sishi bilan ycmkr:h_ihk:
fazilatlarining o*mi va ahamiyati, hissiy intellektning rivojlanishi
kuchayadi, strategik fikrlash ustuvor ahamiyat kasb etadi, garor
qabul gilish uchun javobgarlik darajasi oshadi va boshqalar.

Xodimlar. Tadbirkorning aynigsa, kompaniyaning hayo
siklining dastlabki bosgichidagi eng muhim vazifalaridan biri bu
yollash va jamoani shakllantirishdir. Jamoani shakllantirish va
rivojlantirish muammolari biz tomonidan
keyinchalik ko‘rb chigiladi.

Ushbu bosgichda shuni ta’kidlash kerakki, innovatsion
biznesda kadrlar siyosati va uni amalga oshirish texnologiyasini

ishlab chigishda kadrlarning turli toifalarini (guruhlarini) ajratib
olish muhimdir.

alohida ma’ruzada
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Us!lbu ma’ruza mazmunini hisobga olgan holda, biz
xodimlarning ishchilar, xizmatchilar, muhandislar, menejerlar,
mutaxassislar bo‘yicha umumiy gabul qilingan statistik tasnifini
ko'rib chigmaymiz. O‘z ishlarida yangilik (innovatsiya) kabi
kompetensiyaning ahamiyatini ajralib turuvchi xususiyat sifatida
belgilab, ishchilaming ikki guruhini ajratib ko‘rsatamiz mumin.
Yuqorida ta’kidlab o‘tilganidek, insonning bilim va xulg-atvor
darajasida yangi g‘oyalarning paydo bo‘lishi, idrok etilishi va
kerak bo‘lganda amalga oshirilishini ta’minlash qobiliyati
tushuniladi.

Birinchi guruh innovatsiyaning asosiy vakolati bo‘lgan
xodimlarini birlashtiradi. Ushbu guruh xodimlarning ikki toifasini
0°z ichiga oladi. Bular ixtisoslashtirilgan innovatsion bo‘linmalar
va jamoalar xodimlari, yangiliklarni tug‘diradigan va
kompaniyaning inson innovatsion kapitalini moslashtiradigan
odamlardir. Texnologik kompaniyalarga ilmiy-texnik mahsulotlar
va yangi texnologiyalarni yaratadigan olimlar, muhandis-
dizaynerlar va texnologlar, IT-kompaniyalarga esa yangi dasturiy
mahsulotlar ishlab chiqaruvchilar kiradi. Reklama biznesida -
yangi reklama mahsulotlari va reklama texnologiyalari
yaratuvchilari; Konsalting xizmatlari sohasida — ob’ektlarni tadqiq
gilish wva tahlil qilishning yangi wusullari, o‘rganilayotgan
ob’ektlarni kerakli holatga keltirish usullari, kadrlarni rivojlantirish
va o‘qitish usullari va boshqalar kiradi. Har bir faoliyat sohasida
innovatsion mahsulotlar va xizmatlarning o‘ziga xos ifoda shakllan
mavjud. :

Birinchi guruhga innovatsiyalarni yaratish jarayonim
boshqgarishga godir va innovatsiyalarni g‘oyadan tijorat natijalariga
qadar targ’ib qilishni ta’minlaydigan innovatsion menejerlar Kirads.
Innovatsion korporativ madaniyatni yaratish va qo‘!Iubquﬂ.'mtl;}sh
ko'p jihatdan ularga bog'liqdir. Innovatsion nmne_jcr!umu:g
vakolatiga noaniqlik sharoitida qaror gabul gilish, moliyaviy va
tadbirkorlik tavakkalchiligi, innovatsion faoliyatni boshqarishda
tashkiliy va psihologik qiyinchilik]zu‘ni bartaraf ctish gobilivan
kiradi.
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Ikkinchi guruhga vazifalari innovatsion faoliyatni normal
amalga oshirish uchun zarur shart-sharoitlami  yaratadipa
xodimlar kiradi. Ushbu xodimlar innovatsion jarayonni tezke
ma'lumot bilan ta’minlaydi, uni rejalashtirish, moliyalasitins
bilan shug‘ullanadi va logistika, marketing, buxgalteriya hisobi v
boshqa yordamchi vazifalarni hal giladi. Innovatsion bizesk
ishlash, ushbu ishchilarning shaxsiy va kasbiy xususiyatlang
ma'lom go‘shimcha talablarni go'yadi, ammo ular birinchi guri
xodimlaniga nisbatan o'z faolivatining samaradorligiga enshish
uchun juda muhim emas,

Birinchi guruh xodimlari va innovatsion tadbirkorr
innovatsion biznesning harakatlantiruvehi kuchini (haydovehisi)
tashkil etadi, Bu odamlamning ulushi, aynigsa biznes ko'lamining

o'sishi bilan unchalik katta bo'lmasligi mumkin. Y.D. Krasovskiy
tashkilotlarning  shaxsiy tarkibini innovatorlar, innovatsiyalar

tarafdorian, yangiliklarga ikkilanadigan, neytrahstlar, skeptiklar va
konservatorlar deb tasniflashni taklif qildi [10], Xudd shunday
marketologlar (Mur J.A.) iste’molchilarni harakterlaydi, ular
orasida innovatorlar, dastlabki izdoshlar (vizyonerlar), end
ko*pehilik (pragmatistlar), keyinchalik ko'pchilik (konservatorir},
inert gism (skeptiklar)ni ajratib turadi. Iste’molchilar umumiy
sonining atigi  20% (3% novatorlar wva 17% cria
o'zlashtinuvchilarni  tashkil gqiladi[19]. Malumki, vangilikka
yo'naltirilgan odamlar ushbu sifatm turli sohalarda va faolival

sohalarida namoyon etishadi. Shu sababli kompaniya xodimlan

orasida innovatsiya mezoniga ko'ra maxsus tanlov usullan

go‘llanilmasa, novatorlar soni bir xil deb taxmin gilish mumkin.
Ammo bu juda facl manba va Pareto qonuniga binoan (2080)
biznesning rivojlanishiga tubdan ta'sir qilishi mumkin.
Innovatsion tadbirkorlar, innovator-ishlab chiquvchilar 3
mnovatsion menejerlaming odatdagi portretlari(modellari)n ko'nb
chigamiz, Ularning o'ziga xos GIHlari, vakolatlani va jamoavi

rollarini ta'kidlaymiz. Turli tadgigotlar natijalarini o'rganish v
biznes tuzilmalari vakillari bilan mulogot qilish esosids

188



shakllangan innovatsion biznesning asosiy vakillari haqidagi
tasavvurimiz l-jadvalda keltirilgan.

I-jadval

Innovatsion biznesda asosiy ahamiyatga ega bo‘lgan
odamlaming o‘ziga xos xususiyatlari.

Innovatsion jarayonning sub'ektlari

xuit;h:;:s?lar Innovatsion Innovator-ishlab Innovatsion
75 tadbirkor chiquvchi menejer
1.Eng chuqur | Tashkiliy faoliyat | Texnologiyalarni Odamlar va
hayotiy va tadbirkorlik, | qo‘llash, munosabatlarni
manfaatlar (GI) | ijodiy ijod. nazariyani boshgarish,
rivojlantirish  va | axborot va til
konseptual vositalari  orgali
fikrlash, jjodiy | ta’sir, ijjodiy ijod.
ijod.
2.Qobiliyatlar Innovatsion O‘zingizning Innovatsion
(kasbiy biznesni boshlash, | g‘oyalaringiz va | loyihani boshlash,
vazifalar) innovatsion biznes | takliflaringizni vaqtning
strategiyasini oldindan aytib | noanigligi va
ishlab chigish va | bo‘lmaydigan wva | resurslarning
amalga oshirish, | muvozanatsizlik, bosimi va yuqori
noaniqlik, yuqori | keskinlikning tavakkalchilik
tavakkalchilik, kuchayishi, sharoitida
vagt bosimi, | rivojlanishi va | boshqaruv
Ingiroz, himoyasi muammolarini hal
pozitsiyani sharoitida ishlang. | qilish, ijjodiy
rejalashtirish samarali muhit
sharoitida yaratish va
faoliyatni amalga saqlash.
oshirish va garor
gabul gilish,
3! Shaxsiy | Innovatsiya, Innovatsiyalar, Tashabbuskorlik,
xususiyatlar loyihaning munozaralar, magqgsadga
(vakolat) xayoliyligi, ziddiyatlar, muvofiglik,
noaniglik avtonomiyalar, stressga
holatidagi hal | magsadga chidamlilik,
giluvchi, aloga, | muvofiglik, odamlar bilan
yetakchilik, stressga munosabatlarda
E avtonomiya, chidamlilik, ijobiylik,
| rivojlanishga bog'lia  bo'lgan | tashkilotchilik

vo ‘naltirilganlik,
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magsadga jarayonlarni ishonch, xulg-

muvofiglik, tushunish atvorda faollik,
tashabbuskorlik, qobiliyati

siressga (T shaklidagi

chidamlilik kuchli | shaxsiyat),

shaxs andozalar

bosimidan holi
(lateral fikrlash)
muammolarni hal
gilishda turli xil

yondashuvlarni
1zlash gobiliyati.

4. Jamoa rollari | Dvigatel, Fikrlar generatori, | Koordinator,
koordinator, dvigatel, resurslarni
baholovchi, mutaxassis. o‘rganuvchi,
resurslarni jamoatchi, 1
o'rganuvchi. baholovchi, }

dvigatel. |

Nima uchun bu odamlarning xususiyatlarini aniglash
kerak? Javob, bizningcha bunday ma’lumotsiz tashkiliy
madaniyatni shakllantirish, kompaniyani rivojlantirishning yetarl:
darajada innovatsion strategiyasi, kadrlar strategiyasi \a
texnologiyalarini ishlab chigish va amalga oshirish, xodimlar
uchun raqobatbardosh qiymat taklif parametrlarim aniglash va
boshqalar. Boshqaruv vazifalarini samarali hal etish mumkin emas.
‘[.I.rnuman olganda ular rivojlanish va namoyon bo‘lish uchun ichki
!)lznes muhitining qo‘layligini tavsiflaydi. Inson kapitalining
H%novatsion salohiyati. Ushbu faoliyat yo‘nalishlarini innovatsion
'Plzncsda inson resurslari samaradorligini belgilovchi omillaming
ikkinchi darajasiga murojaat gilamiz (1-rasmga garang).

3. Insonning innovatsion salohiyatini amalga oshirish
shartlari
3.1 Tashkiliy madaniyat.

Biznes tarixida boshqa kompaniyaga o‘tgandan so‘ng, bir
kompaniyada begona bo'lib, samarali va o‘rnini bosa olmaydigan

xodimga aylanganida ko‘plab misollarni  keltirish mumkin.
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Ma’lumki, barcha parametrlarda bir xil bo*lgan urugliar tuproceps
va o'sish sharoitlariga qarab har xil sifat  va  migdoriy
xususiyatlarga ega o‘simliklarga aylanadi. Shunga alohida
ta’kidlashimiz mumkinki, inson uchun tashkiliy madaniyat b
uning ishlab chiqarish qobiliyatlarini tarbiyalaydigan (yoki ulargp
bosim o‘tkazadigan) muhit (tuproq). Bu kompaniyaning mazsis
intellektual va innovatsion boyligini namoyish etadigan jjodiy,
nostandart odamlar haqgida gap ketganda juda muhimdir,

Ular XX asrning ikkinchi yarmida, mehnat unumdorliging
oshirishning standart usullari va zaxiralari tugagandan so‘ng,
tashkiliy madaniyatga katta e’tibor berishni boshladilar. Ushbu
mavzu yangi iqtisodiyot - bilim iqgtisodiyotiga o‘tish boshlanishi
munosabati bilan yana yangilandi.

Ushbu  jadal rivojlanayotgan  jarayonlar  biznes
tuzilmalarining tashkiliy madaniyatida qanday aks etadi, yangi
vaqt talablariga javob berish uchun u ganday o‘zgarishi kerak?
Ushbu savollarga javob berish uchun hodisani o‘rganuvchilar
tomonidan tashkiliy madaniyatning qaysi xususiyatlarini tez-tez
aniqlayotganini qisqacha ko‘rib chiqamiz. Tashkiliy madaniyat
ta’riflarida tadqiqotchilar quyidagilarga e’tibor berishadi:

1) odamlarning o‘zaro munosabatlarida (urf-odatlar va urf-
odatlar) kuzatilgan xulg-atvor stereotiplari;

2) madaniyat yoki submulturalarga xos bo‘lgan guruh
me’yorlari, standartlari;

3) e’lon qilingan qadriyatlar;

4) rasmiy falsafa (umumiy siyosiy va mafkuraviy
tamoyillar);

5) o'yin qoidalari (tashkilotda ishlashda o‘zini tutish
qoidalari va cheklovlari);

6) hissiy va psihologik iglim (kompaniya a’zolarining bir-
biri bilan yoki mijozlar bilan o‘zaro munosabatlaridan kelib
chigadigan tuyg*ular);

7) amaliy tajriba (usul va uslublar);

8) tafakkur (1drok, fikrlash va tilni aniglaydigan tizimlar);
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9) asosiy belgilar (xodimlarning tashqi qivofasi va koo

ichki makonida mujassamlangan ong osti va ongh belgilar) v
boshgalar,

Tashkiliy madaniyatning bunday keng talgin qilinishi ushby
hodisaning murakkabligi va ko'p qirraliligidan dalolat beradi. Agar
giz hali ham eng muhim xususiyatlarni ta'kidlab, qisqacha ta'nf
berishga harakat qilsangiz, bizning fikrimizcha, quyidagicha
bo‘lishi mumkin - tashkilot madaniyati bu tashkilotning
qadrivatlari tizimi, tashkilot a'zolani tomeonidan qabul gilingan,
ulaming ichki korporativ munosabatlari, o'zaro munosaballanni

tartibga soluvchi xatti-harakatlar normalari va goidalan, tashy
muhit sub’ektlan (pudratchilari).

Tashkiliy madaniyatning tubdan muhim, asosty clement
qadriyatlar yoki yo'nalishlar tizimidir. Ko'pgina tadgigotchilar,
menejerlar va tashkiliy maslahatchilar bunga rozi bo'lishadi. Ellu
holatda gadriyatlaming o‘zi ob'ektlar, hodisalar sifatida talgm
ctiladi. Jarayonlar, ideallar, ya’ni ushbu konsepsiya deyarli cheksiz
kengayadi [7.7].

Tashkiliy madaniyatning eng samarali ko' rinishi bu Kluxon
va Strodbek qadriyatlariga garashdir (Kluxon, Strodbek, 1‘:"ﬁ1.'l-
Mazkur fikrlarni NM. Lebedeva va A.N. Tatarko madanty
gadriyatlar bo*yicha tadgiqotlarida ham ko‘rishimiz mumkin.

Qadriyatlar (qadriyatlar yo*nalishlari) murakkab, mi ' fum
bir tarzda gurublangan tamoyillar sifatida tavsiflanadi, ula
umumiy inson muammolarini hal gilish jarayonida odamlarning
fikrlash va facliyatining turli motivlariga uyg‘unlik va yo'nalish
beradi [5.27].

Ushbu talgin tashkiliy madaniyatning gadriyatlarin uning
qurilishining asosiy tamoyillari sifatida aniglashga imkon beradi
Ular aniglik, yaxlitlik va diggat markazida tashkiliy madaniyain
ta*minlaydi. Shuning uchun har bir tashkiliy madaniyat tun (klan,
iyerarxik, bozor, adratik) o'ziga xos giymat yo- nalishlarining
to’plami bilan tavsiflanadi [5.30].

Tadqiqntimiming ob'ekti - innovatsion biznes. Shu sababl
kompaniyalarmning turli xil giymal yo'nalishlarini o'rpanishg
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to‘xtalmasdan, innovatsion yo'naltirilgan kompaniyaning tashkiliy
madaniyatini ajratib turadiganlarni, innovalsiyalarning pavdo
bo" HEhj'r tﬂ.lhlq etilishi va l'i‘k"ﬂj!anishh kumpani}-a ‘Kﬂdim!ﬂﬁning
faol fjodiy va ijodiy faoliyati uchun qo'lay psihologik va igtisodiy
mubhitni shakllantirishga hissa qo‘shadi.

5.R. Yagolkovskiy chet ellik mualliflarning tadgiqotlarini
sarhisob qilib, innovatsion korxonaning gator tamoyillarini
(qadriyatlarini) anigladi, wulami innovatsionlikning tashkiliy
darajasi sifatida tavsifladi [5.31].

Bizning fikrimizcha, eng muhimlari:

1. Tashkiliy iglim - yangi g'oyalar va yechimiar tug'ilishiga
hissa go'shadigan korxonadagi umumiy atmosfera. Tadgigotlar
shuni ko'rsatdiki, agar tashkilot biron bir ijodiy tashabbusni,
shuningdek taklif gilingan g'oya va takliflami amalga oshirishga
qaratilgan sa'y-harakatlarni qo‘llab-quvvatlasa, unda
ijodkorlikning umumiy darajasi juda yugori bo'lib goladi va
xodimlar o‘zlarining ish samaradorligini oshirish, ergonomik
parametrlarni yaxshilashning o‘ziga xos va yangi uvsullari hagida
o'ylashlari mumkin. Ish joyi va boshqgalar. [Mumford, Gustafson,
1988].

: 2. Tashkilotning bo'linmalarga, xizmatlarga va boshgalarga
bo'linishida ifodalangan tashkiliy tuzilish (tizimning tarkib
gismlari, funksiyalann va alogalari o'rtasidag mura_k]:ahhif va
farqlanish darajasi). Ta'kidlanishicha, o'zlanining tuzilmaleridag
eng murakkab tashkilotlarda tﬂl:i-l:l‘lﬂ‘:!‘lt.?]l:ﬂnr u:-1zl::---5‘
bo'ysunuvchi tuzilmalarida boshgaruy tizimini va msmiyiasaimss
darajasini  kuchaytirishga majbur bo'lmoqdaiar. Bu S
muqgarrar  ravishda  ushbu hn'h.mm}!nmllng '“"‘L“::*“'
salohiyatining pasayishiga olib keladi. Ko'pgina Im:‘u'_.:'a::_‘-i.:..
faoliyat ko‘rsatayotgan noaniglik shlar_mmm h‘l-:l..-i.:..].i_;": o
moslashuvchanligi,  markazlashmaganhigi - HOWEEEE
amaliyoti alohida ahamiyatga cga. Birlikdss RS
vondashuvni go‘llab-guvvatlash  yangi £ 4 _~“‘ “ :
chiqarishga olib keladi, bu esa uning INMOVAISIGHE IR
siljishlarga olib keladi [Kanter, 1983],

’
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3. Mabhsulotlar va texnologiyalarning sifat parametrlan
(sifat menejmenti). Innovatsion korxonaning ushbu giymal
ko‘rsatkichi u ishlab chiqgaradigan tovar va xizmatlarning iste'mol
xususiyatlarini, shu  jumladan  ularni  loyihalashtirish,
texnologiyalarni  yangilash, ishlab chigarish madaniyatin
rivojlantirish,  sifatni  statistk nazorat qilish  usullarini
takomillashtirish va boshqalar. Doimiy ravishda yaxshilanishi bilan
bog‘lig. Sifat menejmenti tizimining puxta o‘ylashi va farglanishi
ko‘p jihatdan innovatsiya darajasini butun korxona belgilaydi.

4. Innovatsiyalarni  qo‘llab-quvvatlash.  Innovatsion
korxonalar innovatsiyalarning gadr-qimmatini, korporativ falsaa
va madaniyatda qo‘llab-quvvatlash zarurligini o‘z ichiga oladi
ljodkorlik va innovatsiyalarni qo‘llab-quvvatlash uchun o'ziga xos,
amaliy tartiblarni ishlab chiqadi.

5. Ittifoglar va uyushmalarga yo‘nalish. Ham individual
tashkilot, ham kasaba uyushmasi, assotsiatsiya, qo‘shma korxona
va boshqalar darajasidagi turli xil smeta-tarkibiy o‘zgarishlar
innovatsion rivojlanishning juda muhim va istigbolli manbai
sifatida garaladi. Shuni yodda tutish kerakki, ushbu o‘zgarishlar
korxona xodimlarining yangi g‘oyalar va takliflarni qabul qilis.h
hamda ularni amalga oshirish qobiliyatiga ham salbiy ta'sir
ko‘rsatishi mumkin. Buning sabablaridan biri smeta-tarkibly
o‘zgarishlarning qiyinchiliklarini bartaraf etish, yangi tashkil
etilgan tuzilmalarning tashkiliy tuzilishini optimallashtirish uchun
xodimlarning intellektual, shaxsiy va vaqt resurslarini sarflashi
bo‘lishi mumkin.

. Innovatsion madaniyat qadriyatlarini hisobga olgan hn!dﬂ
optimizm, xatolarga yo‘l qo‘ymaslik va ishonch madaniyatigd
munosabat kabi o‘ta muhim xususiyatlarni ta’kidlash zarur.
Nekbinlik madaniyati kompaniyada dinamik va quvnoq muhitni
yaratadi. Bunda xodimlar kompaniya kelajagiga ishonadilar va
rahbarga ishonadilar, Agar odamlar o‘zlarini yangi g oyalami

aralib, dunyoni yaxshi holatga keltira olamiz deb hisoblasalar,
1da tajriba qilish istagi fagat ortadi.
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Innovatsion kompaniyalarning xususiyatlarini
o‘rganayotgan ko‘plab mualliflar, innovatsion madaniyatning
asosiy tarkibiy gismlaridan biri sifatida, xatolarga bardoshliligini
ta’kidlaydilar. Innovatsiya tajriba o‘tkazishni talab giladi va bu
odatda xavf tug‘diradi, chunki har bir tajriba omadli bo‘Ilmaydi.
“Tezroq muvaffagiyatga erishishni o‘rganish uchun biz tez-tez xato
qgilishimiz kerak” [15]. Agar kompaniya madaniyati xatolarni tan
olmasa, odamlar muvaffaqiyatsiz tajriba uchun jazodan qo‘rqib,
urinishmaydi. Ko‘pgina tanigli kompaniyalar xodimlari xato
gilishdan qo‘rgmaydigan madaniyatni yaratishni da’vo qilishadi.
Masalan, Microsoftda “Agar xodim xato qilmasa, u holda u
yetarlicha tavakkal qilmaydi” deb ishonishadi. [5.31] Xuddi shu
prinsiplar Googleda boshgqariladi, bu yerda xatolarni gabul qilish
jasur yangiliklaming paydo bo‘lishi uchun zarur shart deb
hisoblanadi [5.15]. Amazon.com asoschisi Jeff Bezosning
aytishicha, agar bizning rahbarlarimiz xato gilmasa, demak biz
hech gachon tavakkal gilmaganmiz va shuning uchun ham yaxshi
ishlamaymiz [5.22]. Shunday qilib, risk innovatsion kompaniya
madaniyatida zaruriy giymatga aylanadi.

Innovatsion kompaniyaning yana bir muhim giymati bu
ishonchdir. McKinsey tadgiqotiga ko‘ra, so‘ralgan
mutaxassislarning 46%i uchinchi tomon mutaxassisi yoki
menejeriga garaganda ishonchli g‘oyalarni gabul gqilish va
ishonchli hamkasblari bilan bo‘lishish ehtimoli ko‘proq ekanligini
ta’kidlamoqda [5.21].

Ishonch - bu uzog muddatli muvaffagiyat va tashkilotdagi
noxush holatlarning oldini olishning kalitidir. Mark Rozin bir-
biriga bog‘liq bo‘lgan to‘rtta ishonch yo*nalishini ajratib ko‘rsatdi
(bir yonalish ikkinchisini kuchaytiradi yoki yo‘q qiladi va
barchasi birgalikda ular ishonch yoki ishonchsizlik madaniyatini
anglatadi) [5.30]. Yugoridan pastga ishonch - menejerlardan
xodimlarga yo‘naltirilgan va menejerlarning vakolatni pastga
lopshirishga tayyorligini aks ettiradi, tashkilotning
moslashuvchanligini aks ettiradi. Pastdan yuqgoriga bo'lgan ishonch
xodimlardan menejerlarga yo*naltirilgan va xodimlarning sadogati,
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pastdan yuqoridagi fikrlari, faollik darajasi va tashabbuskorligin
aks ettiradi. Ishonch strukturaviy bo‘linmalar o‘rtasidagi o'zarn
ta’sirni gorizontal ravishda aks ettiradi, ma'lumot almashish
qanchalik osonligini va bo‘limlar o‘rtasidagi muloqot ganchalik
ochigligini ko‘rsatadi. Tashqi ishonch kompaniya va uning
yetkazib beruvchilari, mijozlari, banklari va boshqa kontragentlar
o‘rtasidagi ishonch darajasini aks ettiradi.

Ishonch bo‘lmasa, menejerlar iste’dodli xodimlami
e’tiborsiz qoldirishi mumkin. Igtisodchilar J. Barsh, J. Devidson va
M. Kapozzi tomonidan o‘tkazilgan tadqiqotga ko‘ra, so‘ralgan top-
menejerlarning 40% kompaniyada innovatsion loyihalarni amalga
oshirish uchun zarur bo‘lgan bilim darajasiga ega xodimlar yetarl
emas deb hisoblaydilar. Shu bilan birga, xodimlar buning |
teskarisini aytishadi: kompaniyada yetarlicha munosib xodimlar -
mavjud, ammo madaniyat yangilik qilishga yordam bermaydi
(ishonch madaniyati yo'q) [5.26]. Xodimlarni boshgarish
amaliyotiga ishonch prinsiplari masofaviy ish va virtual
alogalarning yangi shakllarini, ishning moslashuvchan rejimlarini,
vakolatlarni topshirishni va kadrlar ishini tashkil qilishning boshqa
zamonaviy texnologiyalarini qo‘llashda amalga oshiriladi
Kompaniyaning tashkiliy madaniyatini shakllantirish bir necha
bosqichlarni bosib o‘tadi. Hayotiy siklning dastlabki bosqichida
(start-up) uni tadbirkor - biznes yaratuvchisi belgilaydi. _

Agar uning shaxsiy xususiyatlari va giymat yo'nalishlan
innovatsion tadbirkor parametrlariga mos kelmasa (jadvalg
qarang), u innovatsion turdagi tashkiliy madaniyatni yaratishi va
saglab turishi mumkin bo‘lmaydi. Ushbu jarayonda yetakchining
roli nihoyatda muhim - u gandaydir innovatsiyalarning yadroviy
reaksiyasini keltirib chigaradi, bu esa biznes rivojlanib borgan san
koproq jalb gilinadigan odamlarga ta’sir giladi. Ularning tabiiy
yashash joyiga aylanadi. Agar xodimlar ushbu muhitda o'zlarini
qo'lay his qilsalar, nafagat innovatsion madaniyatning asosiy
tamoyillarini qo‘llab-quvvatlaydilar, balki tashqi muhitning tobora

ko‘payib borayotgan “turbulentligi” muammolariga javoban ularmi
nvojlantiradilar. Gari Hemel tomonidan berilgan zamonaviy
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firmalar muhitining 0‘ziga xo0s Xususiyafi i"'-t‘ll'l'l[‘-'l‘lil\"ijf :_lunj,rmmgi
iqtisodiy, siyosiy va ijtimoiy hayotning hozirgi holatining o zign
x0s xususiyatlarini juda aniq aks ettiradi [5.32). Yangi g'oyalarmi
izlash, tan olish, rivojlantirish va qo‘llashni doimiy ravishda
kuchaytiradigan innovatsion zaryadlangan korporativ madaniyatga
cga kompaniyalargina omon qolish va yangi sharoitlarda
muvaffagiyat gozonish imkoniyatiga ega bo'ladilar.

| = tavakkal 1I ! = munozaralar |
ziddiyat
J | ]

2-shakl. An’anaviy va innovatsion kompaniyalar uchun turli
Xil qadrivatlarning ahamiyatini giyoesiy tahlil qilish.

2-rasmda 9 ta parametr bo'yicha 10 ta innovatsion tashkilot
va 35 ta an'anaviy deb npomlangan tashkilot uchun
ko'rsatkichlaming o'rtacha giymati ko‘rsatilgan: 1) erkinlik; 2)
ishonch (ochiglik, ijod uchun vaqt); 3) foizlar; 4) osonlik (hazil); 5)
tavakkal gilishga tayyorlik; 6) munozaralar; 7) qo‘llab-quvvatlash;
8) ziddiyat,

Yuqoridagi ma’lumotlardan biz innovatsion kompaniyaning
tashkiliy madaniyatining asosiy ajralib turadigan xususiyatlari
to'g'risida xulosa chigarishimiz mumkin. Rasmdan ko‘rinib
tunbdiki. barcha parametrlarda (10'gnashuvlar bundan mustasno)
innovatsion kompunmyalar an’anaviy kompanivalarnikidan yugori,

* go'llab-
quvvatlash
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1.-

aynigsa tavakkal qilishga tayyorlik. go'llab-quvvatlash, mulogu
go'layligi va hazil kabi mezonlarga ko'ra.

Qisqacha, konsentratsivalangan shaklda uning mavjudlig |
falsafasini, “kredo”, “imon ramzi"m ifodalovchi kompaniva
missivasining shakllamishida gadnyatlar vyotadi. Kompaniv
missiyasini ishlab chigish bilan bir gatorda uning asosiy giymatini

nihoyatda lo*nda shaklda ifodalaydigan shiorini shakllantirish ham
odatiy holdir.

Missiva wva shior barcha “manfaatdor tomonlargs’
tashkilotning mavjudligini yetkazish uchun mo'ljallangan. Shuning
uchun ulaming mazmunini o‘rganish korporativ madaniyatming |
innovatsionligini o'rganish nuqtai nazaridan juda muhimdir 2- |
jadvalda dunyodagi wyetakchi innovatsion kompaniyalaming
missiyasi bayonotlari va shiorlan (Boston Consulting Group
(BCG), 2013) dunyoning eng yaxshi innovatsion kompaniyalan 30
taligida sarhizob gilingan,

Innovatsion madaniyaini chakllantinsh kompaniya |
xodimlarining ishlashi uchun samarali mexanizmni yaratish uchun
zarur, ammo yetarli bo'lmagan shartdir. Korporativ qadriyatar
xodimlaming ichki dunyosining mulkiga aylanishi, o'z ishi v
alogasi amaliyotiga o'tishi kerak. Ushbu vazifaga yugoridagi shart-
sharoitlami yaratish bilan bir gatorda maxsus texnologiyalar \a
kadrlar bilan ishlashni boshgarish vositalari orgali erishiladi

2-jadval
Dunyoning yetakehi innovatsion kompaniyalari missiyalari va
r shiorlari. 1N £
va |REyting] Sy Shiori
Kompaniya |7 kel
TR | e Missiya g
Apple “Biz butun dunyo bo'ylab odamlarga | "BL,-:.ihq..l-._'h_!
{AQSH) I eng yugqor sifath kut!.'rp}ml:ﬂarni tnqrjm]: 11':.'.1:1||_|.;l. ]'I'.'-_fﬂm
elamiz”, | differemt} |
Gioogle “Dunyo ma‘lamotiarini tartibga solish |  “Yomon
{AQSh) 2 va ulami har tomonlama go‘lay va | bo’Imal ”‘L.I.Ilf :
foydal qilish". __f evil)”
ST y | “'Bizmng Samsungda giladigan har bir | “Kelijax yers!
fﬁﬂtr!.ra} | J'.\'»h:m]?ﬂg yaxshi ragamli elektron || Ertam vodqigl
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kompaniya bo‘lish vazifamizga (Turn on
asoslanadi”. tomorrow)”
“Bugun qayerga
“Premium dasturiy ta’minotga cga borishni
Microsoft 4 bo‘lgan har qanday qurilmada istalgan | xohlaysiz?
(AQSh) vaqtda, istalgan joyda yangi tajribalarni| (Where do you
taqdim eting”. want fo go
today?)”
“Facebook
alogada
“Biz pul ishlash uchun xizmatlarni  po‘lishingizga va
Facebook 5 yaratmaymiz, balki yaxshiroq do‘stlaringiz
xizmatlarni yaratish uchun pul bilan
ishlaymiz™. bog‘lanishingiz
ga yordam
beradi”

“Biz sohadagi eng zamonaviy axborot
texnologiyalari, jumladan, kompyuter
tizimlari, dasturiy ta’minot,
ma’ lumotlarni saglash tizimlari va
mikroelektronikani ixtiro gilish,

IBM 6 rivojlantirish va ishlab chigarishda
yetakchi bo‘lishga intilamiz. Biz butun
dunyo bo‘ylab professional yechimlar,
xizmat ko‘rsatish va konsalting
xizmatlari bilan ushbu texnologiyalarni
mijozlar qiymatiga aylantirmoqgdamiz”.

“O*ylab ko‘ring”

“Biz cheksiz ijodiy izlanish uchun “Hech kimga
7 yetarli energiya bilan ta'minlangan o*xshamagan”
yoshlar guruhimiz"

Sony

3.2 Kadrlar menejmenti va innovatsion kompaniya
xodimi uchun giymat taklifini shakllantirish.

Xodimlarni boshgarishning magsadli funksiyasi, umuman
tashkilotni boshqarish tizimining muhim tarkibiy qismlaridan biri
sifatida, biznesning maqsadli funksiyasini amalga oshirish uchun
ishlashga qodir bo‘lgan inson resurslarini yaratish, saqlash va
shakllantirishdan ~ iborat.  Innovatsion  kompaniya  uchun
ragobatbardosh ustunliklarning manbai yangi mahsulotlar va
texnologiyalarni yaratish va tijoratlashtirishdir. Shuning uchun
kadrlar menejmenti uchun kompaniyaga yuqori malakali olimlar va
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mutaxassislarni ~ jalb  qilish, mehnatni  baholash  va
rag‘batlantirishning samarali tizimlarini yaratish, xodimlamin
kasbiy darajasi va shaxsiy rivojlanishini oshirish masalalari kiradi.

Bugungi kunning hagigati shundan iboratki, iste’dodls,
istigbolli mutaxassislarga ehtiyoj bozor taklifidan sezilarl darajada
oshib ketadi. Iste’dodlar uchun kurash tobora kuchayib bormoqda
va ish beruvchilarni ushbu xodimlarmi jalb qilish va saglab golish
uchun yangi usullarni ishlab chigishga majbur qilmogda. Yangi
vazifalar kadrlarning innovatsion texnologiyalaridan foydalanishni
0°z ichiga oladi. Masalan, kadrlarni tanlashda, intellektual kasblar
bo‘yicha ishchilarning shakllangan asosiy ko‘nikmalarini
o‘zgartirish qiyinligini yodda tutish kerak. Iqtisodiy va imidj
yo‘qgotishlarining darajasi shuningdek, kompaniyaning
“iste’dodlarni” tark etish xavfi ham o‘rtacha statistik
ko‘rsatkichlarga qaraganda beqiyos darajada yuqori. Shuning
uchun  abituriyentlarning ~ kompetensiyalari ~ va  shaxsiy
parametrlarining rivojlanish darajasini aniglashga qo‘yladigan
talablar tobora ortib bormogda. Bu esa maxsus tanlov usullanidan
(maxsus festlar, ko‘p darajali suhbatlar, ishlarni hal gilish va hk)
foydalanishni nazarda tutadi.

Gay Kavasaki “Eski evangelist Apple-dan boshlang'ich 11
mahorat darslari” kitobida [ 122-142] tadbirkor xodimni yollash
to‘g'risida qaror gabul gilishda javob berishi kerak bo‘lgan uchta
asosiy savolni shakllantiradi:

* Nomzod siz talab gilgan narsani bajara oladimi?

* U sizning gadriyatlaringiz bilan o‘rtoglashadimi”

* Nomzod sizda ko‘rishni istagan fazilatlarga egami’

Muvaffaqiyatli loyihalarni yaratish va targ‘ib gilish uchun
jamoani shakllantirish uchun, G. Kavasakining so‘zlariga Ko'ra,
quyidagi tamoyillarga amal qilish kerak:

* birinchi darajali o*yinchilamni yollash:

* aqidaparastlar jamoasini to*plash; _

* rasmiyatchilikni e’tiborsiz qoldiring (katta muvaffaguy2!
qozongan kompaniyadagi ish tajribasi, ta'lim to'g'risidagi diplom.
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shunpa o'xshash sohadagi ish tajribasi yoki funksiyalari, kuchli
tomonlamning mavjudligida zaif tomonlaming mavjudligi);

» mavjud muammolarni tasvirlashda halol bo‘ling, nafagat
kuchli tomonlar haqida, balki kompaniyaning zaif tomonlar
haqida ham gapiring.

Innovatsion kompaniyalarda qo‘llaniladigan  yollash
texnologiyalarini tahlil qilib, quvidagi xususiyatlami ajratib
ko'rsatish mumkin:

1) ingiroz sharoitida va mehnat bozorining yetishmasligi
sharoitida yangi, iqtidorli xodimlamni doimiy ravishda izlashga va
ularni tanlov asosida tanlashga e’tibor qaratish;

2) turh xil kelib chiqishi, turli xil professional tajribaga cga,
turli ijtimoiy rollarga va ijtimoiy-madaniy xususiyatlarga ega
bo'lgan (turli xillilik siyosati — “xilma-xillik”) talabporlardan
kadrlar shakllanishiga ¢ 'tibor berish:

3) xodimlarni yollashning ma'lumotnoma usulidan faol
foydalanish;

4) test o'tkazish, ishbilarmonlik holatlari va nostandart
vaziyatlarni bhal qilish, barcha manfaatdor idoralar vakillari va
nomzodning potensial pudratchilart bilan suhbatlar o'tkazishni
taklif giluvchi ko*p bosgichli tanlov usnlidan foydalanish;

5) amaliyotni o'tkazish tizimini, boshlang‘ich o'quv
kurslarini yaratish, ta'lim muassasalari bilan faol hamkorlik qilish
(stipendiya dasturlari, grantlar, olimpiadalarda, musobagalarda
gatnashish wva boshgalar) tizownm  yaratish  orgali  vosh
mutaxassislamni jalb gilishga e’tibor garatish.

Kadrlar mengjmentining so‘nggi tendensiyalaridan biri bu
xodimlarning qiymat taklifi (XQT) konsepsiyasini ishlab
chigishdir. Xodimlaming qiymat taklifi bu ish beruvchi xodimga
taqdim etadigan imtiyozlar (imtiyozlar) to‘plamidir. Qiymat taklifi
(QT) funksional, ijtimoiy, hissiy va boshqga afzalliklarm o'z ichiga
oladi. Employee giymat taklifi shuningdek, ish beruvchi brends
bilan bog‘liq. Shuning uchun biz giymat taklifi xodimga tagdim
etiladigan imtiyozlar va ish beruvchi kompaniya imidjining (HR -
brendi) yvig'indisidan hosil bo'ladi deb ayta plamiz. Kuchh giymai

201




taklifining maqsadi potensial nomzodga tashkilotning ish beruwchi
sifatidagi ragobatbardosh ustunligi to'g'risida ma’lumot berish va
shu bilan kerakli ishchilamni jalb gilishdir.

Innovatsion kompaniya uchun gqiymat taklifini ishlab
chigishda, biznesni innovatsion rivojlantirish vazfalarimi amalga
oshinshda ishlashga qodir bo'lgan odamiarming  shaxsiy
xususiyatlarini hisobga olish juda muhimdir. Ya'ni, kompaniya
tomonidan e'lon gilingan va joriy gilingan  qiymatlar
nomzodlaming giymat imtiyozlariga zid bo‘lmasligi kerak (I-
jadvalga qarang). Innovatsion kompaniyalar tomonidan CPn
ishlab chigishda shuningdek, yoshlaming (“U" avlodi) yosh va
avlodlarning istaklarini inobaiga olish juda muhimdir, chunki bu
mehnat bozorida eng ko'p talab qilinadigan yosh iste’dodh
mutaxassislardir. Qiymat taklifini ishlab chigishda tashkilol
mohiyatan o'z odamlarini boshgarish uchun foydalanadigan
molivalsion vositalar toplamini  belgilaydi. Shu sababh ha.rn
mehnat motivatsiyasi evolyutsiyasini  tavsiflovehn  zamonavy
tendensiyalami, xususan, nomoddiy motivatsiya, rivojlanish va
martaba imkoniyatlari rolining ortishi, individual samaradorlik va
tan olinishni baholash, ish va shaxsiy hayot muvozanaliga noya
gilish, yanada moslashuvchan mehnat sharoitlaridan foydalanish
imkoniyatlarini hisobga olish muhimdir. Virtual ish joylar (CO-
ishlaydigan) va boshqalar. _

Innovatsivalarmi  yaratish  uchun  yugori motivalsiyaga
ehtiyoj 1994-yilda Ayzenk tomonidan qayd etilgan l?-m L
motivatsivam fidoyilik va ishga to‘la botish deb biladi. Motvatsiyd
nazariyasida bilasizki, ichki va tashgi motivatsiva mavjud, Shu
bilan birga innovatsion ombor odamlari yugori darajadag 1}'!‘5‘*'
motivatsiya bilan ajralib turadilar, Bu masalan, Sorman va Koen
tomonidan olib borilgan tadqgigotlar natijalari bilan tasdiglangan
[7.8). Ular moddiy mukofotlar kabi tashqr rag batlantinsh
intellektual o'zgarish va innovatsivalarga intilish  kabi chki

motivatsivaning ba'zi jihatlari kabi muhim emas degan xulosags
kelishdi.
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McKinsey tomonidan olib borilgan tadgigotlar [6.3, 81-82]
xodimiar uchun har xil turtki beruvchi omillaming ahamiyatini
ochib berdi. Ulaming afzalliklari quyidagi ketma-ketlikda berilgan:

1. Qizigarli, ilhomlantiruvchi, givin ish.

2. Yaxshi boshgaruv, yorgin rahbarlar, natijalarga
yo'naltirilgan madaniyat, ochiglik va ishonch.

3. Ulamning shaxsiy hissasini tan olishni aks ettiradigan ish
haqg.

4. Ko'nikmalarni rivojlantirishga yordam bering.

3. Shaxsiy hayot va ishni birlashtirish qobiliyati.

Axborot texnologivalari jurnalining ma'lumotlar asosida
olib borilgan Richard Florida tomonidan o'tkazilgan shunga
o'xshash uzoq muddathi tadgigot IT-mutaxassislari  o'rtasida
o'tkazilgan so‘rovnoma asosida quyidagi turtki beruvehi omillarni
anigladi [7.8, 106-109]:

I. Qizigarh va mas'uliyatli ish (jarayonga hissa qo‘shish va
unga ta’'sir o*tkazish qobiliyati, sizning faoliyatingiz muhimligiga
ishonch).

2. Moslashuvchan ish sharoitlari (moslashuvchan jadval va
erkin ish muhiti, ma'lum darajada mehnat sharoitlarini o‘zingiz
aniglash qobiliyati).

3. Bargaror 1sh muhiti va nisbatan kafolatlangan 15h bilan
ta’minlash.

4. To'lov (ish hagi va asosiy imtiyozlar).

5. Kasbiy rivojlanish (yangi mahoratga ega bo'lish va
kasbiy ma'noda o'sish qobiliyati).

6. Hamkasblarning tan olinishi (o'z  sohasidagi
mutaxassislar orasida hurmat va e'tirofga sazovor bo'lish
imkoniyati).

7. Rag‘batlantiravchi jamoa (ijodiy hamkasblar jamiyati,
vetakchining roli). e bl

8. Hayajonli tarkib bilan ishlash (innovatsion yoki gizigarli
intellektual muammolarni keltirib  chigaradigan  loyihalar va
texnologiyalar ustida ishlash istigbollari).
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Moddiy ish haqi ustuvorligi bo*yicha birinchi o‘rinda emas
degan xulosaga kelishimiz mumkin, garchi u muhim rol o'ynasa-
da. Amaliyotdaa ish haqi darajasi G'arb standartlaridan sezilarli
darajada orqada qolmoqda. Motivatsiya tobora ko‘'proq puldan
tashqari 1nsoniy qadnyatlarga asoslangan. Odamlar quzigarh
murakkab vazifalarni gabul qilishni, rivojlanish va o‘rganish
imkoniyatlarini olishni, o‘zlarining xizmatlarini tan olishns
istaydilar. Muhim motivatsion omillar gatorida, moddiy
bo‘lmaganlar ham katta ahamiyatga ega. Ushbu holat innovatsion

biznesda rag‘batlantirish tizimlarini yaratish uchun juda muhimdir
va boshlang‘ich tashkilotlar

uchun moliyaviy resurslar
yetishmovchiligini  boshdan

kechirayotganlar uchun juda
muhimdir. Innovatsiya va ijodiy salohiyatni ochib berishga bo‘lgan
ichki motivatsion munosabatlarni amalga oshirish uchun sharoit
yaratish orqali iste’dodlarni jalb qilish va saqlab golish mumkin.
Agar biz qurilish materiallarini rag‘batlantirish prinsiplan
hagida gapiradigan bo‘lsak, har qanday innovatsion yo'naltirilgan
kompaniya singari, har kimning hissasini inobatga olgan holda ish
haqi tizimiga intilishi kerak, garchi bu ijodiy ishni baholash va
standartlashtirish qiyin bo‘lganligi sababli ancha gqiyin bo*lishs
mumkin bo‘lsa-da. Mazkur holatda mehnat zichligi, vaqt va sifat
parametrlari hisobga olinadi.
Kadrlar menejmentining .
amaliyotida kadrlar motivatsiyasi mehnatga jalb  qilish
konsepsiyasida, ya’ni odamlamni to‘la fidoyilik bilan ishlashga
undaydigan ruhiy holatida ifodalana boshladi. Shaxsning ishtiroki
uch o‘lchov bilan o‘lchanishi mumkin: qonigish, sadogat va
tashabbusni qgo‘llab-quvvatlash. Xodimlarni jalb qilish darajasigs
mehnatga qo‘shgan hissasi, xodimning qadr-gimmatini, tashkily
jarayonlami va ish beruvchining obro‘sini ta’kidlash kab omillar
ta’sir ko'rsatadi. Kadrlamni jalb qilish darajasi integratsiyalashgan
baholash mehnat unumdorligining ko‘rsatkichidir. Yuqorida aytib
o‘tilgan innovatsion yo'naltirilgan xodimlarni rag*batlantinsh
Xususiyatlari kompaniya xodimlar uchun giymat takliflarini jshiab
chigishda hisobga olinishi kerak. Masalan, Google va yosh Enid

zamonaviy nazariyasi V2
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kompaniyasi singari innovatsion kompaniyalar xodimlari uchun
qanday qilib qiymat takliflari ishlab chiqilganligini ko‘rib
chigamiz. Google (IT - bu sanoat, 2012-yildagi daromadi 37,9
milliard dollarni tashkil etdi, BCG innovatsion kompaniyalarining
TOP-50 reytingida - dunyoda ikkinchi, “eng yaxshi ish
beruvchilari — 2012” reytingida birinchi o‘rin). Xodimlarning
giymatini taklif qilish parametrlari:

- ish jadvalini mustaqil ravishda aniglash qobiliyati
(ko*plab xodimlar uchun);

- ofisning istalgan joyidan ishlash (ochiq joy);

- xodim ish vaqtining 20 foizini alohida loyihalarda
ishlashga sarflash huquqi;

- kompaniyaning boshqa mamlakatlardagi ofislariga tashrif
buyurish va mahalliy jamoalar ishida gatnashish imkoniyati;

- bepul nonushta, tushlik va kechki ovgat;

- o'z vaqtida bajarilgan yuqori sifatli ishlarmi
rag'batlantirish;

- o'z loyihalarida va ulardan tashqarida faol pozitsiyani
egallash;

- yechilishi kerak bo‘lgan vazifalar doirasini, ishlamni
rejalashtirishni muhokama qilish uchun menejerlar bilan alogani
qo‘llab-quvvatlash;

- ish kuni davomida jismoniy holatni saqglash qobilivati
(sport, massaj, yoga va boshqalar).

Xulosa qilib shuni ta’kidlash mumkinki, innovatsion biznes
eng qiyin, xavfli va aniglanmagan biznes segmenti. Jahon
bankining “Biznes yuritish 2020” (Doing Business 2020) villik
reytingida O‘zbekiston 2019-yil yakunlari bo‘yicha 100 baldan
69,9 ball to‘plab, 190 mamlakat orasida 69-0‘rinni egalladi. O"tgan
yilgi reytingga nisbatan mamlakat 76-o°‘rindan 7-o'ringa ko‘tarildi.
Shu sababli, innovatsion tadbirkorlikda ishlaydigan odamlar
ijtimoiy rivojlanish uchun eng gimmatli manba bo‘lib, har

tomonlama qo‘llab-quvvatlashni, yetarli haq va hurmatni talab
qgiladi.
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Tayanch iboralari:

Qiymat taklifi, korporativ madaniyat, inson kapial,
FACETS tizimi, dastlabki izdoshlar (vizyonerlar), erta ko'pchilik
(pragmatistlar), keyinchalik ko‘pchilik (konservatorlar), inert gism
(skeptiklar).

Nazorat savollari

1. Innovatsion biznesda inson resurslari samaradorligini

qanday omillar belgilaydi?

2. Innovatsion kompaniya korporativ madaniyatining
xususiyatlari ganday?

3. Innovatsion kompaniyaning korporativ madaniyatiga
ganday gadriyatlar xosdir?

4, Innovatsion biznesning o'ziga xos  xususiyal
kompaniyaning vazifasi va shiori shakllanishida qanday aks etadi?

5. Innovatsion biznesni yaratadigan tadbirkor qanday
vakolatlarga ega bo‘lishi kerak?

6. Innovatsion biznesda kadrlarmi  tanlashda qanday
mezonlardan foydalanish kerak?

7. Innovatsion kompaniyada xodimlami baholash tizimi
qanday qurilishi kerak?

8. Innovatsiyalamni yaratadigan va ularni tijoratlashtiradigan

xodimlarni rag'batlantinsh va rag'batlantirishning o'ziga xos
xususiyatiar nimada?
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~ 9-Mavzu. Ilmiy-texnik tashkilotlarda xodimlar mexnatini
tashki etish

Reja
1. Ilmiy-texnik (innovatsion) tashkilotlar xodimlari
mexnatini tashki etishning xususiyatlari
2. Jamoalar shakllanishi
3. Innovatsion faoliyat sohasida ishchilar ~mehnati
motivatsiyasi va rag‘batlantirish

1. Ilmiy-texnik (innovatsion) tashkilotlar xodimlari mexnatini
tashki etishning xususiyatlari

Innovatsion mexanizm (ilmiy salohiyat) ning kadrlar tarkibi,
ya'ni ilmiy-texnik xodimlar, “tadqiqot — ishlab chiqarish —
iste’'mol” jarayonini amalga oshiruvchi ilmiy, muhandislik-texnik
va boshqa toifadagi xodimlardan tashkil topgan ijtimoiy-
professional guruhdir. Ular yagona yakuniy magsad, mehnat
mazmuni, tabiati va sharoitlari, rag‘batlantirish tizimida umumiy
xususiyatlar bilan bog‘liq. Ilmiy-texnik xodimlarga doimiy
ravishda tadqiqotlar, loyihaviy-konstruktorlik, texnologik,
tashkiliy-uslubiy  ishlanmalar va wularni amalga oshirish
(o*zlashtirish va tadbiq etish) bilan shug‘ullangan xodimlar kiradi.
Innovatsion jarayonga jalb etilgan ilmiy-texnik xodimlar umumiy
ishchi tarkibiga kirib, milliy daromad yaratilishida ishtirok
etishadi.

Iimiy-texnik kadrlar tarkibiga ilmiy xodimlar, konstruktorlar,
texnologlar, loyihachilar, igtisodchilar, ITI va KB larning boshqa
toifa mutaxassislari, hamda tajriba-eksperimental korxona va
sexlar ishchilari kiradi. Birlashma va korxonalarning ilmiy-texnik
bo‘linmalar xodimlarini ham ulaming tadqgiqot va ishlanmalarda
ishtirok etishi darajasini hisobga olgan holda ushbu toifaga kiritish
mumkin. 1995 yil Kanberrada (Avstraliya) THRT (Igtisodiy
hamkorlik va rivojlanish tashkiloti) tomonidan gabul gilingan “Fan
va texnika kadrlar resursini o'lchash bo‘yicha Kanberra
go‘llanmasi” ga muvofiq, ilmiy-texnik kadrlar malaka darajasi,
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ilm-fan, kasb-hunar sohalan, bandlik toifalar (shu jumladsm,
ishsizlar va igtisodda band bo‘lmaganlar), sohalar, hududlar, jins
yosh, milliy kelib chigishi bo‘yicha tasniflanadi. Bundan tashgan,
ularning turli manbalar bo‘yicha kelishi va turli yo'nalishda, she
jumladan, xorijga, ketishi hisobga olinadi.

Hmiy-texnik tashkilotlar xodimlari quyidagi gurublarg
bo*linadi: 1lmiy xodimlar, ilmiy-texnik personal, ilmry-yvordameh
personal, ma'muny-xo‘jalik personal, ishlab chigarish personzh
(tajribaviy va ishlab chigarish bo'linmalari bilan). lmiy-texmk
kadrlar tuzilmasida asosiy bo'g‘in — ilmiy xodimiar bo'lib, vl
yangi g'oyvalami ilganri surib, kashfiyotlar qilib. innovaision
yechimlar taklif etib, muhim rol o'ynaydi. lmiy-texnk personalge
kenstruktorlar, texnologlar, eksperimentchilar va ilmiy xizma
ko'rsatish, tadqgigotlar natijjalarini  amalga oshinish  bilan
shug'ullanadigan boshga toifadagi ishchilar kiradi [y
yordamchi personal patent xizmatlar, ilmiy-texnik va moliya-
ujorat axboroti  bo'linmalari, moliva-igtisod  bo‘linmalan
xodimlari, laborantlar, hamda tajribaviy-eksperimental ishlab
chigarish ishchilari, ilmiy jihoz wva asboblar sorlovchilan,
kompyuterlarga xizmat ko‘rsatish bo‘yicha mutaxassislardan
iboral. Ma 'muriy-xo’jalik personalga kotiblar, ish yurivehilar,
referentlar, mashinistkalar, hujjatlarmi  ko‘paytinsh  xizmal
(kserokopiya va b.) ishchilari kiradi.

llmiy-texnik tashkilotlar (shu jumiadan, korvons 2
birlagshmalar ilmiy bo'linmalari) da xodimlarni boshgarish - bu
kadrlar rejalashtirilishi, tanlovi  xodimlar joyini almashtirish
jamoada o'zaro munosabatlaming optimal (ratsional) tuzilmasis
shzkllantirish, xodimlaming motivatsion fe'l-atvorint  tartibz?
solish, jamoada magbul ma’naviy-psihologik iglim varatsh, mizol
vaziyallami hal etish, mehnatni tashkil etish va rag batlantinsh
funksiyalarini bajarishdir. Innovatsion tashkilotlarda xodimlam
boshganish funksiya va usullari ko'p jihatdan innovatsion
ishlaming o'ziga xos xususivatlari va mazmuniga bog'lig Ushbu
xusustyatiarga guyidagilar kiradi; bajanlavoigan ishlar novobhgl
v2 beakrorligi. Xodimlar bilimdonligi va yugori malagas)
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innovatsion jarayonni informatsion G minleah yetiies s b g
(aynigsa, dastlabki bosqichlardn),  ko'plali  faahibibeiles L
jumiadan, venchur) faolivat ko*vsatishl xavil, lnmvibaion babises
bajaradigan mutaxassiglar rkibida  QUmoly  goiiblee e
tumanligi. Ushbu xususiyatlami hisobga olgan holde, eadiiens
boshgarishning ayrim jihathari quyida keltirlgan,

1. Jamoalar shakllanishi

Innovatsion jarayonlar rivojlanishining hozirgl  bBosegiechide
turli kasb wva ixtisoslik, xislat va qobiliyatdagl xodinlasing
tadgiqotlar borishida vujudga kelgan masalalari hal gilish wechos
birdamligi zarur bo'lib qoldi. Innovatsion ishlarning ko'lsme ve
murakkabligi oshib, jamoaviy mehnatning o'mi tobora Gk
bormogda.

ljtimeoiy ahamiyatga ega maqsadlar bilan birlashgan bargarer
ijimoly guruh jamoa deb ataladi. Jamoaning birdamlig,
umumiyligi jamoa a’zolarining magsadlari birligi, kasbiy, axlogiy
va ytimoiy-psihologik xususiyatlari bilan belgilanadi. Kompleksh
innovatsion ishlarni hal gilishga qaratilgan turli kash va ixtisoslik
xodimlarining jamoada doimiy mulogoti ulaming malakalan
o'sishini, muayyan o‘zaro almashinishini ta’'minlab, bu bilan ish
tezkorligini va ma'lum darajada uning amalga oshishini
tezlashtimdi. Tashkilotdagi ish tartibli va xodimlami boshgarish
samarali bo‘lishi uchun, jamoani shakllantirmog, uning optimal
faoliyat ko'rsatishi sharoitlarini belgilamoq va boshgarish uslubini
1shlab chigmog zarur,

IImiy-texnik tashkilotlar jamoasi bir qator tamoyillarga rioya
etish asosida shakllantiriladi. Ushbu tamoyillarga quyidagilar
kiradi: komplekslilik, psihologik, axlogiy (qoidalar va xatti-
harakatlarning umumiyligi) va intellektual muvofigligi, jamoa
hajmi va tuzilishining magbulligi, hamda uning tarkibining
dinamikligi. Bundan tashgari, tamoyillar qatoriga ish
lerarxivasining  xodimlar  obro‘sining  hagiqiy  darajasiga
muvohqgligt ham kiradi. Jamoaning normal faolivat ko'rsatishi




uchun uning har bir a’zosi shunday sohaga cga bo‘lishi kerakki,

uning bilimlari darajasi eng yuksak deb topilgan bo‘lsin.

B

|

Jamoani shakllantirish kadrlar rejalashtirilishi, ularning |
tanlovi va joylashtirilishi, boshga joyga ko‘chirilishi, ma'naviy- |
psihologik iglim yaratilishi va h.k. lardan iborat. Kadrlar tanlovi va |
joylashtirilishi uch holatda amalga oshiriladi: yangi innovatsion |

tashkilotni tuzishda; tashkilot tarkibida yangi

tuzilmaviy |

bo‘linmani tashkil etishda; amaldagi bo‘linmalarni va umuman

tashkilotlarni an’anaviy takomillashtirish jarayonida. Barcha ushbu
holatlarda jamoani shakllantirishning yuqorida ko‘rsatilgan
tamoyillar bajarilishi shart.

Innovatsion ishlar turi va bosqichidan qat’i nazar ularning
muvaffagiyati avvalambor tadgiqotchi kadrlarning malaka darajasi
bilan belgilanadi. Mazkur tashkilot uchun muvofiq bo‘lgan malaka
darajasiga komplekslilik tamoyilini bajarish bilan erishiladi.
Komplekslilik tamoyiliga muvofig, jamoa turli mutaxassislardan
tashkil topadi: yosh va ish tajribasiga ega tadgiqotchilar,
nazariyachilar, eksperimentchilar, ishlab chiquvchi mumxassis-_
konstruktor (texnolog)lar. Bunda ko‘proq yangi g‘oyalarni ilgan
surishga va yangi yo‘nalishlarda ilmiy rahbarlarning arzimagan
rahnamoligisiz ishlashga qodir bo‘lgan xodimlarni tanlash lozim.
Xodimning tashabbuskorligi, giziquvchanligini tadqiqmchining
muvaffaqiyatli ishining muhim omillari deb hisoblash darkor. U
tegishli ma’lumotga, o‘rtachadan yugori intellektual qohiliyullar;q
ega bo‘lishi, 0‘z bilim sohasida professional bo‘lishi, mahoratini
ishlata bilishi lozim.

lmiy xodimni lavozimga tayinlashda uning faoliyati
darajasini (guruh rahbari, sektor mudiri, yetakchi ilmiy .\m!im]_
aniglash kerak. Bu innovatsion loyiha masalalarini samarall
echishda ham, jamoada soglom, qo‘lay muhit yaratish va
saglashda ham muhimdir. Boshqarishning har qays: darajasida
Jamoani shakllantirishda ilmiy xodimlar va yordamchi personal
sonining nisbatini belgilash lozim. Bu nisbat nazariy va tajnbaviy
ishlar  ko'lami, xizmat ko'rsatilayotgan asboblar va sinov
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qurilmalar noyobligi bilan belgilanadi, llmiy va yordumehi ez
xodimlarning empirik baholangan nisbati taxminnn 1:2,% pa leng

Ilmiy xodim lavozimiga nomzodlargn bir dgatar talablar
qo‘yiladi: bilimdonlik, maxsus bilimlar, malaka, nazariy va amaliy
ko‘nikmalar darajasi va h.k. Yosh mutaxassislarns ek ir
talablarni va ular bajarishi lozim bo‘lgan vazifalarga ularning
muvofigligini hisobga olmasdan qabul qilish umidsizlik va
muvaffaqgiyatsizlikka olib keladi. Fundamental, izlanuvchan-
amaliy tadqgiqotlar yoki loyihaviy-konstruktorlik ishlanmalarga
moyillikni nazarda tutadigan lavozimga nomzodlar uchun talablar
alohida e’tiborga loyiqdir.

IImiy-texnik tashkilot (yoki uning bo‘linmasi) jamoasini
shakllantirishda boshqa toifadagi kadrlami - ishlab chiquvchilar
(konstruktor, texnolog, sinovchilar) ni tanlash — murakkab
masaladir. Bu erda ishlanmalar uchun innovatsion loyihaning
muayyan masalalari ahamiyatini yaxshi tasavvur etadigan malakali
xodimlamni jalb etish magsadga muvofiq. Ammo bir vaqtning
o‘zida loyihaviy-konstruktorlik ishlar sohasida shunday masalalar
borki, ularni hal etishda shaxsiy fazilatlar yoki ilmiy unvon borligi
ilmiy yondashuvni muhandislik tafakkuri va echimi bilan bog'lay
olishdan muhim emasligini nazarda tutmoq lozim. Bunday
vazifalarni bajarish uchun katta ish tajribasiga ega bo‘lgan
mutaxassislarni tanlash maqsadga muvofiqdir.

Jamoani shakllantirish yo‘nalishlaridan biri  sifatidagi
kadrlarni tanlash va joylashtirish bilan bir qatorda kadrlar bilan
ishlashni yaxshilash bo‘yicha tadbirlar o‘tkaziladi. Kadrlar bilan
ishlashni yaxshilashning uch yo*‘nalishi mavjud:

eulaming olimlar sifatidagi, va, iloji bo‘lsa, o'z innovatsion
ishlari natijalarini tadbiq etayotgan muhandislar sifatidagi ishlarini
sifatini oshirish. Bu malakani oshiradi va dunyoqarashni
kengaytiradi;

e aniq fanlararo tadgiqot va ishlanmalarni rivojlantirish;

eyanada yuqori lavozimga tayinlashga tayyorlash uchun
xodimlarning boshqaruv ko‘nikmalarini rivojlantirish. Personalni
qabul gilish, joylashtirish va xizmatida ko‘tarish — murakkab ijodiy
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jarayondir. Bu jarayon olimlar, pedagoglar, psihologlami il

gilish va professional fazilatlar, usullar, matritsa va testlar

F

¥

shuningdek, attestatsiya shakllarini baholashning turli metodlann |

qo‘llash bilan amalga oshiriladi.

Ba’zida formallashtirilga

metodlar ham qo‘llaniladi. Jamoalarni shakllantirishning ushby |

jihatlari ma’lum darajada belgilangan va tartibga solingan.

Jamoalarni shakllantirishning ko‘rilgan jihatlari xodimlami
boshqgarish funksiyalarining, garchi muhim, boshqarish uchun
kadrli va moddiy asosni yaratadigan qismi bo‘lsa ham, bir |

gisminigina o'z  ichiga oladi. Xodimlarni  boshqansh
funksiyalarining boshga, yana bir muhim qismi 0'zan
munosabatlarning ratsional tuzilmasini tashkil etish va jamoad:
go‘lay ma’naviy-psihologik muhitni yaratish bilan bog'liq
Keyingilari, xodimlarni boshqarish uchun asosni qo’shimcha
mustahkamlab, uning samaradorligini oshirish uchun sharoitlr
yaratadi. Qo‘lay ma’naviy-psihologik muhitni yaratish uch tarkibiy
qismdan iborat bo‘lib, ular kompleksda, o‘zaro bog'langan hf:nlda
bunga ko‘maklashadi. Birinchi tarkibiy gism — tadgigotchi '
ishlab chiquvchilar mehnatini ratsionallashtirishning psihologik
asoslarini hisob-kitob qilishdir. Tkkinchi tarkibiy qism jamoan
shakllantirish va boshqarishning ijtimoiy-psihologik asoslarini 0

ichiga oladi. Uchinchi tarkibiy gism — rahbar roli va boshqarish
uslubi.

Birinchi tarkibiy qism innovatsion tashkilot xodimlar
mehnatining asosiy mazmuni turli xil fikrlashga doir, inlc!h{kmi’fl
masalalarni echishdan tashkil topganligidan kelib chigadi
Xodimlar intellekt tipi, ya’ni intellektual q{ﬂ_)i[i}’ﬂﬂﬁl'i lul‘}?ﬂh
bo‘yicha farq qilishi mumkin. Shu bois xodimlarning innovatsion
ishga bo‘lgan qobiliyatini baholab, so‘ngra ularni qobiliyatlariga
muvofiq ravishda tanlamoq va ishlatmoq muhimdir. [miy-texnik
tashkilotlar xodimlarining samarali faoliyatiga ulaming irodaviy
fazilatlari ta’sir ko‘rsatadi. Ko'pincha Katta ijodiy qobiliyatlarga
ega bo‘lgan xodim innovatsion g‘oyalarni amalga oshirish uchun

kuch-irodasini jamlay bilmagani sababli tashkilot uchun foydah
bo‘la olmaydi.
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Innovatsion faoliyatda his-tuyg‘ular — insonning atrofdagi
vogelikka va uning o‘ziga bo‘lgan munosabatini kechishi - ma’lum
bir rolni o‘ynaydi. His-tuyg‘ular ijobiy va salbiy bo‘ladi. Ikkalasi
ham innovatsion jarayonda samarali rol o‘ynashi mumkin, agar
mazkur jarayonni bajarishga qaratilgan bo‘lsa. Faoliyat
natijaviyligi ko‘p jihatdan inson fe’l-atvoriga bog‘liq. Jamoani
shakllantirishda mehnat sharoitlari va usullarini iloji boricha ilmiy-
xodimlaming harakterologik xususiyatlariga muvofiq ravishda
tanlash joiz.

Ishni bajarish jarayonida xodimning temperamenti ham
muhim ahamiyatga ega. Hayajonlanish va tormozlanish
jarayonlarining vazminlik darajasi va kechish kuchiga ko‘ra
temperamentning to‘rt turi mavjud: sangvinik, holerik, flegmatik
va melanholik. Mazkur tiplar o‘ziga xosliklari bilan farq giladi.
Shunday qilib, sangvinik asab tizimining kuchli, vazmin va
harakatchan tipiga ega (hayajon osongina tormozlanish bilan
almashadi yok aksincha). Holerik va melanholiklarda
hayajonlanish va tormozlanish jarayonlari muvozanatlashmagan
bo’lib. birinchilarida hayajonlanish jarayonlari, ikkinchilarida esa —
tormozlanish jarayonlari ustunlik qiladi. Holeriklar muntazam
ishlarda eng kam ishonchli bo‘lib, xatolarga yo‘l qo*yishadi, garchi
ishni tez bajarishsa ham. Ular atrofdagi ta’sirlamming tez
almashinuvida ishni yaxshi bajarishadi. Melanholiklar, sekin ish
gilsalar ham, kam adashishadi. Ilmiy-texnik tashkilotlar
bo‘linmalaridagi xodimlarning temperamenti tiplarining o‘ziga
?msliklarini hisobga olib, ularga turlicha ish bermogq, birgalikdagi
innovatsion ishni bajarish uchun turli temperamentdagi odamlarni
to*g‘ri birlashtirmoq lozim.

Innovatsion faoliyatda, aynigsa tadgiqotlar bosgichida,
intuitsiya kabi psihologik hodisa muhim rol o‘ynaydi. Intuitsiya
mavjud bilimlar va mantiq magsadli yechim olishga imkon
bermaganda va butkul yangi yondashuvlar, yangi g‘oyalar talab
etilganda juda kerak bo‘ladi. Intuitiv qarorlar, bir qgarashda,
kutilmagan ko‘rinadi, lekin hagigatda bu uzoq va murakkab
fikrlash ishi natijasidir.
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Ilmiy xodimlarnt  boshqarishda, xususan, jamoani l
shakllantirishda, ijodiy mehnat psihologiyasi asoslarini hisobga
olish ilmiy-texnik muassasalar faoliyatini ratsional tashkil etish
uchun muhimdir. Xodimlarni boshqgarish tizimini yaratishda
jamoalarni shakllantirishning ijtimoiy-psihologik jihatlari -
jamoada ma’naviy-psihologik muhitning ikkinchi tarkibiy gismi -
e’tiborga loyiq. Ulami ochib berishda quyidagilami nazarda tutish
lozim: i1lmiy jamoa ijtimoiy tizim bo‘lib, unda guruh o‘zaro
ta’sirlar amalga oshiriladi. Ammo ularning o‘zaro munosabatlan
va o‘zaro ta’sirlarini shunday tashkil qilish kerakki, har bir
xodimning shaxsiy ehtiyojlari jamoaviy mehnatda, bo'linma
(guruh) dan tashqaridagiga qaraganda ko‘proq qondirilishi mumkin
bo‘lsin. Aks holda xodimlar o‘rtasida rasmiy tashkilotlar
faoliyatiga ta’sir ko‘rsatadigan norasmiy ijtimoiy o‘zaro fa'sirlar
vujudga keladi.

Norasmiy guruhlaming tashkiliy ko‘rinishi norasmiy
guruhlar bo‘lib, ulaming paydo bo‘lishi — bu nafaqat rahbanyat
xatosining natijasi, balki mulogot, hurmat va qo'llab-
quvvatlashdagi chuqur amalga oshirilmagan ijiimaiy-psihoioglk
ehtiyojlar ogibatidir. Bunday holatlarda paydo bo‘layotgan
norasmiy  ijtimoiy o‘zaro  munosabatlardan  foydalanish
natijaviyligi, norasmiy guruhlar holati rahbarga bog‘liq hu‘ludi.l

Jamoada norasmiy munosabatlar o‘matilishi ko‘pincha 1kk1
liderlikka olib keladi: jamoaning rasman mustahkamlangan
tuzilmasi bilan belgilanadigan rasmiy va jamoaning innovaision
faoliyati jarayonida shakllanadigan norasmiy liderlar. Norasmiy
hiderlik ishga doir, funksional bo‘lishi, hamda ijiimr.)i}'-l"f‘”“"”g*k
harakterga ega bo‘lishi mumkin. Ilmiy-texnik jamoa uchun
rahbarning ishga doir munosabatlarda ham, o‘zaro munosabatlard2
ham norasmiy lider funksiyasini bajarish qobiliyati muhim rol
o‘ynaydi. Rasmiy va norasmiy liderlarning bir-biriga t0'gn
kelmasligida qaysi xodimlar norasmiy lider ekanligini aniglash
lozim. Ko*pgina holatlarda ular shaxsiy fazilatlari tufayli obro'g2

*ga bo'lishadiki. bu fazilatlar jamoa a’zolarining ko‘p gismimng
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ishonch va rejalariga mos keladi. Shu sababli norasmiy liderlar va
rahbarning to‘g‘ri o‘zaro ta’siri katta ahamiyatga ega.

Jamoada sog‘lom ma’naviy-psihologik muhit yaratilishi
nuqtai nazaridan uning shakllanishining yana bir jihatini hisobga
olmoq zarur. Ilmiy jamoalarda mehnat tashkil etilishi predmetli
ixtisoslashuv, ish ob’ektlari va usullari bo‘yicha ixtisoslashuvga
mos ravishda amalga oshiriladi. Ammo innovatsion loyihalarni
amalga oshirish jarayonida guruhlar o‘zaro ta'siri sharoitida
birgalikda bajariladigan funksiyalar bo‘yicha bo‘lgan ixtisoslashuv
mavjud. Ushbu funksiyalar, ya’ni xodimlar hal qiladigan masalalar
harakteri, ularning ilmiy-ijtimoiy rolini belgilab beradi. Mazkur
rollarning aniq tasnifi mavjud. Ba’zi bir ilmiy-ijtimoiy rollarni
sanab o‘tamiz: (g'oyalar, dasturlar) generatori, erudit, tanqidchi,
ijrochi, ekspert, tashkilotchi, orientator. Tadgiqotning turli
bosqichlarida turli ilmiy-ijtimoiy rollar hal etuvchiligini qayd etish
lozim. Ilmiy-ijtimoiy rollar tabaqalanishi xodimlarning shaxsiy
jjodiy motivlarini amalga oshirish uchun engi yaxshi
imkoniyatlarni ta’minlaydi.

Jamoaning rolli tuzilmasini tahlil etib, rahbar unga muayyan
o‘zgartinishlar kiritishi mumkin, bu esa muvaffaqgiyatli faoliyat,
natijada esa — xodimlarni samarali boshqarish uchun qo‘lay
sharoitlar yaratishga imkon beradi. Jamoada ma’naviy-psihologik
muhit yaratishda rahbar katta rol o‘ynaydi. Tadqiqotchi va ishlab
chiquvchilar jamoasi rahbarining vazifasi — personalning
innovatsion manfaatlari va yo‘nalganligi hamda yuqori
rahbariyatning  moliyaviy-igtisodiy ~ yo‘nalganligi  o‘rtasida
“ko'priklar qurish” dir. Bunda u ko‘pgina tadgiqotchi va ishlab
chiquvchilar ijodi uchun erkinlik mubhitini ushlab turish va bir
vagitning o‘zida innovatsiya (yangilik)lar samaradorligi va
daromadliligi borasida talablarni bajarish zarur bo‘lgan vaziyatda
bunga erishishga majbur. Innovatsion bo‘linma rahbarining bunday
uchlamchi holati uning quyidagi vazifalarni bajarishini nazarda
tutadi:

eyangilik kiritishning tashkilot manfaatlariga maksimal
darajada javob beradigan sohasini aniglash;
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spersonalning minimal sa’y-harakatlarini  va  mavjud
bilimlardan maksimal foydalanishni talab etadigan innovatsion
loyihalarni amalga oshirishga erishish;

exodimlarning samarali  ishini  ta’'minlash  (rollami
tagsimlash, o*zaro munosabatlar nuqtai nazaridan va h.k.);

« innovatsion ishlar xavfini kamaytirish, eng yaxshi natija va
maksimal foydani ta’minlash;

» ishlar bajarilishini, ularning tashkilot maqgsadlariga, vaqt va
moliyaviy cheklovlarga mosligini nazorat qilish;
e innovatsion ishlanmalar

natijasining maksimal
qo‘llanilishini ta’minlash;

e xodimlarning ma’lum erkinlik darajasini, ishdan qonigish
va doimiy shijoatini ta’minlash;

= personalni gayta tayyorlash va h.k. .

Bundan tashqari, rahbar innovatsion jamoa va yuqon
rahbariyat nuqgtai nazarini ifoda etishi va shu nuqtai nazaming
magqsadlar, strategiya va siyosatda aks etilishini ta’minlab }nenshl
lozim. Uning pedagogik funksiyasi ham muhimdir. Bil’ilmllidﬂlﬂ. u
xodimlarning innovatsion biznes magsadlarini tushunishini Va2
ulamni garor gabul qilish jarayonida aks ettirishga tayyorligini |
rivojlantirishi lozim. Ikkinchidan, rahbar yuqori rahbariyatning
yangilik kiritish jarayonini va ularning kompaniya kc]u_m_gldagl
rolini tushunishiga ko‘maklashishi lozim. Tadqiqot bo‘linmas!
rahbari yangilik kiritish (innovatsiya)ga bo‘lgan munosabal
shakllanishida muhim rol o‘ynaydi. Bu vazifalar rahbar tomonidan
turli  yo‘llar bilan, shu jumladan, direktiv, ar;llushnlu_slli_&.
partisipativ (xodimlarning qaror qabul gqilishda ishtirok etishi)
yo‘llari bilan hal etilishi mumkin.

Turli  rahbarlarning  boshqarish  usullari  turlichadir
Boshqarish usuli deganda rahbarning xodimlarga nisbatan hatti
harakatlari tushunilib, bu hatti-harakatlar ularga ta’sir qilishga 3
hozirgi vagtda nima qilish kerak bo‘lsa, shuni gildirishga yorcam
beradi. Ba'zi rahbarlar o‘z uslubini o‘zgaruvchan vaziydl
chiiyojlariga moslashtiradi, lekin ko‘pchilik uchun uslub - b
>'zgarmaydigan shaxsiy xislat va gadriyatlar aksidir. Adabiyotds,

e "
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xususan o'quv adabiyotida boshgarish uslublari tavsifi batafsil
yoritilgan. Ta'kidlab o‘tamiz, boshqarish uslublari bir nechia
turlarga bo‘linadi: avtoritar, demokratik, liberal.

Innovatsion ishlar uchun, umuman olganda, ulaming tabiati,
harakteri va xilma-xilligini hisobga olgan holda, demokratik
boshgarish uslubi eng magbulidir. Bunda innovatsion tadgigotlar
bosgichiga, ayrim loyihalaming ahamiyati wva  bajarilish
muddatlariga qarab ushbu uslublar alohida elementlarining
birlashtirilishi mumkin. Rahbaming aynan ijodiy ilmiy fikrlashi,
yaxshi boshgansh yoki rentabellik emas, innovatsion ishlarning
muvaffagiyatini belgilashini gayd etamiz. Ijodiy, izlanishga oid
mehnat odamlar ijodkor tabiatli kishilar tomonidan boshgarilishi
lozim.

3. Innovatsion faolivat sohasida ishchilar mehnati motivatsiyasi
va rag‘batlantirish

Muvaffagiyatli innovatsion faoliyat, uning samaradorligi
ko'p jihatdan ilmiy xodimlarni boshqarish darajasi, ishchilarning
malakasi va motivatsion fe’l-atvori bilan belgilanadi. Boshgarish
rejasi va formal tizimining mavjudligi o'z-o‘zidan innovatsion
loyiha magsadlari erishilishiga kafolat bermaydi. O‘zgarayoigan
vaziyatlar sharoitida personal motivatsiyasi va tegishli qarorlami
qabul gilish zarur bo‘ladi. Rejulashtirish, tahlil va nazorat insonlar
faoliyat  ko‘rsatishi uchun asoslamigina  varatib  beradi.
Innovatsiyalar sohasida esa muvaffagivat, sanoat boshgarilishining
har qanday boshga sohasiga qaraganda, ko‘prog odamlarga
bog*lig.

Boshqaruv tizimi hatti-harakatlar yo‘nalishini ko‘rsatishi
mumkin, biroq ushbu yo*palishda gilinadigan harakatlarga berilgan
shijoat, energiya asosan ishlanmaga jalb ctilgan ilmiv  va
muhandislik-texnik  xodimlar tayangan motiviarga  bog'lig.
Motivaisiya — bu insonning o‘ziga xos, magsadga yo'naltirilgan
harakatga undashidir. Bu odamning fe'l-atvorini belgilavdigan
ichki holati. Timiy xodimlarni boshqarishda fe'l-atvor motivianm
hisobga olish kalta ahanuyatga ega. Faolivatning ichki va tashag
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motivatsiyasi ajratiladi. Ichki motivatsiya yechiladigan masalag
x0s garama-qarshiliklar va qiyinchiliklar mazmuni, ilm-fan
rivojlanishining tadgiqotchi rejalarida namoyon bo‘ladigan ichki
mantigi bilan belgilanadi. Tashqi motivatsiya uning qadriyall
yo'nalishlarining boshga shakllaridan kelib chigadi. Bu shaklla
shaxs uchun muhim bo‘lishi mumkin, ammo ishlab chigiladigan
loyihalar, ularning natijalariga nisbatan tashqi bo‘lib qolaveradi.
Tadgiqot ishi, innovatsion ishlanmalarning muhim tashgi
motivlari — ilmiy olamda e’tirof etilishi, ixtiroda o'z ustuvorligini
mustahkamlash, yuksak kompetentlik darajasiga crishishdi,
Innovatsion  ishlarni  yo‘rignomaga muvofiq, belgilangan
muddatlarda bajarish, xatolarga yo‘l qo‘ymaslikka intilish ham
muhim tashqi motivatsiyalar bo‘lishi mumkin. Ammo ijodiy
mehnat va uning natijalari samaradorligi asosi — bu uning ichki
motivlari. Ishlarni samarali bajarish uchun
motivlarni rivojlantirish
psihologik vazifasidir.
Xodimlarning motivatsion xulg-atvori A. Maslouning inson
ehtiyojlari nazariyasi doirasida yotadi. Mazkur nazariyaga ko'ra,
birlamchi, fiziologik ehtiyojlar moddiy ne’matlar, pul yordamid:
qondiriladi. Lekin pul xodimlarning fagat 30-50% ini harakalg
undaydi. Asosiy qismini yuksakroq ehtiyojlar harakatga undayd:

kerak bo'lgan
ilmiy bo‘linma rahbarining muhim

bilimlar, ijodkorlik, obro‘-e’tibor, e’tirof, yuksak magqsadlarg "

ke
3
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erishish, axloqiy ideallar va hokazolarga bo‘lgan ehtiyojlar. Ushbu |
omillar ilmiy xodimlar, ishlab chiquvchilar, olimlar uchun |

ko'pincha hal giluvchi ahamiyatga ega bo‘ladi.

limiy-texnik xodimlarning ish haqi pastligi va bozor
munosabatlariga o‘tish bilan izohlanadigan bunday holat ilmiy-
texnik tashkilotlarda xodimlarni boshgarish shakllari va usullarga
ta’sir ko‘rsatadi. Xodimlamni boshgarishda olimlar motivatsiy2
turlari bo‘yicha bir nechta guruhga bo‘linishini hisobga olmog
zarur, bu esa boshgaruy tizimiga ma’lum o‘zgartishlar kiritadi. Shu
bilan birga motivatsiya zamonaviy nazariyalarining ham o°ziga Xos
xususiyatlarini  hisobga olish lozimki, ular mazmunl 1@
protsessualga ajratiladi. Olimlar va ilmiy-texnik xodimlarning
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motivatsion munosabatlarining o©'zgarishi, moddiy ehtiyojlar
professional ehtiyojlar zarari hisobiga birinchi o'ringa chigganda,
ilmiy-texnik xodimlar uchun turli xil to‘lov shakllari va tizimlari,
lavozim o'zgarishi va martaba o'sishini rivojlantirishni talab etadi.

Hozirgi vaqtda moddiy rag'batlantirish — bu innovatsion
tashkilot (boshga tashkilotlamming kabi) xodimlari ish haqgining
ishbay va soatbay shakllandir, Ular o'z turlariga ega. Shuningdek,
shartnoma asosidagi ish haqi tizimi ham go‘llaniladi. IImiy-texnik
tashkilotlarda moddiy rag'batlantinshning asosiy shakhi — shtat-
maosh tizimi bo'vicha ish bhaqi to'lash, tegishli ustamalari —
go'shimcha haq va mukofotlash bilan birga. Shtat-maosh tizimi
rahbarlar, ilmiy xodimlar, muhandislik-texnik xodimlan
lavozimlan malaka ma'lumotmomasiga wva turli  toifadagi
innovatsion tashkilotlari uchun lavozimlar maoshlari sxemalariga
ish yangiligi va murakkabligidan kelib chiggan holda asoslanadi.

Moddiy rag'batlantirish bilan bir qatorda ilmiy-texnik
tashkilotlarda ma'naviy rag'batlar ham muhim o'rin egallaydi.
Innovatsion personal mehnatiga bo‘lgan ma’naviy rag'batlarning
alohida roli uning mehnatni jarayon sifatida jozibador giladigan
ijodiy harakteri bilan bog'liq. Bunday xususiyatni ilmiy xodimlami
boshgarishda qo‘llash  lozim. llmiy bo'linma  (tashkilot)
xodimlarini ma’naviy ijodiy rag'batlantirishning aniq yo*llari juda
ko'p. Ulardan biri — o'z g'oyalari ustida, ular tashkilot yo'nalishiga
to'g'n kelsa, muntazam ravishda ishlashga imkon berishdir. O'z
g oyalarini yoki ular ishtirokida ilgari surilgan g'oyalarni ishlab
chigadigan xodimlar kuchli ichki motivatsivasi va yugori mehnat
samaradorligi bilan ajralib tunishadi.

liodiy ehtiyojlaming idrokli, sog'lom tarbivasiga tashabbusli
ishlaming ma’naviy rag'batlardan biri sifatida kengaytirilishi
yordam beradi. Tashabbusli loyihalarmning kengayishi asosida
mustagillikning rivojlanishi katta ish stajiga va turli girrah faoliyat
yo'nalishiga cga bo'lgan, ma'lum muvaffagiyat va obro‘-e'tiborga
erishgan xodimlar uchun katta ahamivat kasb ctadi. Ilmiy-texnik
tashkilotlarda xodimlaming muayyan guruhi uchun ijodiy rag‘batni
ular tomonidan taklif ctilgan tashabbusli maveu (loyihallami rejaga
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kiritish yo‘li bilan qo‘llab-quvvatlash shart. Bunday yondashuy
“marginal” inson nazariyasiga asoslangan yangiliklarning ijtimoiy.
psihologik tushunchalari bilan hech qanday alogasi yo‘q. Mazkur
nazariyaga ko‘ra insonlarning ma’'lum bir guruhi yangiliklarning
yagona tashuvchilari sifatida ajralib turadi va ulaming faoliyat
normal xulg-atvordan chetga chiqish, innovatsion
bajarishning umumgqabul gilingan jarayoni sifatida garaladi.
Rahbarning ilmiy jamoa bilan turli hamkorligi, xodimlar §
bilan muloqgot jarayonini tashkil gila bilish va ulaming axlogiy |
fazilatlari, qobiliyatlari va giziqishlari, xulg-atvor motivlan,
nizolarni bartaraf etishda ob’ektiv yondashuvi, mantiq doirasidag
norasmiy munosabatlarini hisobga olish — bularning barchas

innovatsion tashkilotlarda ilmiy xodimlarni samarali boshqarish
asosidir.

1shlam

Tayanch iboralar
Inson omili, resurs, boshqgarish, konsepsiya, kadrlar,
startegiya, kadrlarni tanlash, kadrlarni tayinlash, rag‘batlantinsh,
malakali kadrlar, ijodiy qobiliyat.

Nazorat savollari

1. Innovatsion tashkilotlarda ishlaydigan ilmiy-texnik
kadrlar tarkibini ko‘rsating.

2. Qanday tamoyillar asosida innovatsion tashkilotlar va
kichik innovatsion biznes korxonalari jamoasi shakllanadi?

3. Jamoani shakllantirish nimani anglatadi?

4. Jamoadagi rasmiy munosabatlarning xususiyatlan
ganday?

5. Innovatsion ishlammi bajaradigan jamoaning roll
tuzilmasi mazmunini ochib bering.

6. Boshqaruv usullarini sanab o‘ting.

7. Motivizatsiya tushunchasini tavsiflang.

8. Motivatsion fe’l-atvor nima?
‘ 9. Rag'batlantirishning qaysi turlari hozirgi vaq |
innovatsion tashkilotlarda go*llaniladi?

10.Innovatsion tizimda inson omilini sharhlab bering.
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11.Inson omilining faollik darajasini baholash mezanliding

ayling.
12.Inson resurslarini boshqarish konsepsiyasi (o' g’ tisids
tushuncha bering.
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10-mavzu: Innovatsion loyiha jamoasi: startapdan

korporatsivagacha
Reja:
1. Innovatsion startap uchun jamoaning ta’rifi, tarkibi v
zarurligi.

2. Jamoalarning turlari.
3. Kompaniyaning rivojlanish sharoitida jamoa dinamikasi

4. Innovatsion loyiha guruhini shakllantirish, saglab qolist
rag‘batlantirish va rivojlantirish tamoyillari.

3. Retrospektiv jamoaviy ish shakli.

1. Innovatsion startap uchun jamoaning ta’rifi, tarkibi {
va zarurligi.

zamonaviy biznesda inson omili, loyihada ishlaydigan jamoanin
sifati, barchani umumiy ishga jalb qilish, boshqaruv qarorlanni §
gabul qilish tezligi, o‘zgarishga moslashuvchanlik va boshqaler
alohida ahamiyat kasb etmoqda. Odamlar, xodimlar har q:m_dz}
biznes loyiha samaradorligining hal giluvchi shartiga aylanadi vz
ixtirochi g‘oyaga asoslanadi. Klassik iyerarxik boshgaruv tuzilmasi
har doim ham bugungi kun muammolarini samarali ravishiz
yengishga qodir emas: to‘liq  axborotlashtirish 2 §
telekommunikatsiya xizmatlarining rivojlanishi, shiddatli raqobat. §
atrof-muhitning noanigqligi, texnologiya o‘zgarishlarining m}
yuqori darajasi, globallashuv va boshqalar. Ushbu zamonavy i
menejment bilan bog‘liq holda jamoaviy ishning afzalliklari yugon 3
baholanadi. Jamoalar hamma joyda qo‘llaniladi: mumkk_ah i
vazifalarni bajarish, xalqaro loyihalarni amalga oshirish, strategiy? ]

!

:. fur. -.-.
: Texnologik rivojlanish va innovatsiyalarga yo‘naltinlgn

i

¥

L Bl sl

ishlab chiqish, tashkilotni boshqarish va boshqalar. Odamlam!
boshqarishda jamoaviy yondashuv kompaniyaning samaradorligin
oshirishning muhim vositasiga aylanib bormoqda (jamoalar 10'¢™
shakllanganligi va boshqarilish sharti bilan). Menejment jarayonini
amalga oshiruvchi shaxslarning roli keskin oshib burmm;_d:i
Odamlar faqdin va firma, muassasa. iqtisodiy hududning
rivojlanish istigbollari ulaming malakasi, ishbilarmonlik faolligt
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bir-biri bilan o‘zaro alogada bo'lish va jtimoly ahamiyilgs g
natijaga erishish qobiliyatiga bog'liq [5.26].

O‘zbekistondagi biznesda jamoaviy yondashuy st sekin
innovatsion yuqori texnologiyali kompaniyalar, ishlab ehigudignn
va bozorga ilmiy yangilikka asoslangan texnologiyn yoki yarg
mahsulot ishlab chigaradigan kompaniyalar uchun ham dolzarh
bo‘lib golmoqda.

Yugori texnologiyali biznesning dastlabki bosgichida
tadgiqotchilar odamlar kimyosi tamoyilini belgilaydilar, ularning
eng muhim xususiyati menejerlar va ijrochilar o‘rtasida, biznes
yaratuvchilar va yollangan xodimlar o‘rtasidagi aloga jarayonida
paydo bo‘ladigan moslik yoki antipatiyadir. Bu yerda shuni yodda
tutish kerakki, aksariyat yuqori texnologiyali tashkilotlarda natija
(mahsulot) va magsadlarga erishishni ta’minlaydigan jamoaning
umurtqa pog‘onasi asosan tabiiy fanlar, tadqiqot va muhandislik
bo‘yicha mutaxassislardan iborat. Ushbu turdagi faoliyat bir gator
vektorlarmning tijorat yo‘naltirilganidan farq giladi:

1-jadval.

Ilmiy va tijorat faoliyati
Ilm-fan Biznes

I. llm-fan sohasida boshga sohalarga|l.  Tashkilotning  muvaffaqiyati
qamgandg kp‘proq muvaffaqiyat har bir|asosan uning xodimlari, bo'‘limlari
mutaxassisning individual qobiliyatlari, | ishlarining izchilligi va garorlarning
malakasi va tayyorgarligiga bog‘liq. 1lm- | izchilligi bilan belgilanadi.
fan odamlarda kasbiy qarorlar qabul
qilishda fikrlash mustaqilligini,
individualizm va mustaqillikni
| tarbiyalaydi.
2. Yangi bilimlarni kashf ctishda|2. Biznesda har ganday yangi

climnirfg asosly vazifasi bu haqda|g‘oyalar va kashfiyotlar, biznesni
professional va keng jamoatchilikni|rivojlantirish  uchun potensial

xz{hartliur qilish, uning kashfiyotini nashr| bo‘lishi mumkin. Axborot
etishdir. targalishidan himoyalangan bo‘lishi
kerak.

3 _Tadqi.qol ; fau}i;.ratining asosiy|3. Asosiy biznes qadriyatlari: foyda,
qadriyatlari: hagiqatni izlash, rivojlanish, | biznes Jarayonining samaradorligi,

o°zgaruvchanlikni oshirish, tuzilishning | o*zgaruvehanlikning pasayishi,
| murakkablashishi. standartlashtirish.
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Tadqgiqot va tijorat yo‘naltirilgan faoliyatining ushby
xususiyatlaridan ma’lum bir qarama-garshilik kelib chiqadi. By
loyihalar, kompaniyalardagi odamlar va jamoalarni boshqarishni
murakkablashtiradi. Shuning uchun turli xil faoliyat sohalan
xodimlaridan (olimlar va menejerlar, muhandislar va igtisodchilar,
dasturchilar va sotuvchilar va boshqalar) iborat jamoalami
boshqarish vazifasi paydo bo‘lganda, bir qator shartlaming
bajarilishini ta’'minlash, shu jumladan vazifalarni jalb qilish
rejalashtirish, baholash uni amalga oshirishni ta’minlaydigan
mutaxassisning natijalari, ishda ishtirok etish va individual
yondashuv va jamoaning turiga qarab jamoaning ishini tashkil
qilishda mavjud.

Tadbirkorlik, ixtiro va innovatsion mavzular bilan
shug‘ullanadigan ko‘plab mualliflar, innovatsiyalar, ilmiy
ishlanmalarga asoslangan biznes, bir tomondan, ijodiy faoliyat
ckanligini, iqtisodiyotni rivojlantirish uchun innovatsion va
modernizatsiya kalitida, ijodiy va befarq bo‘lmagan munosabai,
mehnatga moslashuvchanlik boshga tuzilmalar, ycmkchilikning
yangi shakllari va jamoaviy o‘zaro munosabat uslubi, odatdag
boshgaruv funksiyalarining innovatsion rollari va boshqgalar.

Shu bilan birga tadbirkorlik, ixtiro va ijodiy tabiatmng §
jjodiy mohiyati, yangiliklarni tijoratlashtirish sohasida ijod
yondashish zarurligi to*g‘risida umumiy kelishuv sharoitida tabiat
bilan ijodiy, ilmiy va ixtirochilik faoliyatining magsadlari o'rtasida
mavjud bo‘lgan asosiy garama-qarshilik soyada va kuchlarni Uﬂ_?]‘
ravishda qgo‘llash zonasi tashqarisida golmoqda. Biznesnng
maqgsadi (agar biz biznesning asosiy magsadidan kelib chigsak -
uning aksiyadorlari) egalari uchun foyda olish. =

Har ganday ijodiy harakat, izlanish, tadgiqot faoliyal
tizimni murakkablashtirish, rivojlantirish, maqsadga erishish
imkoniyatlarini oshirishga garatilgan. Holbuki har qanday |
ishbilarmon yoki tadbirkor samarali biznes bu harajatlarni doimiy
ravishda minimallashtirish bilan maksimal foyda., bu avvalo
doimiy  ravishda standartlashtirish, biznes  jarayonlanm
takomillashtiish  va  arzonlashtirish va  boshqalar  bilan
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ta'minlanadi, ya'ni tizimdagi o'zgaruvchanlikni soddalashtirish va
kamaytirishdir. Bu amalda deyarli erimaydigan qarama-qarshilikni
keltiib chigaradi: biznesning rentabelligini ma’lum darajada
ushlab turganda doimiy yangilanishni, ijodkorlikni va yangilikni
ganday ta'minlash kerakligi hagida.

Boshga tomondan bilimni talab giladigan biznes bu noyob
sanoat bo'hb, 1nodkorlik va biznes o'rtasidagi asosiy garama-
qarshilikni organik tarzda hal qilish imkoniyati mavjud. Tjodiy
ixtirochining mehnat natijalari biznesning asosiga aylanishi
mumkin. Aslida 1jodiy izlanish, variantlami ro‘yxatga olish hamda
murakkab  tizimni  boshgarish  biznesning  ragobatdoshlik
shartlaridir. Birog ushbu imkoniyatni amalga oshirish uchun
kompaniyaning ishchi guruhi jamoaviy prinsip asosida ishlashi
kerak va kompaniya rahbariyati uning oldida turgan dolzarb
vazifalardan kelib chigib, kompaniyada yuz berayotgan
o‘zgarishlarmi  kuzatishi va boshgaruv tizimini moslashuvchan
ravishda o'zgartirishi kerak.

Ushbu garama-garshilikni bartaraf etishning usullaridan biri
mantiqan mehnatni  ijtimoiy-psihologik tashkil etish gismida
yoladi: go'shma faoliyat muhitini yaratish - go'shma ijodiy faocliyat
[9], bu ham jamoada mumkin. Ushbu kollektiv faolivat turi fan va
san’at uchun harakterlidir. Chunki jarayonning har bir ishtirokchisi
yangi narsaning teng hugquqli yaratuvchisi bo'lib, ishtirokchilarning
individual hissalarining izlari tubdan o‘zgarmasdir. Birgalikda
jodiy faoliyatni tashkil etishning asosiy sharti jamoada xavfsiz
qo*lab-quvvatlovehi muhit bo'lib, u xatolarga va ulari tuzalishga
bo*lgan hugqugni tan oladi hamda jamoatchilik tangidiga uchrab,
mavgeini yo*gotadi.

Birog har qanday ishbilarmon amalda manfaatdor
bo'lmagan birgalikdagi 1jod, egiluvchanlik va jamoaviy ruh
ko'pincha birinchi jiddiy giyinchiliklarga qadar yoki shaxsiy
hissalarga garab va umuman har birining shaxsiy ma'nosi va rolini
hisobga olgan holda muvaffagiyat va ishlab topilgan  pulni
tagsimlash zarurati rug'ilganda birinchi vaziyatgacha yashashini
biladi. Jamoaviy ishlashga bo'lgan chiiyoj va inson nbiatipgn xos
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tabiiy raqobat o‘rtasidagi bu ziddiyat jamoani shakllantirishning
tashkiliy vazifasini ancha giyinlashtiradi va eng muhimi, rahbar va
jamoa a’zolaridan doimiy kuch hamda e’tibor talab qiladi.
Jamoalar, jamoaviy ish, jamoaviy boshqaruv mavzusidagi
zamonaviy adabiyotlarda ushbu konsepsiyaning turli xil ta’riflan
mavjud va ularning har biri gonuniydir. Quyida ulardan ba’zilarini
keltiramiz:

1. Umuman olganda, jamoa - bu ish yoki faoliyatni amalga
oshirish uchun birgalikda ishlaydigan odamlar guruhi. Jamoa
atamasining yana bir murakkabroq ta’rifi - bu o'zaro ish
operatsiyalarini va aniq natijalarga erishish uchun javobgarlikni
tagsimlaydigan shaxslar guruhidir. Jamoa a’zolari o'z ishlarida bir-
biriga bog‘liqdir, ya’ni umumiy magsadlarga erishish uchun ularga
boshqa a’zolarmning mehnati kerak.

2. Agar jamoa buzg‘unchi to‘gnashuvlardan holi bolsa,
unda xodimlarning o‘ziga xos birligi, yuqori motivatsiyasi va
konstruktiv ruhi mavjud; rahbar har bir bo‘ysunuvchining
qobiliyatlari va imkoniyatlariga diggat bilan garaydi hamda ish
jarayonida har birining potensial va kuchli tomonlari ro‘yobga
chigishiga ishonch hosil gilishga urinadi - u holda biz jamoaning
faol ravishda rivojlanayotganligi  hagida  gaplashishimiz
mumkin{5.32].

3. M. Amstrong jamoaga quyidagicha ta’rif beradi: “Jamoa
- bu bir-birini to*ldiruvchi mahoratga ega bo‘lgan oz sonli odamlar,
mahsuldorlikni oshirish magsadida va o‘zaro javobgarlikni qo'llab-
quvvatlaydigan yondashuvlarga muvofiq muammolarni birgalikda
hal gilish uchun birlashtirilgan odamlar” [5.27]. el

4. “O‘z-0‘zini boshqaradigan mehnat jamoasi - bu ishn!
bajarish uchun zarur bo‘lgan barcha ko*nikmalar, bilimlar, vakolal
va mas’uliyatlarga ega bo‘lgan odamlar guruhi. Jamoa ishlami

rejalashtiradi va bajaradi, ko‘plab nazorat hamda bushqnnsh
funksiyalarini amalga oshiradi. Jamoa a’zolari muammolami
aniglash, tahlil gilish va hal gilish uchun muntazam rﬂ‘r'iS_hd“
(haftalik yoki har kuni) yig‘ilishadi. Ular ish jadvalini tuzadilar,
magsadlar qo‘yadilar, jamoaviy tuzilmani shakllantiradilar. Boshga
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bo‘limlar, yetkazib beruvchilar, iste’molchilar va boshqalar bilan
ishlashni muvofiglashtiradilar. O‘z-o‘zini boshgaradigan mehnat
jamoasi faoliyatining ajralmas gismi bu istigbolga yo‘naltirilgan
ta’lim jarayoni [5.27].

Mavzu doirasi cheklanganligi sababli keltirilmagan
jamoaning barcha ta’riflarida magsadlar va rejalar, umumiy natija
uchun javobgarlik, aloga sifatining ahamiyati (odamlarga
ehtiyotkorlik bilan munosabatda bo‘lish), o‘zaro bog‘liglik, jamoa
tomonidan magsadlarga erishish jarayonida hissiy ishtirok etish
[9], jamoadagi odamlar soni va boshga ko‘plab olimlar tomonidan
keltirilgan fikrlariga to‘xtalib o‘tilmadi. Jamoaning sanab o‘tilgan
xususiyatlaridan kelib chigqan holda, biz innovatsion loyiha
jamoasi deganda 2 tadan 7 tagacha (+ -2) gacha bo‘lgan, birlashgan
va umumiy maqsaddan ilhomlangan bir guruh odamlam:
tushunamiz. (ilhom jamoaning barcha a’zolari tomonidan
o‘zlarining magqsadlari sifatida gabul qilish natijasi sifatida
tushuniladi) Jamoa a’zolari qaramliligi, qobiliyatlari, resurslari va
vakolatlari bilan ajralib turadi.

Jamoalar va an’anaviy iyerarxik tuzilgan jamoalar
o‘rtasidagi asosiy farq - bu 1+1>2 bo‘lganda sinergetik ta’sirning
mavjudligi, bu jamoadagi munosabatlarning hissiy tarkibiy gismi,
maqsadlarni belgilash, sozlash va ularga erishish jarayoniga
qo‘shilishi bilan belgilanadi. Jamoaning samaradorligi har qanday
guruh va jamoalarning har bir a’zosining individual harakatlaridan
yuqori. Jamoa yetakchiligi ma’muriy emas, balki haqiqiy rahbarlik
asosida rasmiy ravishda amalga oshiriladi va yetakchining (jamoa
yetakchisining) roli jamoaning rivojlanish bosqgichiga va oldiga
qo‘ygan magsadlariga qarab bir a’zodan boshgasiga otishi
mumkin. Klassik iyerarxik tashkiliy tizimda piramida, bosh
topshirigni bo‘ysunuvchiga beradi va uning bajarilishini nazorat
giladi, ya’ni aslida bayonotning (formulaning) mazmuni, sifati
uchun javobgarlik va oxir-ogibat vazifani bajarish boshgaga
tegishli bo‘ladi. Jamoada ishlashda har bir kishi muammoni
muhokama qilishda ishtirok etadi. so‘ngra ularni amalga oshirish
vazifalari va ssenariylariga aylanadi.
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Shundan keyingina mas'uliyat sohalan amqlanadi (umumy
natijada kim javob beradi)., shartlar belgilanadi, kehishiladi va
amalga oshiriladi, Bunday ishlar tufayli jamoadagi har bir kishi
xabardorlik, muammoni muhokama qilishdan vazifani amalga
oshirishga va umumiy natija uchun ishlashga o'tadi. Bu esa
ishtirokni, mas™uliyatni oshiradi va natijada sinergiya ta'sinm
keltinb chigaradi.

Tadgigotchilar samarali  jamoalaming  belglarni
anigladilar; kasbiy mahorat, bir-biriga hurmat, har kimning o'ziga
xosligini tan olish, tinglash va eshitishga tayyorlik, hamkasblar his-
tuyg‘ulari va hissiyotlariga e’tibor, ishonch va sheriklik (o'zaro
bog‘liglikni tan olish), ko‘pehilik fikridan farq giladigan mugobil
nugtai nazarlami muhokama gilish, umumiy natija uchun ishlash,
funksiyalami moslashuvchan tagsimlash, jamoa a‘zolar, o'z-0'zini
tashkil qilish (ijro intizomi ustidan, yugoridan nazoraiga hojat
yo'q) va boshgalar. Jamoa ishini jamoaning turiga qarab tuzishning
afzalliklari ham, kamchiliklari ham bor:

2-jadval.

Tiobiy tomonlar Kamchiliklari —= 1
Muammolami muhokama gilishda va | Qabul qilingan qarorlaming | I‘.
jamouviy yechimlarni ishlab chigishda, | davomiyligi, ularning o'rtacha qymatl |
muvozanathh  garorlar qabul gilishda

barcha guruh a*zolarini jalb gilish '-

—m)
Jamoa nostandart yechimlarni ishlab | Jamoani shakllantirish  vagim 3

chiqurishga, yechimlar “cho'chgachilik | boshga resurslarni talab  qiladigan |
bankini" varalishga godir, energiva sarflaydigan jarayondic |
Umumiy magsadlarni o'z mageadimiz | Iyerarxik  boshgary  tizimida gubul
; deb gabul qilish, umumiy natija uchun | qilingan klassik  hoshqaruv  uslubi

javobgarlik. va natijada hamkorlik, | jamoada ishlamaydy, shu sababli qaror

o'zarm  yordam asosiy ish ushibi | gabul qilish vagti ko' payishi mumkin
sifatida

W

Professionallik barcha guruh a’zolari | Insonning muvofighei jiddiy qabul
uchun asosiy talab sifatida qilinishi kerak e ead
— O'z-0'zini tashiil qilish, "yuqoridan™ | Har bir jumoa o'ziga X0s. takrorash
doimiy nazorat talab qilinmaydi deyarli mumkin emas
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An’anaviy menejmentni jamoalar turi bo‘yicha jamoaviy
ishni tashkil etish bilan tagqosiash quyidagi natijalarni beradi:
3-jadval.
An’anaviy va jamoaviy boshqaruv

An’anaviy boshgaruv Jamoa boshgaruvi

Magqsadlar aniq, nisbatan sodda, | Magsadlar noaniq va murakkab
rahbar tomonidan belgilanadi va | harakterga ega, munozaralardan
boshqariladi kelib chigadi va jamoaning
barcha a’zolari o‘zlari kabi
qabul giladilar.

Ularga erishish uchun | Umumiy magsadga erishish

javobgarlik menejerda. uchun javobgarlik har kimga
tegishli va hamma uni qabul
‘qiladi

Ish joylarini gat’iy belgilash va | Ixtisoslash + umumiy natija

ular uchun javobgarlik uchun javobgarlik

O‘zaro munosabatlarni | Rasmiy bo‘lmagan

rasmiylashtirish, iyerarxiya munosabatlar, “tekis” tuzilish

G'arb (Amerika, Yevropa) jamoalari qonun yoki o‘yin
qoidalarini asos qilib oladilar, bu bilan jamoaning barcha a’zolari
kelishib oladilar. Sharqiy jamoalar ba’zi an’ana va iyerarxiya
gonunidan iborat bo‘lib, barcha a’zolami chuqur his giladi va
tushunadi. O‘zbek mentaliteti oraliq pozitsiyani egallaydi
..O*zbekiston jamoasining asosiy xususiyati shundaki, u birlikning
mantiqsiz tajribasiga asoslangan bo‘lib, u odatda jamoaviy ruh
deyiladi. O*zbekiston jamoasida o‘yin qoidalan ko‘rsatmalar bilan
emas, balki jamoaning qadriyatlari bilan belgilanadi. Aynan shu
sababli rahbariyatning ishlarni standartlashtirish va unifikatsiyalash
bo‘yicha ko‘plab tashabbuslari (lavozim ta’riflari, standartlar,
qoidalar va boshgalar) muvaffaqiyatsiz bo‘lib chiqadi va
Ozbekiston jamoalari bilan ishlashda kutilgan natijalarga olib
kelmaydi.  O‘zbekistonlik  xodimlar  jamoada  ishlashda
kommunikativ va shaxslararo gadriyatlarni (halollik. hamkorlik,
ochiglik, ishonch, samimiylik, boshga odamga chiiyotkorlik bilan
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munosabatda bo‘lish va boshqalar) birinchi o‘ringa qo'yishdi
Albatta, umumiy natija uchun ishlash, ijodkorlik va mas'uliyat
ham muhimdir, lekin birinchi o‘rinda emas. Bu o‘zbek
Jamoalarining zaifligiga olib keladi: “ruh”ga yo‘nalish, ya'ni aslida
emotsional holat, bu hissiy holat kamayganda jamoaning ish
qobiliyati va samaradorligi pasayishiga olib keladi. Shu munosabat
bilan O‘zbekiston jamoalari yetakchilari oldida qo‘shimcha hissiy
holat va jamoadagi ohangni saqlash vazifasi turibdi.

XX asrda o‘n yillik ish va ishchi guruhlar bilan yuzlab
tajribalar natijasida jamoalarning muvozanatli rol tarkibi nazariyasi
ishlab chiqildi. Guruh a’zolarini roli bo‘yicha tipifikatsiya qilish
asosan psixotiplar nazariyasi bilan bir xil uslubiy asoslarga ega,
fagat amaliy, xulg-atvorli darajada [5.27]. M. Belbin 8 ta jamoaviy
rollarni aniqladi va tavsifladi (keyinchalik 9-12-qo*shildi), ular 13-
guruhning barcha rol o‘ynash turlarini tavsiflaydi va jamoani
shakllantirishga asoslangan rolga asoslangan yondashuvning
ko‘plab tarafdorlari orasida topilgan 4 ta katta guruh rolini 07
ichiga oladi: yetakchi, intellektual tahlilchi / yaratuvchi, ijrochi
menejer, muzokarachi (I. Adizes, T. Bazarov va boshqalar). Harxi
jamoaviy rollarning xususiyatlari va imkoniyatlarini bilish sizga
barcha kerakli vakolatlami gamrab olish nuqtai nazaridan

Innovatsion boshlang‘ich jamoani to‘g‘ri shakllantirishga imkon
beradi:

4-jadval.
Innovatsion startapda vakolat va jamoaviy rollar: =
Tadhifkoriik Titico > ) Analitik
Malakalar / {targ;ll:r;}t va (mahsulot) Tijorat (sotish) (hujjatlar)
jarmaviy — 1--‘—_;.{‘qu
: Intellektual- v [ R
roller lider ;la‘f‘a:uvs;i Muzokarachi L_. t ?J'?Eiih_’ _J
Ijrochi menejer Al
Yuqorida

ety keltirilgan harakterli xususiyatlar, ishlash
tam%{man Va jamoani shakllantirishning o'‘ziga X%
Xmus.lyatlaridan kelib chigib, jamoalar ishini jamoa turga qmb
tashkil etish rahbarlar va barcha guruh a’zolaridan jiddly
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harakatlarni va resurslarni talab gilishi aniq bo‘lib, ularni fagat
ma’lum shartlar bilan oglash mumkin.

Britaniyalik top-menejment jamoasi qurilish mutaxassislari
V. Ritchley va D. Ascey jamoalarni shakllantirish zarurati
bajarilayotgan  vazifaning mohiyati bilan belgilanadi deb
hisoblaydi. Ular uchta turdagi vazifalarni ajratadilar:

1) tushunarli texnik xususiyatga ega oddiy vazifalar;

2) ofrtacha darajadagi noaniqlik bilan muntazam
topshiriglar;

3) yuqori darajadagi noaniqlik va barcha manfaatdor
tomonlarga tegishli bo‘lgan nisbatan murakkab muammolarga ega
bo‘lgan topshiriqlar.

Ushbu tadqiqotchilarning fikriga ko‘ra, birinchi turdagi
vazifalarni bajarish uchun odamlarga faqat ba’zi bir ijtimoiy
ko'nikmalar kerak va ular klassik iyerarxiya turiga ko‘ra tuzilgan
xodimlar va jamoalar tomonidan yaxshi bajariladi. Ikkinchi turdagi
vazifalarni bajarish uchun xodimlarga ular muzokara o‘tkazish va
faoliyatni muvofiqlashtirish ko‘nikmalariga ega bo‘lsa, o‘rtacha
hamkorlik jarayonida olishlari mumkin boflgan umumiy
ma’lumotlar va g'oyalar kerak. Uchinchi turdagi topshiriglarni
bajarish uchun yuqori darajadagi jamoaviy mahorat talab etiladi.

Samarali jamoani yaratish uning rahbari va a’zolari uchun
Juda ko‘p mehnat talab giladigan, energiya talab giladigan va ko‘p
vaqt sarflaydigan jarayondir. Shu sababli, ba’zi hollarda allagachon
odatiy joy bo‘lib golgan jamoada ishlash vakolatli, zamonaviy
ckanligi va bu ishni samarali qurishning yagona usuli ekanligi, biz
bir jamoamiz shioriga gqaramay, aniq tushunib yetish magsadga
muvofiq: jamoani tuzish to‘g‘risida garor qabul gilish fagat jamoa
va kompaniya oldida turgan vazifalarning o‘ziga xos xususiyatlari,
va'ni ularming noaniqlik darajasi, resurslarning yetishmasligi va
tashqi muhitning tajovuzkorligi bilan asoslanishi mumkin.

Ko‘pgina boshlang‘ich bizneslar uchun (noldan), aynigsa
rivojlanishning dastlabki bosqichida bo‘lgan bilimlarni talab
ailadigan korxonalar uchun, ko‘pincha jamoaning turiga qarab
ishni tashkil gilish kerak, chunki ular yashashlari shart bolgan
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sharoitlar va ularga erishish kerak bo‘lgan maqsadlar juda noanig
va xavfli. .

Ushbu bo‘lim quyidagi masalalarni gamrab oldi:

1) innovatsion loyihani yaratish va rivojlantirish uchun bir-
birini to‘ldiruvcehi vakolatlar zarur bo‘lgan turli xil mutaxassishk
va kasb-hunar xodimlarining ilmiy-tadqiqot hamda tijoraiga
yo‘naltirilgan faoliyatining xususiyatlarini va natijada qarama-
qarshiliklarni anigladi;

2) jamoa tushunchasiga turli xil ta’riflar berilgan va ushbu
ma’ruzada ishlatilgan ta’rifni shakllantirgan;

3) an’anaviy iyerarxik menejment va jamoaviy menejment
o‘rtasida taqqoslash o‘tkazildi va jamoalar turi bo‘yicha jamoalar
ishini tashkil gilishning ijobiy va salbiy tomonlari aniglandi;

4) zarur vakolatlar to‘plamiga ega bo‘lgan innovatsion

startap-guruhni yaratishda rol yo‘nalishining o‘rni va ahamiyal
aniglandi;

5) jamoaning ishini jamoaning turiga garab 111_shkil qi!_ish
zarur bo‘lgan shartlar shakllantiriladi va jamoaga innovaision
startapga bo‘lgan ehtiyoji asoslanadi.

2. Jamoalarning turlari

Jamoalaming bir nechta tipologiyasini ko'rib chiqamiz.
Tadqiqotchilar ikkita asosiy umumlashtirilgan faoliyat sohalarini -
ishlab chiqarish va intellektual sohalamni belgilaydilar, bu erda
jamoalar turlari bo‘yicha jamoalar ishini tashkil etish o‘ziga X0
Xususiyatlarga ega. N, 5

Ushbu tasnif doirasida intellektual jamoalarga tegishli
bo*lgan innovatsion, ilm-fanni talab giladigan biznes loyihalarining
jamoalari quyidagi xususiyatlar bilan ajralib turadi:

* jjodkorlarning, olimlarning sezilarli foizini;

* munosabatlarning minimal rasmiylashtirilishi; _

* odamlarga ta’sir ko‘rsatadigan rasmiy vositalarmmg
yetishmasligi yoki yo‘gligi, yetakchi motiv sifatida mehnalg
qizigishning muhim roli;

~* magsadlarga erishish jarayonida jamoaning kuchli hissty
1shtiroki va boshgalar,
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5-jadval.

Ishlab chiqarish va aqlli jamoalar

Taqqoslash mezonlari | Ishlab chigarish maydoni Intellektual soha
Ishning tabiati Texnologik jihatdan | Izlanish, tajriba, tahlil
avtonom hududlar yoki | va ratsional yechimlarni
nostandart, favqo‘lodda | izlash
vaziyatlar
Magsadlarni belgilash Natijani Ba’zan vazifalarni
konkretlashtirishning belgilash muammoning
maksimal darajasi, ishni | murakkabligi yoki
bajarish  shartlari va | o‘ziga xosligi tufayli
muddatlari, xavfsizlik | mumkin emas, shuning
xususiyati va yakuniy | uchun uni muayyan
natija uchun to‘lov shakli | muddatlarsiz va
jarayonni
boshqarishning  oralig
taxminiy muddatlarisiz
muammeo sifatida
belgilash mumkin.
Rag‘batlantirish shakli | Jamiyat tomonidan tan | Moddiy va pul shakli
olinishi va  ma'naviy | 15-gigienik (asosiy)
rag‘batlantiruvchi omil bo'lib, obro‘li
clementlari bo‘lgan | martaba rag‘batlantirishi
moddiy va pul va jamoatchilik
tomonidan tan olinishi
muhim  motivatsiyaga
ega.
Malaka Yuqgori intizomga ega | Qadriyatlar birligi,

professionallik

kompetensiyalarni
to‘ldiruvchi
(to*ldiruvchi) va
insonga mos keladigan
yugori professionallik

ljodkorlik wva
qobiliyatlari

aloga

Talab yetarlicha. Moddiy
ragbatlantiruvchi  asosiy
talab bo*Imasligi mumkin

Asosiy talab

Ish  samaradorligining
davomiyligi

Vagtinchalik, bir martalik
jamoalarning yuqori

_ | foizlari

Yugori shuning uchun
aynigsa, chtiyot tanlash
kerak
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Faoliyat yo‘nalishi bo'yicha jamoalarni yozishdan tashgar,
boshga sabablar ham mavjud:

fi-jadval.
O‘zaro faoliyat va buzilmagan jamoalar

Lﬁlﬁ? Kros funktsional O*zgarmas |
Tarkibi bo'yicha Jamoa turli | Jamoa bitta bo‘lim
mutaxassishklar, xodimlaridan
kasblar, bo*limlar | tuziladi -
vakillaridan tuzilgan 1
Magsadlar Bir vazifaga | Muayyan ish |
bo'yicha e'tiboringizni garating | (jarayon) doirasidagi I
bir nechta vazifalar |
Faoliyatni Magsadlarga erishish | Asosiy ishlab |
baholash chigarish jarayocnin
saglash

Shuningdek, tadqiqotchilar jamoalarning birlashishi va
faolligini sinergetik ta'sirini belgilaydigan bir necha darajalami
aniglaydilar: ishchi guruhdan, soxta jamoadan, potensial gurubdan,
hagiqiy va yugori samarali jamoaga gadar. :

+ Ishchi guruh - bu sinergivaga yoki jamoaga aylanish
qobiliyatiga ehtiyoj sezmaydigan guruh. Jamoa o‘zaro ma’ lumot
almashish, tajriba va h.k.

Umumiy magsad va o‘zaro javobgarlik yo'q.

I. Psevdo-team (Soxta jamoa) - bu o‘zlarini jamod deb
atashlari mumkin bo'lgan guruh, lekin aslida uning a'zolan
qo‘shma faoliyat samaradorligini oshirishni xohlamaydilar yoki
oshira olmaydilar. Bu yerda salbiy sinergiya mavjud - butunning

yig'indisi alohida gismlaming potentsialidan kam. - -

2. Potensial guruh - bu birgalikdagi ish samaradorhgini
oshirishga harakat qilayetgan guruh, ammo u umumiy magsadiar,

1shlash usullart, umumiy natija uchun mas'uliyatl va intizomga ega
*mas.
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3, Hagigiy jamoa - bu potensial va yuqori samarali guruh
o'rtasidag guruh faohiyatining oralig holati, gachonki _'rﬂr_nuﬂfiﬂgl
odamlar bir-birini kompetensiyalar bo‘yicha t-:_r‘ IdfrEﬂﬂflﬂ-
jamoaning magsadlari va javobgarligini gabul gilsa, lekin sinergiya
effekti hali o'zini namoyon qilmagan, !

4, Yugori samarali jamoa bu haqigiy jamoa bo'lib, uning
a'zolari yuqori darajadagi mas’uliyat va erishilgan magsadiar
bo'yicha o'zaro majburiyatlarmi anglaydilar, Sinergiya (Sinergiya
yunoncha "hamkorlik, yordam, yordam, shenklik, sheniklik”
qadimgi yunon tilidan "birgalikda" harakatlar ") effekti mavjud,
buning natijasida jamoa boshgalar kutganidan yuqori natijaga
erishadi.

Ro*yxatdagi tasniflardan tashqari, tadqgiqotchilar menejment
va loyiha guruhlarini, dolzarb muammolarni hal gilish bo‘yicha
guruhlami, avtonom, loyihaviy, operatsion, tadbirkorlik, ishlab
chigarish guruhlari, sifatni  oshirish guruhlar, mengment
jamoalari, mustaqil ijodiy guruhlar va boshqgalarni ajratib
ko‘rsatadilar. Bu xilma-xillik jamoalarning xususiyatlari va
xususiyatlarini har xil talgin qilishga olib keladi. A. Karjakin
buyruglami terish jarayonini soddalashtirish uchun quyidagi
mezonlarga tayanishni taklif giladi:

1} jamoaga kiritilgan tashkilot xodimlarining toifalari;

2) jamoa tomonidan amalga oshirilgan magsadlar voki
funksivalar;

3. jamoaning ishlash muddati;

4, jamoani boshgarish xususiyati;

3. jamoaviy ish jarayonida munosabatlar shakllari;

6. jamoa tomonidan magsadlarga erishish usullari.

’ Jamoa tadgiqotchilari tomonidan tan olinganidek, amalda
Jamoalar har xil turdag jamoalarga xos xususiyatlarga ega bo'lishi
mumkin va rasmiylashtirilgan mezonlaming mavjudligi vakolatli
jamoaviy dizaynnini osonlashtiradi.

Shunday qilib, ushbu be'limda biz ba'zi turdagi jamoalarni
(intellektual va ishlab chigarish, buzilmagan va o‘zaro faoliyat va
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boshgalar) tahlil qildik, ularning bilimlari innovatsion loyiha
jamoasida dinamik jarayonlarni tushunishga yordam beradi.

3. Kompaniyaning rivojlanish sharoitida

jamoa
dinamikasi

Biznes g‘oyasidan boshlab har ganday kompaniya ma’lum
rivojlanish yo‘lidan o‘tadi. Shuningdek, kelajakda zarur, qizigarl,
hayajonli va foydali bo‘lib tuyulgani uchun birgalikda startap
sifatida ish boshlagan jamoa o‘zgaradi. Vaziyatlar va rahbarlaming
muvaffaqgiyatli kombinatsiyasi ularning irodasi bilan rivojlanadi.
Agar muvaffagiyatsiz bo‘lsa, to‘xtab qoladi, tanazzulga uchraydi
va parchalanadi. Zamonaviy venchur tadbirkorlik amaliyotida
innovatsion (ilm-fanni talab qiladigan) loyiha o‘tadigan
bosgichlarning ma’lum bir shakli allagachon ishlab chigilgan.
Hozirgi kunda biz undan foydalanamiz.

Odatda innovatsion loyihaning hayotiy siklining bosgichlan
dastlabki investitsiyalar va vaqt o‘tishi bilan pul harajatlarini (NPV
(«Net Present Value»- "Sof hozirgi qiymat") egri chizig'ini)
hisobga olgan holda pul ogimining egri chizig'i bilan tasvirlan_adl._
Quyidagi bosgichlar ajratiladi: urug® oldidan (ekishdan olding!
bosqich), urug* (ekish bosgichi), boshlash (boshlash), erta bosgich
(erta o'sish), kengayish (kengayish), chigish (chiqish). .

Innovatsion loyihaning bosqichi bozor va loyiha
mijozlarining ustun turiga qarab belgilanadi. (konservator nafaqgat
texnologiyani sotib oladi, balki boshlang‘ich bosgichida bozorgd
taklif etilishi mumkin bo‘lmagan to‘liq mahsulotni sotib oladi va
hokazo), kompaniya va umuman boshgaruv jamoasi bu boshqaruv
vositalariga, menejmentga ma’lum talablarni qo‘yadi. Kcyinl =
jamoaning dinamikasini belgilashingiz kerak, ular bir-bing
qo‘shilib ketgan va innovatsion loyihaning umumiy dinamikasi va
rivojlanish bosqichlariga mos kelishi kerak.

_ Innovatsion biznesni rivojlantirish sharoitida jamoam
nivojlantirish. Raqamga sharhlar sifatida quyidagilarni ﬂ}’“sh
mumkin: biz biznesni boshlanish bosgichida, ya’ni jamoan!
*rll'nakllantiradigan va u tomonidan qo‘llab-quvvatlanadigan aniq
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belgilangan rahbar bo‘lganida, menejment birligi sifatida jamoa
hagida gaplashamiz. : :

Biznesning o'sishi va rivojlanishi yangi tashkil topgan
jamoaning a’zolariga bo‘ysunadigan yangi odamlarni [ku‘p]ncha
ochig mehnat bozoridan va ko‘pincha bu boshlang’ich b-usthgaf
to'g'ri keladi) jalb qilish zarurligiga olib kelishi bilanog, birinchi
mengjment uchun zarur shartlar ingiroz va uning oldini olish, uni
bartaraf etish vositasi - bu ish jarayonlari va kompaniya tuzilmasini
malakali muvofiglashtirishga yo‘naltinlgan doimiy ravishda
kadrlar boshgaruvini o‘matish. Tuzilgan kompaniyada shakllangan
biznes jarayonlari bilan boshgaruv bo'limi sifatida jamoa o'z-
o‘zini rag‘batlantirishning loyihaviy shakli dolzarb bo‘lib,
loyihalar doimiy faoliyvatni to'ldirganda (ilmiy-tadgiqot, 1lmiy-
tadqiqot, o'zgarishlarmi amalga oshirish va boshqalar) loyiham
boshqarish nazariyasi va amaliyoti bu yerda go‘llaniladi. Biznes
shakllanganligi  sababli, jamoa wva xodimlarning umumiy
motivatsiyasi  (dastlabki bosgichda jamoaning ofzini o'z
rag batlantinishi) ob’ektiv ravishda pasayadi. Bu menejment
darajasi va sifatining oshishi bilan qoplanishi kerak (shu jumladan
kadrlar motivatsivasini boshqarish tizimi).

Jamoa dinamikasidan tashqari innovatsion loyihaning
dinamikasi tufayli, jamoada va shaxslararo munosabatlar tufayli
yuzaga keladigan dinamik jarayonlarni hisobga olmaslik mumkin
cmas. Bugungi kunda jamoada shaxslararo munosabatlarning
rivojlanish dinamikasini tavsiflovchi juda ko'p turli xil modecllar
n}avjud, Biz loyihaning umumiy dinamikasining ushbu kichik
qismini hisobga olmasligimiz mumkin emas, chunki bu Jamoadagi
shaxslararo munosabatlarning tabiati, qatnashchilarning bir-biriga
hﬂ‘lgan Ishonchi  asosan loyiha jamoasining samaradorligini
belgilaydi va natijada jamoani rivojlanishning keyingi bosqichiga
o'tishiga olib keladi. Shu bilan innovatsion loyihani keyingi
bosqichga o'tkazadi voki aks holda umumiy turg'unlikka ohb
keladi. Gurublamni jamoalarga rivojlantirish uchun bir nechts
dinamik modellarni ko'rib chiging.
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Aytish kerakki, jamoa rivojlanishining sanab o‘tilgan
bosqichlari jamoani rivojlantirishning barcha bosgichlari uchun
amal giladi. Bu nimani anglatadi: jamoaning yangi a’zosi paydo
bo‘lishi yoki kimdir uni tark etishi bilanog, jamoa oldingi
bosgichlarga gaytadi. Shu bilan birga ushbu regressiya ta’sirining
intensivligi guruh faoliyati va jamoaning uyg‘unligi darajasiga
shuningdek, eski va yangi guruh a’zolarining nisbatlariga bog'liq.

D. Yankelovich tomonidan jamoalarni 0'z-0‘zini
boshqaradigan jamoalarga aylantirish modeli foydali bo'lib
tuyuladi, unda 5 ta bosqich belgilanadi va bu bizning fikrimizcha,
loyihada menejmentni o‘z ishlarida maksimall ishlatadigan yirik,
iyerarxik tuzilgan korporatsiyalar tarkibida loyiha jamoasini
shakllantirish jarayonini tavsiflaydi.

Ta’riflangan model alohida xodimlar, jamoalar, menejment
va tashkilotni umumiy boshgaruv tizimiga birlashtiradi va }'irik_
kompaniyalamni qat’iy iyerarxik boshgaruv tizimidan o‘zini 0zl
boshqaradigan yuqori samarali jamoalarga o‘tishda foydalanish
mumkin. :

Tashkilotning o‘zini o‘zi boshqaradigan jamoalar yo‘nalisl_u
bo‘yicha rivojlanishiga hamroh bo‘ladigan yana bir di”ﬂ".""‘
jarayonni eslatib o'tish zarur: uning hajmi va tuzilish darajasiga
qarab, biznesni rivojlantirishning turli bosqichlarida jamoan
o‘zgartirish jarayoni. Tadqiqotchilar jamoaviy ishning KK
darajasini ajratib ko‘rsatadilar:

?-_jud\‘ﬂ].
Jamoa bilan ishlash darajasi 195
Illyustratsiya Biznesni rivojlantirish |

\ Jamoa bilan ishlash
darajasi

bosgqichi |

I"Y}“fi“ﬁ S (T e Strukturalash ]
ks g zarurligidan oldin, |
boshqarish jamoasi | C

muntazam  boshqaruvni |
joriy etishdan oldin |

238




2. Yugori samarali Ish kuchi o'sib, biznes

% . o
bu kompleksi: tlmllgan ~

jan}';l;q mc]l:n::iga rasm1ylashurllgac_h.
munosabat sifatida, mehnatga Jamoaga
0'zini tutish o‘xshash munosaba_tm
standarti sifatida yaratish va saglab golish

muhimdir.

Jamoalar va tashkilotlarni shakllantirish, rivojlantirishning
bunday qator dinamik modellari va ularni innovatsion biznesni
rivojlantirish bosqichlari bilan muvofiqlashtirish zarurati bilan
bog‘lig holda, jamoaviy ish xodimlar sonining ko‘payishi, biznesni
tarkibiy tuzilishi - iyerarxiya, bo‘linmalar, quyi, o‘rta va yugorl
darajalarni yaratish bilan qanday bog‘liqligi hagida savol tug‘iladi,
Boshqaruv darajasi, tashkiliy tuzilmaning tobora murakkablashib
borishi va boshqalar? Bizning fikrimizcha, ushbu qarama-garshilik
- 0'sib borayotgan biznesda xodimlarming ko‘payishi bilan
jamoadagi odamlarning sonini cheklash - kompaniyaning har bir
iyerarxik  darajasida (o‘zaro faoliyat funksional guruhlar,
?ctakchilarning asosiy qismi), har bir bo‘linma (buzilmagan
Jamoalar) ichida va juda samarali. O‘zini o‘zi boshqgaradigan
jamoani saglab golish bilan minimallashtiriladi. Quyidagi jamoaviy
ishlash tamoyillari asosida ishlashga munosabatni shakllantiradi:

Shunday vaziyatni (agar jamoa egalari kabi ishlashga

bo'lgan munosabatni saqlab qolganda va hagigatan ham
1§t1laydigan loyiha menejmenti bilan tuzilgan boshgariladigan
brzncs_} amalga oshirish mumkin bo‘lsa, faqatgina kompaniyaning
egalari, top-menejmenti va investorlari yuqori samarali jamoa
bo‘lishlari mumkin.
_ Jamoani, biznesni rivojlantirish jarayonida bir bosgichdan
11-:kmich15iga o‘tish bosgichma-bosgich ro‘y beradi va keyingi
bosgich qay darajada muvaffaqgiyatli bo*lishiga asosan mulk egasi,
kompaniya rahbarining munosabati va xulg-atvorini, natijada
pslul?nl O°zgartirish zarurligini tushunishiga bog‘liq boshqaruv,
ichki protseduralar, tuzilish va boshqalar e’tiborga olinadi.
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Yuqoridagilardan ko‘rinib turibdiki, biznesni
rivojlantirishning bir bosqichidan ikkinchisiga o‘tish, o'sishning
bir bosgichidan ikkinchisiga o‘tish har doim jamoadagi muayyan
tashkiliy o‘zgarishlar bilan bog‘liq. Shuning uchun loyihaning
rahbari (jamoa wustuni) ular bilan bog'liq o'zgarishlar va
qiyinchiliklarni maqgbul darajada boshqgarishi kerak.

Ushbu bo‘limda jamoalar modellari bo‘yicha rivojlanish
bosgichlari va innovatsion boshlang‘ich jamoani keyingi bosqich
kompaniyasiga aylantirishning umumiy tamoyillari ko‘rib chigild,

ular jamoalarning ishlarini guruh turlari bo‘yicha tashkil etishga
yo‘naltirilgan.

4. Innovatsion loyiha guruhini shakllantirish, saglab
qolish, rag*batlantirish va rivojlantirish tamoyillari ]

Jamoani yaratish va rivojlantirish jarayoni kerakli
natijalarni  berishi uchun jamoaga odamlarni tanlash, ulami
rag‘batlantirish va saqlashda ma’lum prinsiplarga rioya gilish
zarur. :

Odatda tarkibi va tuzilishi jibatidan eng to‘lig, innovatsion
loylha jamoasi magsadlari va ehtiyojlari ko'p yo‘nal_lshh
harakterga ega bo‘lgan 4 ta asosiy ishtirokchini o‘z ichiga olad:

1) tadbirkor (biznes asoschisi); s

2) ixtirochi (ba’zi hollarda ixtirochi ham tadbirkor llm‘l?shl
mumkin, ammo loyihaning muvaffagiyatli rivojlanishi bita1

loyihada asosiy joy - ixtirochilik, mahsulot yoki tadbirkorlik,
tijorat tanlovi muqarrar bo‘ladi);

3) investor;
4) xodimlar,

Ishtirokchilarning har biri qo‘shma biznesda 0°z an:;ad!i“!
va manfaatlariga ega va ular har doim ham bir-biriga to'gn
kelavermaydi. Turli ishtirokchilarning muzokaralan va 0 Zar0

imtiyozlarining murakkab sintezi - bu innovatsion biznes loyiha
muvaffaqiyatining kalitidir.

; Umuman olganda jamoa a’zolarining magsadlan Va
motivlari quyidagicha ifodalanishi mumkin:
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8-jadval.
Innovatsion loyiha jamoasining asosiy ishtirokchilari

Ishtirokchi Magsadlar va qiziqishlar

Tadbirkor 1. O‘z biznesingizni, o‘z dunyongizni
yarating, unda usta bo‘ling.

2. Foyda oling.

3. Kuchga, ta’sirga, tan olinishga erishish.
Ixtirochi . Ilmiy muammoning yechimiga erishish,
ilmiy qiziqishni qondirish.

2. Eng yaxshi yechimni topish jarayonida
bo‘ling, g‘oyalarni ishlab chiqing, mavjud
yechimlami tanqgid giling.

3. Ilmiy hamjamiyatda kasbiy e’tirofga
erishish.

Investor 1. Eng gisqa vaqt ichida maksimal foyda.

2. Haydash, adrenalin, xavfdan zavqlanish
(aynigsa, ish farishtalariga xos)

Xodimlar Barqarorlik, xavfsizlik, inson
ehtiyojlarining asosiy guruhlarini amalga
oshirish

: Muvaffaqiyatli loyihalar tadbirkor, ixtirochi va investor
yugoridagi barcha parametrlarga muvofiq jamoada birlashtirilgan
holglm anglatadi. Bunday holda, loyihaga jalb qilingan xodimlar
Io_ylh.a (biznes) magsadlariga erishish orqali o‘z magqgsadlariga
r:n‘shu:h uchun ko‘proq ishlashadi. Boshqa har ganday vaziyatda
ro )_fxatg-a olingan asosiy ishtirokchilar jamoaga aylanishmasa,
loyiha rivojlanishning har bir bosqichida to‘xtab qoladi. Bu yangi
(boshqa) xodimlamni (xodimlarni) jalb qilishni talab giladi va uning
samaradorligini yo*qotadi.

. Jamo_a_ a'zolarining magsadlari  va motivatsiyasining
;usumya}lanm tushunish shuningdek, ba’zi tavsiyalarni bajarishda
innovatsion loyihada nizolamning oldini olishga imkon beradi:
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1) kompaniyani tashkil etishning birinchi bosgichida barcha
hammbkorlar kelajakdagi faoliyatning mohiyati to‘g‘risida aniq'
birlashtirilgan tushunchani rivojlantirishlari kerak;

2) amaliy faoliyatni boshlashdan oldin kompaniyada kim
nima uchun javobgarligini tayinlash, magsadlarni aniq belgilash va
ularga muvofiq loyiha ishtirokchilarini to‘g‘ni tanlash kerak;

3) loyihani tayyorlash va amalga oshirishni kechiktirmaslik
muhim, chunki ko‘pincha loyihada ishlashning faol bosqichi
boshlanishidan oldingi davr loyiha jamoasi ichida shaxslararo
ragobat paydo bo‘lishi nuqtai nazaridan eng zaif hisoblanadi,

chunki bu o‘zaro hamkorlik to‘g‘risida bitim imzolanishidan
oldingi kulrang zonani ifodalaydi;

4) yangilik muallifi investor, innovatsion menejerning
tavsiyalarini hisobga olishi va o‘z ishlanmalarini sheriklar bilan
bo‘lishishdan qo‘rgmasligi kerak;

5) menejer ba’zi bir qiyin vaziyatlarni baholashda guruh
a’zolariga maslahat yordamini ko‘rsatishi shart va loyihani ishlab
chigilishini monitoringini butun jamoa amalga oshirishi va nazoral
jarayoniga emas, balki yordamchiga aylanishi kerak; i

6) investor loyihaning jamoasida o'z o‘rnini topishi va
masofani uzoglashtirmasligi, so‘ngra loyiha ishtirokchilariga 02
irodasini yuklashga harakat gilishi kerak. :

Shuningdek, jamoaga odamlarni tanlashning eng muhim
prinsipi, unga rioya qilish loyihaning qiyin vaziyatlarda !\'Ll‘llljiiki_i:l
omon qolishini belgilaydi. Jamoa a’zolarining bir-biriga zid
bo‘lmagan qadriyatlari va ishdan ketishlarning bu jamoada ushbu
ish tomonidan berilgan hagiqiy imkoniyatlar bilan mos kelishidir.
Shuningdek, jamoa uchun umumiy magsadlarga bo‘ysungan holda
har xil (bir-birini to‘ldiruvchi) qobiliyatlar (jamoaviy rollar) V3
kasbiy vakolatlarga ega bo‘lish muhimdir. Jamoa uchun munosib

odamlami tanlashning ushbu prinsiplarini amalga oshirish yaxsh
tashkil etilgan reklama jarayoni, bo‘sh joylarni munosib S:ly‘llal'dlﬂ
reklama qilish va nomzodlarni tanlashi mumkin. Aytish kerakki,
an‘anaviy kompaniya uchun kadrlarni tanlash bilan tagqoslaganda
innovatsion kompaniya uchun odamlarni tanlashda (bo‘sh ish
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jovini reklama gqilish va tanlashda) ma'lum farglar ﬂ’;“‘-'ﬂ“““
boshlang'ich guruhda tanigli ish beruvchining brendiga yoki _!alh
qilish gobiliyatiga ega bo‘lmagan dastlabki bosgichlarda mm-:ludr
raqobatdosh mehnat bozori sharoitida malakali va g'ayratli
xodimlar hamda ilgari tavsiflangan barcha xususiyatlar va
giyinchiliklar mavjud. Bugungi kunda bo*sh ish o*rinlarini reklama
gilish va ishtirokehilami gidirish uchun eng munosib platformalar
SMM (Social Media Marketing) - ijtimoiy tarmoqlar, forumlar,
bloglar va hk. Vakansiyani tagdim etish va tlarg’ib qilish,
shuningdek jamoaga potensial nomzodlarning xususiyatlari,
maqsadlari va qadryatlarini o‘rganish uchun katta imkoniyatlar
mavjud. Boshlang’ich jamoalaming bo'sh ish jeylarini reklama
gilishda “ism yo'q™ - ish beruvchilar uchun asosiy goida bajarilishi
kerak: 1jodkorlik, harakatga da’vat, qizigish, orzu wva sport
hayajonlari tasvirlari va xabarlarini “jalb qilish”ni ifodalaydi.
Muvaffagiyatli guruh a’zolarini tanlash uchun alohida imkoniyatlar
Fmr?ﬂsiﬂnal jamoalar, ko‘rgazmalar va konferensiyalar tomonidan
l:]l_:|d|m etiladi. Jamoasi va ishbilarmonlik miqdorini oshirishni
rejalashtirgan  tadbirkorga bugun “kadrlar mengjmenti / inson
resurslarini boshgarish” mavzusida keng wva batafsil ravishda
Udillﬂ'llﬂmi: lanlash (izlash va tanlash) bo‘yicha amaliyot va
vositalar bilan ko*prog tanishish tavsiya etiladi.

L"‘r’uqmi texnologiyali biznesning o'ziga xos xususiyati
deyarli har ganday kompaniyaning dastlabki bosgichlarida bu
foyda yo'qligi yoki kamligi bilan belgilanadi. Shu sababli biznes
H‘.iﬂsll.fhl]i]rl'i va  yollangan ishchilaming birinchi to’lgini
molivalsiyasining moddiy tarkibiy qismi uzoq muddatli bonus
rejalari deb ataladigan kelajakdagi foyda hisoblanadi.

Jﬂlnﬂiy a'zolarining motivatsiyasini boshgarish uchun
?‘ﬂ'Plﬂh I"-"I:IE-I'I&-JIEI' orasida pul motivatsiyasi nuqtai nazandan
Innovalsion Elaﬂﬂpning maqgsadlariga eng mos keladigan narsa
uzog qudaﬂi to‘lovlar, optsionlar, aksivalar va pul bo'lmagan
moenvatsiva nuqtal nazaridan ish lﬂrkibigﬂ- hullgan qiziqi&hdir_
| Rag'batlantimvehi  boshgaruv  uslubini shakllantirishga
sclsak, xodimlarga o'zlari gabul qilgan jamoaviy rolni (psixotip)
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hisobga olgan holda individual yondoshish amalda o'zini yaxshi |
ko'rsatdi. Shunday gilib, “Liderlar” buyrug rollan guruhi uchum
gapirish, ta'sir o‘tkazish, tinglash va gadrlash gobiliyati muhim va |
rag’batlantiruvchi omil hisoblanadi. “Intellektuallar” rollan gurubi
uchun mustaqil bo‘lish (shu jumladan ish paytida), 1jod qlish,
ixtiro qgilish va tajriba qilish, kasbiy hurmatga sazovor bo'lish va
umumiy ishlarga qo'shgan hissasi uchun qadrlash muhimdi.
“Muzokarachilar” uchun magomning farglamshi  va
raqobatbardoshligi muhimdir, “ljrochi menejerlar” uchun ang

belgilangan mulohazalar, dolzarb va strategik vazifalar, garor
qabul gilish jarayonida faol ishtirok etishadi.

Besbgaray tzzminmy mabivalsiyase

Muocldiy rap'batlantirich

B

Kompensatsiva to'lovi

2 N

Pulli kempensnisiya ‘

Namoddiy rag'batlantirish

Y |||:|.|I

Tan alnli

o lavi

L& P T

uzing maadedatli to'lovlar,

Uu!q.ﬁl-.l h
akteyals

Doimiy qism: asceiy
stavka, ish hagi Czgannehan ghm: qugs et anaieh
mad i i in'lorelar

(bpsuatar, hoouslar)

Shakl: Jamoa motivatsiyasini boshgarish tizimi

244



__

Yugori texnologiyali kompaniyalarning ilmi):‘ va ijodiy
ishchilari uchun motivatsiyaning alohida muhim jibati - bu
moslashuvchan ish vaqti yoki yarim kunlik ish.

Moslashuvchan jadval jamoaning ma’lum bir aloga:
normalarini o‘rnatganligini va majburiyatlarning bajarilishini
nazarda tutadi, bu menejerga ishchilarni ish joyidagi ishtiroki bilan
emas, balki natijalar bo‘yicha kuzatishga imkon beradi. Shu bilan
birga, menejerning u yoki bu operatsiya qancha vaqt ketishi yoki
murakkab vazifani amalga oshirishda ganday oraliq natijalar
bo‘lishi mumkinligi hagida umumiy tasavvurga ega bo‘lishi
ma’qo‘l.

Jamoa rahbarining alohida muhim vazifasi - uni doimiy
ravishda rivojlantirish va o‘gitish, bu ko‘p hollarda yuqori
texnologiyali biznesning raqobatbardoshligini belgilaydi. Yugqori
texnologiyali kompaniyalar uchun rivojlanish muhiti, jamoa
ishlaydigan muhit alohida ahamiyatga ega. Ushbu kompaniyalar
uchun bilimlar menejmenti deb ataladigan narsa dolzarb bo‘lib,
tashkilotda odamlarning o‘zini o‘zi rivojlantirishga intilishini
rag'batlantiradigan muhitni yaratish zarurligini anglatadi, kirishib
o‘rganish, yangi narsalarga harakat qilish, o‘zgarishlar va hk.
Bunday mubhitni yaratishga birinchi navbatda rahbarning shaxsiy
namunasi yordam beradi. Ya’ni, mashg‘ulot tashabbusini
rag‘batlantiradi va mashg‘ulot mazmunini jamoaga o‘tkazadi,
yangi bilimlarni norasmiy, fonda va deyarli doimiy rejimda
muhokama giladi.

Munosib xodimlar va guruh a’zolarini saqglab qolish
muammosi bugungi kunda mehnat bozoridagi giyin vaziyat tufayli
0°ta dolzarbdir.

, _ Bunga yaxshiroq partiyani  izlashdan wva mehnat
Sllfil'ﬂlﬂafini yanada qo‘laylashtirishdan tortib, xo‘jayindan gasos
ohsh rejasini bir necha oy ishlab chigarishni boshlashgacha
bo‘]_ga“ ko'plab omillar sabab bo‘ladi. Eng yaxshilarni tark etish
mﬂ_ﬂW]ari ganchalik xilma-xil bo‘lsa. ularni saglash uchun
umvcrsgl va bir xil retseptlar hagida gapirish shunchalik qiyin. Shu
bilan birga, menejerlar va bo'ysunuvchilar, rahbarlar va ularning
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jamoalari, xodimlar va ish beruvchilar o‘rtasidagi munosabatlars
ba’zi bir jihatlar mavjud bo‘lib, ularni baholash munosh
xodimlarning ketish sabablarini yaxshiroq tushunishga v
qarorlarini o‘zgartirish imkoniyatlarini izlashga imkon beradi:

1. Xalq donoligi shuni aytadiki, odamlar kompaniyag
ishlashga kelishadi, lekin o‘z rahbarlarini tark etishadi. Vaziyatn
ob’ektiv baholash uchun jamoadagi boshqaruv mohiyati va
uslubini tahlil gilish orgali ushbu bandni chiqarib tashlash kerak.

2. Xodim uzoq vaqtdan beri yaxshiroq narsani gidirib topd,
uni jamoadan, yetakchidan yashirmadi va topdi.

3. Xodim ish hagi miqgdoridan tashgari hamma narsadn
gonigadi.

Muhokama qilish, o‘zaro manfaatli va o‘zaro maqbul

variantlarni izlash, muzokaralar olib borish va kelishuvlarga rioya
qilish zarur.

4. Xodim ish haqgidan tashqari hamma narsadan
qonigmaydi. Uni bundan kattaroq mukofot ushlab turishi
dargumon.

5. Xodim kutilmagan muammolarga duch kelgan yoki ular
doimo shunday bo‘lgan va menejer bu haqda bilmagan. Agﬂr
kerakli xodimning muammolarini hal qilishda yordam berish
imkoniyati mavjud bo‘lsa, har birining javobgarligi to*g risida aniq
kelishib, bunga borishingiz kerak.

Ushbu ro‘yxat to‘lig bo‘lishi uchun mo‘ljallanmagan.

ammo unda rahbarlarning kerakli odamlarni yo*qotishining asosty
sabablari keltirilgan.

Aytish kerakki, yaxshilarni tark etishning muhim qismi
ulaming kompaniyadagi talabning kamligi bilan bog'liq va b
o‘ylash uchun katta mavzu. Professional adabiyotda iste’dodl
ishchilarni ganday yo‘naltirish va rivojlantirish borasida juda ko’p
narsa bor, ko‘pincha o‘zaro ishlash va boshgarish giyin. Ushbu
adabiyotda keltirilgan ba’zi tavsiyalarning bajarilishi ush_hu
muammoni yanada samarali hal gilishga imkon beradi [5.27]. Eng
muhimi, asosiy mutaxassislarning ketishi bilan bog'liq jiddiy
ogibatlar, mencjerlar ko'pgina jarayonlamni, umuman olganda,
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o‘zgarmas ishchilarga (yulduzlarga) bog‘lab qo‘ygan kompaniyalal:
uchun dolzarbdir. Bu yerda biz fagat qo‘lda kompaniyani
boshqarishdan rasmiylashtirish va standartlashtirish bosgichiga
o‘tish, biznes jarayonlarini tayinlash, hujjatlarni buyurtma gilish va
h.k.ga o‘tish kerakligini eslatib qo‘yamiz (muntazam boshqgaruv).
Ushbu tashabbuslarning barchasi ish va odamlar o‘rtasidagi chuqur
bog‘liglik xavfini kamaytirishga yordam beradi va texnologik va
og'rigi bo‘lmagan ish jarayonida jamoalar, bo‘limlar va
kompaniyalar tarkibida o‘zgarishlar kiritadi.

Keyinchalik biz inson omilidan kelib chiggan holda bilimni
talab giladigan (innovatsion) biznesning asosiy xavflarini sanab
0‘tamiz va ularni minimallashtirish imkoniyatlarini bayon gilamiz.
Ta’kidlash kerakki, barcha muammoli vaziyatlar uchun universal
retseptlar va *“baxt tabletkalari” mavjud emas. Qonunchilik
imkoniyatlari va cheklovlarni hisobga olgan holda tasdiglangan
amaliyot mavjud bo‘lib, ularning bilimi rahbarning hayotini
osonlashtirishi mumkin.

9-jadval.
Inson omili tufayli innovatsion loyihaning xatarlari
O*zbekiston
Respublikasi
Mehnat
Sav) kodeksining Izohlar
moddasi
https:/lex.uz/
docs/142859
G'oya 72-75 Ushbu xavf yetarli darajada tuzilgan
bosqichidagi mehnat shartnomasi va kompaniyaning
istigbolli  yangilik boshqa me’yoriy hujjatlari (tijorat
ishlab  chiquvchi sirlari to*g'risidagi qoidalar, bo'limlar
bilan  birgalikda to‘g‘risidagi qoidalar va boshgalar),
tark etadi shuningdek wvakolathh boshqaruv bilan
i minimallashtiriladi, ~ chunki  siz
bilganingizdek, odamlar kompaniyaga
! ishlashga kelishadi va aniq
| menejerlarni tark etishadh.
Yangi xodim mos | 84-96 Ushbu modda bo'vicha ishdan
_ kelmadi, uni bo‘shatish uchun_sinov muddatidag:
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ishdan  bo'shatish

ishni aniq rejalashticish kerak. Shunda |
kerak

uning oxirida  yangi  xodimaing |
munosiblipi  yoki  vo'gligi an'-q'i
tushuniladi va agar kerak bo'lsa, wil
sinov muddatidan o'tmaganlig sababli |
tshdan boshatishi mumkin,

Menejer o'z xohish-irodasi  bilan |
iste'foga chigish to'g'risids ariza |
topshirgandan so'ng. gonun hu‘ym:h;l
xodim 2 haftadan ko'p bo'lmagan
muddatda ishlashi kerakhgini bilishi |
muhimdir. Qolganiaming  barchasi
gonuniy darajada  enas, bl
menejment va jamoadagi munosabalis |
sifati darajasida hal gilinadi. ]
Shunday qilib ushbu bo‘limda jamoani shakllanm.:sl'{.
tanlash, rag‘batlantirish va rivojlantirish masalalari ko'rib chigild
Shuningdek, ish uchun muhim bo'lgan xodimlarm a&hd_arl
bo‘shatishning odatiy sabablari wva ulami saqlab qolish
imkoniyatlari umumlashtiniidi.

Agar giyinchiliklar | 99
bo'lsa, jamoa
sochilib ketadi

5. Retrospektiv jamoaviy ish shakli : o
Ba'zi mamlakatlar uchun jamoalar z“nnmnuwy_tﬂmm'd’-
chuqur tarixiy va madaniy ildizlarga ega. Rossiyadag! artellar, 4
Yaponivada boshqaruv iverarxiyasining turli darajalarida guruhlar 8
tomomdan qaror qﬂl}u[ qiﬁsfh Garbiy Y},‘"-’[U]ﬁﬂdﬂb"l '
hunarmandlaming gildiya uyushmalari va Qadimgi Misragl 5
otryadlar - bu guruh mehnatini tashkil qilishning turli shakilan, i
zamonaviy jamoalaming prototiplari. Ko*plab olimlaming fikriga
ko'ta, XX asrning 80-yillari boshlarida mehnat jamoalan
nazariyasi va amaliyotini shakllantinishga jiddiy turiki bergan
zamonaviy yapon menejmenti 1603-1867 yillarda Edo davrida
yaratilgan tamoyillarga asoslanadi. Masalan, ma'lumki, taxmnan
1700-yilda, Mitsui oilasining tijorat tashkilotlaridan h1FE-ﬂ3.
boshqaruvning yuqori darajasida, oyiga ikki marta yig'iladigan
garorlami qabul giluvchi guruh ba*lgan »[5.30]. &
: "ﬂ_"”hﬁmmi qabul qilish qo‘laylipi uchun ushbu kichik
o'limning mavjud tarixiy dalillarini jadvalga kiritamiz
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Jamoa tarixi

10-jadval.

Mintaga

Davr

Faktlar

Rossiya

G'arb

XIII asr

Baliq ovlash va qurilish artellari Artel - bu
umumiy daromadda ishtirok etish va o‘z‘am
javobgarlik asosida umumiy javobgarlik ‘blli%n
birgalikda ishlash uchun odamlarning ixtiyoriy
birlashmasi.

XVII-XVII

Masonlar, duradgorlar, temirchilarning artellari.
“Pudratchi arte]” atamasi hujjatlashtirilgan
Konchilik, hunarmandchilik artellari.

XIX asr oxiri

Buxgalterlar, elektromexanika, muhandislar,
buxgalterlar, sotuvchilarning  artellari, sut
mahsulotlarini gayta ishlash uchun artellar soni
(G'arbiy Sibir, Boltigbo'yi davlatlari va Vologda
viloyatida 3 mingdan ortiq sariyog® ishlab
chiqaradigan artellar bo‘lgan). Birinchi sanoat
arteli.

XX asr

Sovet hokimiyati yillarida sanoat ishlab
chigarishining o‘sishi va boshqaruvning direktiv
usullariga  o‘tishi  bilan bog‘liq  bo‘lgan
artellarning qo‘lashi, xususiy mulkka nisbatan
keskin cheklovlar, sanoat kooperatsiyasining joriy
etilishi va xususan 1928-1929-yillarda “yovvoyi”
deb nomlangan artellarning massiv tozalashlari.
Direktiv.  boshqaruvning ma'lum  darajada
zaiflashishi XX asming 20-yillari o‘rtalarida sodir
bo‘ldi. Bu davr mehnatni ilmiy tashkil etish va
ishlab chigarishni boshqarishning turli

masalalariga bag‘ishlangan ko‘plab ilmiy ishlar
bilan tavsiflanadi.

XIX asr oxiri —
XX asrlar

Sanoat inqilobi, 0‘qimishli ishchi kuchi zarurligini

anglash, mehnatni ilmiy tashkil etish, boshgaruvni
shakllantirish

XX asming 30-
yillari

Mayo Inson bilan aloqalar maktabi, Meri Parker
Follett, Elton Mayo, Avraem Maslou tomonidan
olib borilgan tadqiqotlar, tashkilotning
magqsadlariga erishish uchun hamkorlik, jamoaviy
ish va ushbu hamkorlikning muhimligini anglash.
Ishlab chigarish munosabatlarida demokratiyaning
ahamiyatini e’tirof etish, Insonning 1jtimoiy guruh
chtiyojlariga e’tibor berish,  hokimiyat |
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ishlab  chigarish  natijalarida ishchilarning

etish.

iyerarxiyasi, tashkilotning norasmiy mmm 3

kayfiyati va holatining rolini ta’kidlashni rad

vakolat  berishning mehnat  unumdorligini
oshirishga ijobiy ta'siri isbotlangan. R
XX asrning 50- | Xodimlar orasida pul motivatsiyasining pasayishi, |
60 yillari. ishdan qoniqish istagi. Bu borada R.Gagn va
E.Fleyshman tomonidan olib borilgan tadqiqotlar
sotsiometrik metodlar asosida, ya'ni shaxslararo
munosabatlar va gurublar birlashuwvi
xususiyatlarini hisobga olgan holda, guruhlarning l

|

i

shakllanishining kadrlar almashinuvi va ishchi
kuchining pasayishiga ta’sirini ko ‘rsatdi.

yillari mehnat jamoalarini tashkil etish amaliyotini }mk
kompaniyalar tomonidan faol qo'‘llanilishi ‘
boshlanishi. <

Menejment nazariyasi va amaliyotida to‘plangan tajriba
uning ishchi jamoalar nazariyasi doirasidagi integratsiyasi bugung!
kunda menejment nazariyasi va amaliyotida yangi yo‘nalish -
inson resurslariga investitsiyalarni shakllantirish to‘g'risida
gaplashishga imkon beradi, uning asosini 0‘z-0‘zini boshqaradigan
yuqori samarali jamoalardan tashkil topgan tashkilotning dinamik
tarmoq tuzilishi tashkil etadi [5.28].

Tayanch iboralari:
Iyerarxik, innovatsion boshlang‘ich guruh, psevdo-team,

potensial guruh, haqigiy jamoa, sinergiya, liderlar, intellektuallar.
muzokarachilar.

Nazorat savollari: -
1. Buyrugning ta’rifini bering. Innovatsion loyiha
guruhining xususiyatlari ganday?
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2. An’anaviy iyerarxik va jamoaviy hnshqmmﬂ ﬂ.lm_hh
rradigan xususiyatlarini sanab o'ting. Jamoa bilan ishlashning
ijobiy va salbiy tomenlari ganday?

3. Innovatsion boshlang'ich guruh uchun rol tuzilishining
ma'nosi va 0°'mi ganday?

4. Buyruglaming asosiy turlarini sanab o*ting.

5. Rahbar o'z biznesini, kompaniyasini rivojlantirish
jarayonida jamoada qanday kelajakdagi o‘zgarishlami bashorat
qilishi va boshqarishi kerak?

6. Innovatsion loyiha guruhini shakllantirish, saglash,
rag'batlantinish va rivojlantirish tamoyillarini sanab o‘ting.

1. Katta kompaniyalarda jamoa ishini jamoa turi bo‘yicha
tashkil Fflﬂming o'mi va roli ganday? Jamoa bilan ishlash va
an‘anaviy iyerarxik boshqaruv qay darajada va qanday mos keladi?

8. Jamoa boshqaruvini  shakllantirishning asosiy
bosqichlarini sanab o‘tin £
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11-mavzu: Innovatsion faolivatni moliyalashtirish EE_
: —

Reja:
1. Moliyalashtirish manbalari tizimi va tavsifi
2. Innovatsiya jarayonini moliyalashtiish  uchun
byudjetdan tashqan mablag'lar

3. Turli hayotiy bosqichlaridagi kompaniyaning
innovatsion faoliyatini molivalashtirish.

4.Rivojlanishning dastlabki
faoliyatni moliyalashtirish manbalari.

5.Venchur kapitali - kompaniya rivojlanishning so'ngg
bosgichida moliyalashtirishning asosiy manbai sifatida.

6. Investitsiya operatsiyasini tarkibiy tuzilish.

bosgichlanda innovatsion

1. Moliyalashtirish manbalari tizimi va tm;r.?ﬁ

Innovatsion mexanizmning boshgaruy samaradorligini va
oxir-ogibat innovatsion faolivat muvaffagiyatin ta’minlaydigan
muhim  elementi -  moliyalashtirishdir.  Innovatsiyalami
moliyalashtirishning ikki shakli ajratiladi — to'g’'ridan-to'g’n Va
bilvosita. Birinchisi bevosita to'g'ridan-to'g’r !‘J‘Iﬂl‘l-h'd.lﬁl'dr’.'lﬂ.
ikkinchisi — bilvosita manbalardan iborat. Moliyalashtirishning
to’g'ridan-tog*ri manbalariga quyidagilar kiradi:

* byudjet mablag'lar;

* byudjetdan tashgari fondlar;

* korxona (birlashma) larning shaxsiy mablaglari,
» kreditlar;

s innovatsion investitsiyalar;

= maxsus fondlar:

* yugori texnologiyali yangiliklarni ishlab chiguvehi venchur
tashkilotlar uchun innovatsion xorijiy kreditlar;

* prantlar,

Bu yerga boshga manbalami ham kiritsa bo‘ladi (masalan.

Sug urta fﬂ-l‘lﬂ]ﬂri_ kl:jﬂ_".akdag| venchur fondlar, |'|-'|"_|;|;"|Hﬂl.‘|l|i ka :'-‘T]}'L!
shumlar va hok.),
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Moliyaviy -qu‘llab—quwaﬂashning bilvosita manbalariga

quyidagilar kiradi:
+soliq imtiyozlari va chegirmalar;
o soliq kreditlari; _
okredit imtiyozlari, ya'ni korxonalarga — innovatsion

ishlanmalarning potensial iste’molchilariga kreditlar taqdim etish;
eshartnoma (konkret munosabatlar) va majburiyatlar
bajarilmaganligi uchun moliyaviy sanksiyalar;
o maxsus ilmiy jihoz va stendlar lizingi;
«bojxona imtiyozlari;
e amortizatsion imtiyozlar;
+ilmiy-texnik mahsulotga ilmiy asoslangan narx belgilash.
Bilvosita manbalarga, shuningdek, xalgaro ilmiy-texnik
hamkorlikda davlat proteksiyasi, novatorlarning (shu jumladan,
tashabbuskor) innovatsion loyihalarini kompleksli federal va davlat
ilmiy-texnik, innovatsion dasturlarga kiritish; ilmiy tashkilotlar
uchun murakkab tajribaviy-eksperimental qurilma va asboblarni
ta'mirlashda ma’lum imtiyozlar va hokazolarni kiritish mumkin.
~ Boshqarish darajasi bo‘yicha innovatsiyalarni
I_llﬂlilyala.shtirish manbalari federal (umumdavlat), soha, hududiy va
lﬁSll!lllSl?nal (korxonalar, ilmiy-ishlab chiqarish komplekslari)
dﬂfﬂ;ﬂiarigﬂ bo'linadi. Tarmog darajada innovatsiyalarni
moliyalashtirish manbalari — davlat byudjeti, byudjetdan tashqari
fond]gr, maxsus fondlar, tashqi (chet el) va ichki davlat qarzi
shaklidagi ~zayom mablag‘lari  (obligatsiyalar, zayomlar
scm‘ﬁkatlar}, kreditlardir. Soha darajasida innovatsiyalam;
mﬂllyal_ashlirish manbalariga soha va sohalararo byudjetdan
tashqu fondlar, jalb gilingan mablag‘lar (aksiyalar va mol-mulk
Snmwdap, magsadli tushumlar), byudjet va bank kreditlari, xalgaro
hamkorlikdan kelgan moliya resurslari kiradi. Hududiy darajada
muhj{*alashtirish manbalari bo‘lib hududiy (respublika, viloyat)
?Wd]tt’ maxsus hududiy byudjetdan tashqari fondlar, gisman
Ede{'ﬂl bhlmdjct, qisman sohalararo byudjetdan tashqari fondlar
kreditlar, innovatsion investitsiyalar xizmat gilishi mumkin. :
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Institutsional darajada (korxona, birlashma) molivalashtinsh
manbalari — shaxsiy mablag‘lar, byudjct mablag'lan, byudjetdan
tashgan fondlar, kreditlar, moliva-sancat gurublari, iimiv-ishlab
chigarish komplekslari va Korporatsivalar (kichik “sho'ba”
korxonalar uchun) mablag‘lari, xorijiy innovatsion resurslar
(qo‘shma korxonalar wuchun), aksiyalami sotishdan tushgun
mablag'lar, kredit imtiyozlari, lizing imtiyozlaridir. /lmiy-tadgigol
institutlari va ilmiy-ishlab chigarish komplekslari darajaside
innovatsivalarni moliyalashtirish manbalariga shaxsiy mablag'lar,
byudjet va byudjetdan tashgari mablag‘lar, kreditlar, qisman
amortizatsion ajratmalar, lizing imtiyozlari, maxsus fondlar, iimiy
xodimlar va ilmiy muassasalar uchun grantlar kiradi Aynm
holatlarda innovatsion loyihalarni buyurtmachilaming o'zlan -
innovatsiya  natijasida  olingan  mahsulot  iste’molchilan
moliyalashtiradi.

Byudjet hisobidan moliyalashtirish. _
moliyalashtirishning  ba’zi  bir manbalarini gisqgacha ]{t}'ﬂt!'
chiqamiz. Innovatsiyalarni molivalashtirishning muhim manbasi
federal (daviat) byudjetidir. Maxalliy  byodjetlar ham
innovatsiyvalarni  moliyalashtirishning  manbalari r:k;lr!llE."ll"'!
ta’kidlaymiz. Innovatsiyalarga bo'lgan federal byudjet |mm75;:1l:ln
byudjetning “Fundamental tadqiqotlar va ilmiy-texnik taragqiyote?
ko'maklashish”™ nomli alohida moddasida aks etnnilgan. H“_"‘j““
tashgari, davlat byudjetda innovatsiyalarga bo'lgan hﬂ“"]-"“"r_
(sohalar bo‘yicha) idoraviy harajatlar tarkibida - "l|f11*}"'!‘:“"‘1"
taragqiyotning istigholli texnologivalari va ustuvor yo'nalishlan
ishlanmasi” moddasida nazarda tutilgan. o

O zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 2020 yil
9 martdagi 133-son garoriga muvofiq: “Davlat buyurtmasi asosida
amalga oshiriladigan ilmiy-tadgigot loyihalarini |11L'|!i!}"i'1]i15]'|11|'-'|5h

O'zbekiston Respublikasi Daviat  byudjeti  va  Innovatsion
rivajlanish vazirligi tomonidan ajratilgan hamda shu 111;1.qs.mﬂar_1!ch

Innovatsion facliyatda byudjet hisobidan moliyalashtirish
ob'ckilan guyidagilar: 1) ilmiy-texnik 1aragqivotning ustuvor
}I'UJHEHS'I'IiHﬁ; '1] mﬂq‘ﬁﬂdli h}"l]l‘jjﬂ',l fondlari: ' 3) fan _f.',:]-.‘,luﬂﬂl'l_

]nmwatm}ﬂhmi
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yetakchi fundamental va izlanish tadgigotlari. Ilmiy-texnik
taraqqiyotning ustuvor yo ‘nalishlari bo‘yicha davlat byudjetdan
davlat innovatsion dasturlar, davlat ilmiy-texnik va xalgaro
dasturlari moliyalashtiriladi.

Korxonalarning oz  mablag‘lari.  Innovatsiyalarni
moliyalashtirishning muhim manbalaridan biri korxonalarning o'z
mablag‘laridir. Korxona, birlashmalar va ko‘pchilik ilmiy-texnik
tashkilotlar (ITI, KB) darajasida ular asosiy moliyalashtirish
manbaidir. Hozirgi vaqtda korxonalarning o‘z mablag‘lari tobora
katta rol o‘ynamoqda, bunga esa bir gator sabablar bor: bunday
m_ab!ag‘iaming maqsadga yo‘nalganligi, byudjet mablag‘lari
etishmovchiligi, ba’zi byudjetdan tashqari fondlarning tarqalib
kEtlSI?i va noto‘g‘ri ishlatilishi, kredit tizimining nomukammalligi
[kred_ltning yuqori qiymati, banklar manfaati yo‘qligi, kreditni
rasmiylashtirish murakkabligi va hk.). Ko‘rsatilgan tendensiya
umuman olganda sanoati rivojlangan mamlakatlarda milliy
innovatsion tizimlari uchun ham harakterli ekanini ta’kidlab
0‘tamiz.

| l{aran_alaming 0°z mablag‘lari o‘sishiga bo‘lgan tendensiya
moliyalashtirish ~ tizimi  yo‘nalganligining  yangiliklarning
(mahsulot, texnologik, tashkiliy-boshqaruv) tezkor tadbiq qilinishi
L _qﬁfllanilishiga jadallanishini aks ettiradi. Innovatsion
rvojlanishga o‘z mablag‘larini sarflab, korxona (birlashma, firma)
lar }{*angiliklami realizatsiyasidan tez samara olishda l'co‘pmq
rnantaa_\tdordir. Shubhasiz, aniglangan tendensiyalar kelajakda ham
saqlanib qoladi. Bunda federal byudjet mablag‘lari muhim, keng
ko |a!r_1h _fedcral kompleksli innovatsion dasturlar bajariiishiga
qaratilishi nazarda tutiladi.

Korgonalaming 0’z  mablag‘lari  asosan  daromad
amortizatsion ajratmalar, ba’zan eksportdan daromad, rn‘yxuld;u;
Chiqqaf—. Va_ﬂﬁiqf:ha mol-mulk realizatsiyasi hisobidan shakllanadi,
:;égfuﬂézatsmn.a{r'at.ma]ar cf‘z mah.lag‘laming 50% dan, daromad
# o dan m‘tlg‘ i tashkil f:té:ldl. Amontizatsion  ajratmalarning
_ﬂrxonal‘ar 0’z mablag‘landagi vlushidan  gatiy  paza
innovatsiyalarni moliyalashtirish tizimini takomillashiinish nugia
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nazaridan quyidagilar muhimdir: 1) ilmiy-texnik ishlanmalar,
tajribaviy, eksperimental va boshqa ishlarni amalga oshirish uchun
amortizatsion mablag‘lardan maqsadli foydalanish tizimini |
shakllantirish; 2) asosiy fondlar faol qismini tezkor amortizatsiyasi -
usullarini qo‘llash. :

Mamlakatdagi innovatsion ishlanmalaming asosiy qismi
amalga oshiriladigan ilmiy-tadgiqot institutlari, tajribaviy- -
konstruktorlik byuro va ilmiy-ishlab chiqarish komplekslarida

moliyalashtirish manbalaridan biri shaxsiy mablag‘lardir. Ular
quyidagilar hisobidan shakllanadi:

e boshga tashkilot, davlat organlari va tijorat tuzilmalari bilan

tuzilgan iqtisodiy shartnomalar asosidagi ishlami bajarishdan
tushgan foyda (daromad);

e innovatsiyalar bozorida ilmiy mahsulot sotuvlari (P%‘Eﬂﬂ‘“-
ixtirolar, litsenziyalar, nou-xau, lo}fiha-konslmkmrhk va

texnologik hujjatlar, retseptlar, tajribaviy buyumlar va texnologik
reglamentlar);

e maslahat yordamini ko‘rsatish;
= amortizatsion ajratmalar.

Yuqorida ko‘rsatilgan tashkilotlarning aksariyati uchun 0z
mablag*lari tarkibida amortizatsion ajratmalar kamtarona 0'ringa
ega. llmiy-ishlab chiqarish komplekslari bundan mustasnodir, U
yerda katta hajmdagi asosiy va aylanma mablag'larga cga bo'lzan
ishlab chigarish bo‘linmalari ustunlik giladi. _ _

Loyihani moliyalashtirish. lunm:mwya_lam!
moliyalashtirishning muhim va nisbatan yangi shakl - 10}'1?‘9"1
moliyalashtirishdir. An’anaga ko‘ra, loyihani n&oli}'ﬂ_l“*‘i_mn,s’h
mvestitsion loyihalarni uzoq muddatli bank kreditlashi .sufnnda
tushuniladi va 1990 yillargacha asosan investitsion loyihalarga
yo'naltirilgan. Ammo hozirgi vaqtda uning ko‘plab turi mavjud
bo'lib, turlicha talgin etiladi va innovatsion faoliyatga ham kind
keldi. Loyihani moliyalashtirishning innovatsion sohaga (uning
turlaridan biri) kirib kelishi innovatsion investitsiyalarga bog'lia
ya'ni dastlab loyihalarni amalga oshirish uchun kiritilgan
investitsiyalar gisman progressiv yuqori texnologiyali yangiliklar
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ishlanmasiga va o‘zlashtirilishiga qaratilardi. U vaqtda innt?vafs:oq
investitsiyalar (yangiliklarga bo‘lgan investitsiyalar) ikkinchi
darajali magsadni ko‘zlab, asosiy investitsion loyihalarning bir
qismigina edi. Ammo innovatsion investitsiyalar samaradorligi,
innovatsion ishlanmalar keng ko‘lamligi va murakkabligi,
mamlakat va uning hududlari igtisodiy rivojlanishining
innovatsiyalarga yo‘nalganligi loyihani moliyalashtirishning yangi
turi shakllanishiga olib keldi.

Loyihani moliyalashtirishda asosiy kreditor-investorlar tijorat
va innovatsion banklardir, lekin bular davlat muassasalari, Xorijiy
kompaniyalar, turli soha korxonalari, xalgaro moliya tashkilotlari
va nodavlat (tijorat) tuzilmalari bo‘lishi mumkin. Innovatsiyalarni
moliyalashtirishning bunday shakli konkret innovatsion loyihalar
tanlashdagi tashkiliy murakkabligi, axborotning cheklanganligi va
tjorat xavfining ortishi bilan ajralib turadi. Moliyalashtirishning
ushbq shal-:li Xususiyatlari davlat organlari va xalqgaro moliya
tashkilotlarining - aniq  va qonuniy jihatdan mustahkamlangan
kafolat]an. mavjudligi, investor-kreditorlar, loyiha tashkilotchilari
va kaﬁllca{x o'rtasidagi xatarlarni aniq tagsimlashni o‘z ichiga oladi.
: 0 Z1ga. Xos Xususiyati shundaki, loyihani moliyalashtirishga
aga rf:ahzal‘snyadan keyin doimiy moliya oqimini va garzdorlik
majburiyatlarini  qoplanishini ta'minlay oladigan innovatsion
!Shlanma]arg? ruxsat  beriladi.  Keyingisi  innovatsion
I?zh]arlm_alarn_lng har tomonlama va malakali  ekspertizasi
Ei;tr:;anz-;;!;f'h’m talab etadi. Qarzdﬂrlik majburiyatlari qoplanishi
dar{)madl [rlt;ani??jlar, Innovatsion _l?yihani realizatsiyasidan tushgan
KB :a Ibaln amalga oshmlalldi, ayrim holatlarda esa ular
hisobiar e rll a e;rz kafil va byud_lgt dotatsiyalari (subsidiya]ari)
xoalhics q fapls 1 mumkm. Loyihani moliyalashtirish 0‘ziga
iﬂ'\"ESﬁtsignq;l origa kreditorlar _(banklar, maxsus innovatsion-
ovilal a;z?lar, xa}alllq.aro 'mohya tu.zii_malari) bilan innovatsion
lozim. &8 oshirish jarayonlarini kelishishni ham kiritish

| ratsy - . :
innova?;mlatswalamli loyihaviy moliyalashtirish uchun
vt portfeli shakllanishi va qo‘llanilishi harakterlidir
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Innovatsiyalar portfeli odatda ishlar hajmi (yirik, o‘rta va kichik),
murakkabligi va ahamiyati, realizatsiya muddatlari va sohalag
bilan ajralib turadigan turli loyihalarni o°z ichiga oladi. Bunday
tabagalanish loyihaning texnik va tijorat xavflarini kamaytirishga
imkon berib, loyihalarning realizatsiyadagi samaradorligini -
oshiradi. Innovatsiyalarni loyihaviy moliyalashtirishning bir qator
turlari go‘llanilib, ular kredit majburiyatlarining qoplanish usullan, -
ishtirokchilarining kreditga layogatliligi va hokazolar bilan ajralib
turadi. Har qanday holatda eng samarali loyihaviy moliyalashtirish
— innovatsion loyihani realizatsiyasidan olingan daromad kredi
majburiyatlarini  qoplashning yagona manbai bo‘lgandag
variantdir.

Loyihani moliyalashtirish bir qator afzalliklar va
kamchiliklarga ega. Afzalliklarga moliyalashtirishning maqsadli

harakteri, tijorat xatarlarining tagsimlanishi, davlat va moliya

tashkilotlarining kafolatlari kiradi.

Loyihani moliyalashtirish
kamchiliklar:

loyiha xatarlarining ancha yugori _darajasl.
innovatsion muhitga bog‘ligligi, qonunchilikdagi (shu jumladan,
innovatsion qonunchilikdagi) kamchiliklar. Bir gator tamoyillarga
rioya etilib, talablar majmui hisobga olinsa va ma’lum shharmll:ir
yaratilgan holatda loyihaviy moliyalashtirish innovatsiyalami
moliyalashtirishning samarali shakllariga kiritilishi mumkin.
So‘nggi yillarda davlat byudjetidan sohaga :1_11‘111!1!1}"{-‘121?“'
mablag‘lar hajmi 3 martagacha oshirildi. Lekin ular asosan llﬂ_‘l'ld?
faoliyat bilan shug‘ullanuvchilarning maoshlari, moddiy-texniks
bazasini mustahkamlashga sarflanmoqda. e
limiy tashkilotlarning  moddiy-texnika ~ va ilmD
laboratoriyalar ba’zalarini rivojlantirmas ekanmiz, ko‘zlagan
magsadimizga erisha olmaymiz”’ :
Shu sababdan ham, vaziyatni o‘nglash va 2030 yilga kelib

O'zbekistonning Global innovatsion indeks reytingi bo'yich?
Jahonning 50

=

; ilg'or mamiakati qatoriga kirishiga c.ns_hijl]‘l
magsadida — O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2018 yil 2

Tansuna Hopboesa: M
130 Kunus

~(han, nHHOBaIMANAp COXACHTA XYCYCHI Ct.'Hl'ﬂj!“i‘t
I KYpCaTKMYM skyna nact”. www, Kun.uz20.06 2020 12:06 706
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i : ion faoliyatni

dagi  PF-5544-son Farmonida, innovatsion iz

ﬁ:?:;ashfirish tizimini takomillashtirishning quyidagi

‘nalishlari belgilangan: : : :

wmtsilmiy-tadiliqufm va tﬂjfihﬂ‘kﬁ?l’l.ﬂh'uktﬂfhk ; :shi;ng:

crflanadigan davlat harajatlarini ko'paytirish va 2021 yilga bori

bu ko'rsatkichni valpi ichki mahsulot hajmining 0,8 foiziga
yetkazish, _

einnovatsion faoliyatni moliyalashtirish bo‘yicha maxsus
institutlar  (innovatsiya jamg‘armalari, innovatsiya banklari,
venchur jamg‘armalari) tashkil etish;

e mamlakatni innovatsion rivojlantirishni rag‘batlantirish
uchun bank kreditini olish tartib-taomillarini va talablarini
soddalashtirish;

sinnovatsion taraggiyotni mikromoliyalashtirish tizimini
takomillashtirish:

silmiy-texnologik rivojlanishning ustuvor yo'‘nalishlarini
belgilash va moliyalashtirishda xususiy sektor ishtirokini
rag‘batlantinish;

*innovatsion loythalar va salohiyatli investorlarning doimiy
’“}"fhd“ yangilab boriladigan yagona ma’lumot bazasini tashkil
etigh;

sinnovatsion loyihalar uchun grantlar va texnik ko‘mak
mablag'larini olish va ulardan foydalanish tartib-taomillarini
soddalashtirish va shaffofligini oshirish.

_Iulusa shuki, innovatsion loyihalar hayotiy siklining barcha
bosgichlarida moliyaviy resurslar bilan ta’minlanishi, ularning rad

etilishi yoki to‘xtatib qo'yilishi kabi holatlarning bo‘lmasligini
kafolatlaydi. 3 oy

2. Innovatsiya jarayonini moliyalashtirish uchun byudjetdan
_ tashgari mablag‘lar
Innovatsion faoliyatni moliyalashtirish manbalaridan biri —
b}'ﬂﬂjtldﬂl‘il tashqari  fondlardir.  Ular  innovatsiyalarni
lnuh*_.ra]:_ushtlrish manbalari  sifatida  innovatsion jarayonni
boshqarishning  barcha darajalarida: davlat, soha. hududiy,
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institutsional (korxonalar, ilmiy tadgigot institutlari. i!miy-tmikg
institutlari) darajasida faoliyat ko‘rsatadi. Byudjetdan tashqai
fondlar mazmuni, ahamiyati va wvujudga kelish xususiyatiaﬁniié
qisqacha ko‘rib chigamiz. =

Korxonalaming gayta qurilishi va qayta qurollanishi, ishlab
chiqarishni tashkil etishning prinsipial yangi shakllarini qo‘llash,
prinsipial yangiliklarni o°zlashtirish va hokazolar zarurati katia -
resurslar bo‘lishligini va ularning tezkor qayta tagsimlanishini
talab etadi. Ma’lumki, davlat byudjeti — moliya resurslari vujudga -
kelishining samarali  shakllaridan biridir. Biroq  byudjet
mablag‘larini ishlatish gonunchilik organlari tomonidan tariibg

solinadi, shu bois mablag‘larni tezkor qayta taqsimlash masalas
bo‘lishi mumkin emas.

—
R

Mulkchilik shakllarining xilma-xilligi, davlat mulkchiiilf .
ulushining qisqarishi mablag‘larni qayta taqsimlashning yang
usullaridan foydalanishni talab gilib, moliya resurslari vujudgs
kelishining boshqa shakllari — byudjetdan tashqari fondlaming
tashkil etilishiga sabab bo‘ladi. Ular tezkor qayta tagsimlanishi va
ishlatilishi mumkin, chunki byudjetdan tashqari fondlar fagat ijro
etuvchi organlari tomonidan tartibga solinib, qonunchilik ﬂr_gaﬂlaﬂ
tomonidan esa nazorat gilinmaydi. Albatta, mablag'larni qayi
tagsimlash, qaror qabul gilish tezkorligi bilan bog'liq masalalar
boshqa yo‘l bilan hal etilishi mumkin. Masalan, davlat yoki
mahalliy byudjetdan magsadli vazifa va loyihalar, shu jumladan.
innovatsion ishlar uchun muayyan gismi ajratiladi. Lekin masalalar
katta ko‘lamliligi va xilma-xilligida bularning o‘zi ctarli cmas. Shii
sababli qonunchilik organi qaroriga ko‘ra aniq magsadl, 02

daromadlari manbalariga ega bo‘lgan byudjetdan tashqari fondlar
tashkil etiladi,

By‘f‘ﬁefdﬂﬂ tashqari fondlar — aniq (ijtimo1y, iqtisudi}"_' ?lmi}j.
texnologik, ekologik harakterdagi) magsadlarni amalga oshirish V2

turli_ darajadagi byudjetlarda nazarda tutilmagan cht?yo_jlaml
moliyalashtirish  uchun ajratilgan moliya resurslarini qayta
tagsimlash va ulardan foydalanish shakli. Hozirgi vaqtda ular
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i i i ' htirish
moliya tizimi, Xususan, innovatsiyalarni moliyalas

i oinine muhim bo‘g inidir. i
mmlg:fdjetdan tashqari fondlarning ~aksariyatl fjal"lal at"im
munitsipal tuzilmalarga tegishli, lekin ular avtm:mmdlr. Ular ?1 ll'y
magsadga ega bo‘lib, umumdavlat, hududiy yoki mahatly
ahamiyatga ega bo‘lgan aniq dasturlar uchun yaratilgan; buni
- ; ‘lari i hudud
amalga oshirish uchun esa byudjet mablag'lari yetarli emas,
ichida va tashqarisidagi qo‘shimcha moliya resurslan kerak
boladi. R

Davlat byudjetdan tashqari fondlari moliyaviy uzimning
tarkibiy qismi bo‘lib, bir gator xususiyatlarga ega:

« qat’iy magsadli yo‘nalganlikka ega;

« fondlarning pul mablag‘lari byudjetga kiritilmagan davlat
harajatlarini moliyalashtirish uchun ishlatiladi;

easosan yuridik shaxslaming majburiy ajratmalari hisobidan
shakllanadi;

efondlarga qilingan to‘lovlar va shu jarayonda vujudga
kelgan o‘zaro munosabatlar soliq tabiatiga ega; soliglar kabi,
to'lovlar fariflari davlat tomonidan belgilanib, majburiy
hisoblanadi;

«fondlamning pul mablag‘lari davlat mulkchiligida bo‘lib,
byudjetlar hamda boshqa fondlar tarkibiga kirmaydi va gonunda
belgilanmagan biron-bir magsadda olib qo‘yilmaydi;

: ebyudjetdan tashqari fondlardan investitsion, innovatsion
loyiha va dasturlani moliyalashtirish uchun go‘shimcha
mabl'dg_‘lilmi jalb qilish uchun subvensiyalar ajratiladi. Byudjetdan
:ﬁ;ﬁ?n fondlar soliq to*lashdan, daviat va bojxona bojlaridan ozod

__Byudjetdan tashgari fondlar turli xil Jihatlarga ko‘ra
tgsglﬂamshi mumkin: boshqaruv darajasiga, magsadiga, amal
qilishi davriga, muammolar gamrovi va biron sohaga mansubligiga

kora. Boshqaruv darajasiga ko‘ra quyidagi byudi :
S tdan t
fondlar ajratiladi: S quyidagi byudjetdan tashqari

* davlat;
¢ soha;



« mahalliy;

e« institutsional  (birlashma,

korporatsiya,
markazlar darajasida).

imiy-texnik
Magsadiga ko'ra byudjetdan tashqari fondlar igtisodiy,
ijtimoiy va ckologik fondlarga bo‘linadi. Iqtisodiy byudjetdan
tashqari fondlarga boshgalar bilan bir gatorda ITTKI (ilmiy-
tadgiqot va tajriba-konstruktorlik ishlari) ning soha va sohalararo
fondlari kiradi. Igtisodiy byudjetdan tashqari fondlar foydalanish
yo'nalishlari  bo‘yicha  ajratilishi  mumkin:  ilmiy-texnik;
innovatsion, tashai igtisodiy faoliyat va hokazolar bo®yicha, 3
Amal qilishi davriga ko‘ra byudjetdan tashqari fondlar
muddatsiz, uzoq muddatli va gisqa muddatli amal giladigan
bo‘ladi. Soha va sohalararo byudjetdan tashqari fondlar ham amal
giladi, Sohalararo deb ilmiy-tadgigot va tajriba-konstruktorhk:
fondlar hisoblanishi lozim. Muammolar gamroviga ko'ra ==
byudjetdan tashqari fondlar umumiy harakterli (ilmiy-tadqiqol va ==
tajriba-konstruktorlik sohalararo fondi) va muayyan h:lrul-:Ltﬂ!'dﬂEl
(birlashmalarning byudjetdan tashqari fondi) bo'lishi mumkin.
Byudjetdan tashgari fondlar tarkibi dinamikdir: ba’zi ﬁ:rndlﬂl:.
o‘z rolini bajarib va o‘zini badnom ectib, faoliyatini lu".fl!.':ltﬂdlh
boshqalari — bir necha yil faoliyat ko‘rsatadi, keyingilari — bif
nechta byudjetdan tashgari fondlarga parchalanadi. Ta'kidlab
o‘tamiz, byudjetdan tashqari fondlar  fagat ~ muayyan
sharoitlardagina wvujudga keladi va o'z faoliyatini lugﬁhsml
mumkin. Ushbu fondlaming faoliyat ko‘rsatilishi _noui-"h“
mutaxassislar tomonidan turlicha idrok qilinadi. Ulam yanada

rivojlantirish va boshgarish bo‘yicha tavsiyalar ham shunday bir-
binga zid ko‘rinadi,

 Byudjetdan tashqari fondlar boshqa fondlar bilan bir qatorda
innovatsion faoliyatni moliyalashtirish tizimini shakllantirad.

3. Turli hayotiy bosgichlaridagi kompaniyaning
Innovatsion faoliyatini moliyalashtirish

Yangi tashkil etilgan nnovalsion kom i_‘l[ll'l.fl:_-'l‘l.!“.r
(boshlang"ich 1ashkilotlar) moliyasi zamonaviy korporaliV moliy?
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. ] B ¢ i .k va
pazariyasi hamda amaliyotini u‘rganllsh F-b ekti bo‘lgan yiri
‘ria bi oliyasidan tubdan farg qiladi. :
G iibaaviy, Korparativ mofiealio iR R S

Zamonaviy korporativ moliyani o fgan : IO
ganday boshlang‘ich tashkilotlardan fargli o 13_‘“_"11 Gpﬁrr:ts i
faoliyati rivojlangan knmpaniyaiangng muli}fﬂslf:ll;_ Opesntishi
faoliyaini kompaniyaning mahsulot !sh‘lal'{ cl'.flqans 1 va i,
xizmatlar ko'rsatishi va ishlarni bajarishi bilan bog IIQ_‘EU“’I'{
faoliyati deb tushunish mumkin, Eunfia}.r !CCIII]]JHJ'II}"E{!&:IEI
moliyachining  vazifasi moliyaviy ogimlarni knmpam_?a
samaradorligini oshiradigan tarzda hﬂshfianshtfim
Moliyalashtiruvchi kompaniyaning kapital  tuzilishi uning
giymatini  maksimal darajada  oshiradigan tarzda qurishi,
kompaniya uchun eng foydali dividend siyosat turini belgilashi,
foizlar bo'yicha to‘loviamni to’lashi, oddiy aktsiyalarni sotib olishi
va  boshqalaming magbul sxemalarini ishlab chigish bilan
shug*ullanishi kerak.

Yangi tashkil etilgan biznesda bunday global muammolar
yuzaga  kelmaydi, tadbirkorning  vazifas; Juda oddiy: zarur
mablag‘lami jalb qilish, Korporativ moliyalashtirish nazariyasiga
ko'ra, har q_anda}r knmpani}funing barcha pul ogimlar uchta asosiy
guruhga blrlas_hlirﬁadi: operatsion, investitsiya va moliyaviy
faoliyatdan kel chigadigan ogim]ar. Agar biz rivojlanishning

dastlabk; bosqichida yosh innovatsion kompaniyani oladigan
bo‘lsak, unda tadbirkor hech narsaga ega emas -
0z kapitaliga, Tadhirknrlamfng barchasi bozor
:mrﬂdlcm pul ishlashnj xohlaydi. Ehtimol,
gjﬂ}asnga cga bo'lishj mumkin, Ya'ni, biznesni umumiy ma’nods -
hl?‘tﬁ_ Jardyonlari va gavde bozori darajasida qanday tashki]
:::::Er:;r?;di f'?ya: Ushbu bnslqif:hda Operaision, Investitsiya va
e halirll; - Egi:.ildan kelib chiqadigan pul ogimlari haqgida

na aktivlarga, na
ga olib chiqilgan
ular hali ham biznes

3 Har qanday tadbirkor Va innovatsion lo
HCh keladigan CDg asosiy muhim savol — “Biznesni varatish vp

rvojlantirish uchun pylp; x
‘ v 9ayerdan olish | 9% :
0 Hagammnzdck oddiy emas. Ko*p hol| ot i e

yiha tashki lotchisi
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korporatsiyalardan farqli o'laroq tijorat kreditini ololmaydi, chy
kredit olish uchun sizga quyidagilar kerak:

1) kredit bilan ta’minlangan aktivlar; )

2) faoliyatni o'z wvagtida to‘lashga imkon beradigan ™
operatsion faoliyatdan normal ogim 4

Ko*pgina hollarda yang tashkil etilgan kompanivada kmdﬂ__-:'._:
bilan ta’minlangan likvidli aktiviari, o‘z kapitali va foizlar uchun
to'laydigan mablag’i yo‘q bo'ladi. Shunday qilib, innovatsion -
startaplar moliyasi bilan korporativ moliyalashtirish o'riasida yana
bir farg bor - aksariyat hollarda kredit olish imkoniyati mavjud
cmas. :

Yirik kompaniyalar tomonidan moliyaviy resurslami jalb
qilishda keng go‘llaniladigan klassik moliyaviy vositalar(masalan,
obligatsiyalar, tijorat veksellari, bank aktseptlari va boshqalar)ning
yangi tashkil etilgan korxonaga “kirish imkoniyati yo'q’ iunir!g
aktivlari yo‘q). Startapga ega bo‘lgan narsa - bu o'zining ]“‘?hﬂ'-
kapitali va ixtirosi bilan yangi kompaniya sarmoyadorlami jalb
gilishi mumkin. Buning uchun tadbirkor investorlami uning
g'oyasi hali ham istigbolli ekanligiga ishontirishi kerak.
Shundagina kompaniya ushbu g'oyaga asoslanadi.

Noldan boshlangan har ganday kompaniyada ‘_TM]EWF‘}.
qarorlar va kompaniya faoliyatining barcha boshqa jihatlan -
jamoa, xodimlar, marketing, intellektual mulkni himoya q”.ﬁh‘
huquqiy jihatlar o‘rtasida juda yaqin munosabatlar “_““"]"'d.'
Startapda goida tarigasida katta korporatsiyada bo'lgam ]-Iﬂh.l:
alohida moliyaviy bo‘linma yaratish uchun pul yo'q. Dastlabk!
h‘ﬂﬂq:l':rhidﬂ “muliyavi‘_f ﬂ]ﬂﬂﬂjﬂr" ITHI"-"qu I"llﬁ\-j'l!d i_-]Ll'EH‘lzg:.l-l?.].-
Barcha aniglovchi moliyaviy garorlar kompaniyaning 1 HE
jamoasi tomonidan gabul qilinadi. Shu bilan bir gatorda texnolog
kompaniyalarda mutaxassislar  ko‘pincha  10°lig igtisodiy
ma’lumolga yoki moliya bilan ishlash tajribasiga ega emaskr
Albatta, bilimdagi bu bo*shliq moliyaviy, ko'p yillik tajriba bila!
qoplanishi mumkin, Ushbu tajriba tadbirkor tomonidan smov vd

Rf:_’dﬂ\arning qiyin yo'li orgali to'planadi — ba’zan unga kompamy?
gimmatga tushadi.
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« Venchure yoki shamulpﬁi? Banand R':pitfh.chgzqgijﬂ

. 1+ pivim-kechak ishlab chigaruvchisi) asos® I .
tanigh K1y orig 7a kompaniyasini ochdi. 165

1t kostyumlariga ixtisoslashgan Z0£a XO! g s Geri Rixel
nillion dollarlik venchur kapital fondining vakili s
BusinessWeekga shunday dedi: “Agar siz pulga ega Lo hiSHEA
jurat etsangiz, iste'mol bozori  sizga !f:ﬂ"n’f tug dtnﬂ{l}ﬂ:}l :
Keyinchalik uning fikri noto‘g‘ri ekanlig amqia_ndl. _Zﬂm_-)"'llﬂmﬁ
hahorida ZoZa o‘zining birinchi kolleksiyasini chiqardi - yuz
minglab kostyumlarda ko‘rsatilgan o° Ichamlar hagigiylaridan 1!::]{1
pog‘ona kattaroq edi. Daromad 80% ga yetdi va ikki oy ichida
ZoZa bankrot bo‘ldi [5]. Demak, tadbirkorlik jasorati, yaxshi g‘oya
va arzon mablag' yutug uchun emas, muvaffaqiyatsizlik uchun
ham yetarli bo‘lishi mumkin. Shunday gqilib, boshlang®ich
moliyalashtirish yirik kompaniyalar moliyasidan tubdan farqg
qiladi, chunki (1-rasm) korporatsiyalar va kichik innovatsion
kompanivalaming moliyaviy ogimlari o‘rtasida sezilarli farq
mavjud. Shu bilan birga, garzga olingan an’anaviy moliyaviy
resurslaming aksariyati (bank kreditlari va kreditlari, kompaniya
obligatsiyalari chigarish va sotish mablag‘lari, boshga bank
bo'lmagan bozor sub’cktlarining kreditlari shaklida) yosh
innovatsion kompaniyalar uchun mavjud emas. Barcha aniglovchi
”‘“!’5’3‘""}' qarorlar ko‘pincha hech ganday maxsus moliyaviy
ma h'mf_“Eﬂ hamda moliya bilan ishlash tajribasiga ega bo‘lmagan
kompaniya asoschilari jamoasi tomonidan qabul gilinadi.

Korporativ moliya va strart aplarni moliyalashtirish

Moliyaviy 1 X1 :
] T l i i
nqm_nilnmi_n_g turli m:;::;ﬂv Mﬁl;!;’:]aﬁht:fﬁh'
1l tuzilishi tamovillari mfhz.f:;rli
- Turli xil molivaviy strategiva I
shakl. Corporate & Tnnovative Startup Finance.
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Biznes g‘oyasi ishlab

Bzt yas chigilgan paytdan boshls.::'!
kompaniyani strategik investorga sotish yoki ommaviy bumrﬁg
chigishgacha  bo‘lgan  muddatda

startapning kc]ajagiﬁ}g
belgilaydigan asosiy omillardan biri bu uning moliyayjy ===
strategiyasidir. Bu  yirik  korporatsiyalarning mnliya\ijé'-é
strategiyalaridan sezilarli darajada farq giladi. Hayotiy siklninghae =
bir bosqichida moliyalashtirishning magbul manbalarini lanlash;-‘-_";':—:
harajatlar va daromadlar tarkibini moliyaviy rejalashtirish va ™
kompaniyaning biznes modelini tahlil qilishdan iborat bo'lgaa
vakolatli moliyaviy strategiya yangi tashkil etilgan korxona uchun
muvaffaqiyat imkoniyatlarini sezilarli darajada oshiradi. ' =
Yangi kompaniyani shakllantirish va rivojlantinsh
jarayoni shartli ravishda bosgichlarga bo‘linadi. Ularning har bin =
o‘ziga xo0s vazifalar va ularni hal qilish usullariga ega. Hayol
siklining quyidagi bosqichlari ajratilgan: :
1) rivojlanishning dastlabki bosqichlari — urug' va ishga
tushirish (Seed Stage, Startup);
2) dastlabki bosgich (Dastlabki bosgich);
3) kengayish / rivojlanish bosgichlari (Development,
Expantion). e
Ba’zida loyiha / texnologiyaning pasayishi (o'lish) kabi
bosqich ham ajralib turadi. Kompaniyaning bosgichda shuk.liam‘shl
va rivojlanish davrlarini tagsimlash mezonlari kmnpam?ﬁmng
umumiy (to‘plangan) pul ogimining dinamikasi va belgisidir. Shu
bilan birga, har bir bosgichda biznesni rivojlantirish uchun zamt
moliyaviy resurslar darajasi ham o‘zgaradi. : Ve
Innovatsion tadbirkorlikda an’anaviy muhyaiashlmal-ff
manbalari va usullaridan foydalanish nihoyatda cheklangah yoki
umuman imkonsizdir. Ertami-kechmi har ~qanday S@re
asoschilarining oldida asosiy savol paydo bo'ladi: “Kerakl
mablag® manbalarini qayerdan topish mumkin va ulaming “1?‘qbll]
tarkibi qanday bo‘lishi kerak?" Shu bilan birga investitsiyalar
t'g'risida qaror qabul gilishning hal giluvchi omillari korxond
nvojlanish

vy ' .bogqjchi va moliyaviy daromadlarning noanq
1stigbollari hisoblanadi.
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i dastlabki

o ol elrbinng €
posgichlarini moliyalashtiriShe® TRES 4y moliyalashtirish

bosqichi (dastlabki bosgich) hamda ¥ : i
bDSI:IIJ?ShSh bilan birga urug® va ishga tushirish bosgichlarl
g ‘;boshimchalik bilan amalga
o‘nggndagr cheg:}r:alar ancha h?l :bl?:m B titsiya facliyatidan
oshiriladi. Chunki ikkala bosqic la : ; i dsrads
kelib chigadigan pul mablag'larining salbiy paI Loy di
tajribaga ega bo‘lmagan yosh kompaniyalaf kO_ rib f_?hlqll:l" -
Ko'pincha bu ogim mavjud bo‘lmagan yoki uning qrymame
ahamiyatsiz bo‘lgan operatsion faoliyatdan kelib mshlshl t:ll‘al}
to'sib qo‘yilmaydi. Kompaniya bozorda to‘g‘ridan-to g 11
o'xshashlari bo‘lmagan yoki mavjud mahsulotlardan sifat jihatidan
farq giladigan yangilarini taklif qiladi.

Dastlabki bosgichida mahsulot yaratishni yakunlash,
dastlabki namunasini olish va biznes-rejani tayyorlash uchun katta
migdordagi mablag* sarflanganiga qaramay, ko‘pincha operatsion
faoliyat (ya'ni mahsulotni ishlab chiqarish va sotish) hali
boshlanmagan holatda ijobiy pul oqimi xosil boladi. Odatda ushbu
bosqich mahsulot hali yakunlanmaganligi yoki sinovdan
o‘tkazilmaganligi bilan tavsiflanadi. Buning natijasida biz
investitsiya faoliyatidan kelib chigadigan salbiy pul ogimiga ega
bo‘lamiz. Bu esa kompaniya rivojlanishi bilan ortib boradi.
?(ompaniyaning urug‘lanish bosqgichida tashqi moliyalashtirishni
jalb qilish juda qiyin va imkonsizdir. Natijada kompaniya
ladbi(kcming ichki resurslari va bepul olinishi mumkin bo‘lgan
tashqi manbalar (4-rasmga qarang) hisobidan ishlaydi. Masalan,
grantlar, universitetlarning mablag‘lari, biznes inkubatorlar.
Bundan .tashqari‘ aksari;,fa_l boshlang‘ich korxonalar uchun tashqi
ﬁ?;lsf_mtg _Yﬂtl_ﬂhﬂjaslhg-l hamda moliyalashtirish manbalariga
bn‘lga:)m UaTY?tlbYD f—!hg! bqshlangﬁ_c}} besthdz? pul juda qimmat
. e e ing tanlagan strategiyasi bilan
E?ELTE:‘I;]?X:: adabwond? vezchur n_m1iyalashtiﬁshgliasalasida

atama mavjud “3F - oila, do‘stlar, ahmoglar’.
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R UL DU LIS Operalsion oquniar hisobiga qoplanadipsy
mahsulot yoki xizmatni rivojlantirishga qo‘shimcha sarmg ,
aks ettiradi. Ushbu bosgichda tadbirkorlar jamoasi bu vaqtga qadar
yuridik shaxs sifatida ro‘yxatdan o‘tgan operatsion knmpamﬂ&
o‘xshaydi. Kompaniyaning birinchi iste’molchilari ma’lum bo'lad
Mahsulot prototipt ustida olib boriladigan qizg‘in ish daw
kompaniyaning jamoasini gayst odamlar to‘ldirishi kmk]@* ;
haqgida fikr shakllandi. Shu bilan birga birinchi moliyaviy savollar |
tug‘iladi: moliyalashtirishda kompaniya qiymatini baholash Va :!
investor bilan operatsiyani mukammal tuzish lozimligi haqidagi.

Kerakli investitsiyalar o‘zini o°zi moliyalashtinshda
ko‘pincha oxirgi o‘rinda turadi yoki yo‘q bo'lib ketadi. Chunki -
innovatsion biznes ko‘pincha yangi tashkil etilgan korxona bo'lib,
tegishli mablag‘larga ega bo‘lmaydi. Dastlabki ustav kapitah &
investitsiyalarni moliyalashtirishning jiddiy manbai bo‘lishi
mumkin emas, chunki u doimo saglanib turishi kerak. Aks holda
korxona tugatilishi kerak bofladi. Birinchi inslilutsimﬂ! :
sarmoyadorlar — urug®, venchur fondlari, innovatsion ].r:-}r‘iha'larm
rivojlantirishning dastlabki bosqichlarini moliyalashtiruvchi biznes
farishtalari moliyalashtirishning ustuvor manbalari hisoblanad
Shuningdek universitetlar, biznes-inkubatorlar va texnoparklar

mablag'i ham moliyalashtirish manbalari sifatida katta ahamiyatga
ega,

Kompaniyaning biznes modeli, tadbirkor hamda uning
jamoasining tajribasi, obro‘si, shuningdek moliya I.‘:crmrllnfltijﬂﬁ'
vaziyat ko'p jihatdan moliyalashtirishning u yoki bu turinl jalb
qilish imkoniyatini belgilaydi. Kompaniyani tashkil etishnng
dastlabki bosgichida ham institutsional investorlardan tmﬂSi}lm_
urug® venchur fondlari yoki strategik investorlar), pul topishn!
osonlashtiradigan tajribali tadbirkordan fargh o‘laroq Yang
tadbirkor, ehtimol, o'z pullarini sarmoyaga kiritishi, do’stlan
orasidan xususiy investorlarni topishi yoki biznes farishtalar.

davlat grantlan va tadbirkorlikni qo‘llab-quvvatlash dasturlanga
v ailishadi.
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50

‘S ﬁshdﬂnu;;t;;id olishni b(ff'hh}_m T aavestitsiva FaORYAH
- iador kompanj)!'ani!lg* ; g etarli o 1 | |
= 3zaﬁjasida umumiy pul ogins “?“b:mx;mnﬁ }wtm matum bit
R on i ki xizma O T e

i e Tophadan chigish imkoniyst, WSon S0

iklar bilan bog'hQ masalalar
b raqobatbardosh usnmhk!ar h - oty
::anm;lf;r o‘ric:llga chigadi. Kompaniya venchur kapital fondian

& xususiy kapital fondlan va turii- xi! sﬂak@k Shi'-n‘:igkm ‘?::i‘ Sy
~ fo'liq ta’minlanishi mumKkin m‘:lgan mu m T o ‘:]
vestisiyalarni talab qiladi. Strategik sheriklik bir necha X3
dakllarda bo‘lishi mumkin. Bu katta kompaniya tomonidan
istigbolli texnologivalarga ega startapdagn ““_‘Shm sond "’hs!’ voka
birgalikda rivojlantirish uchun yink kompaniya korporatsivadan
mablag* olish va boshqalar.

Kengayish / rivojlanish bosgichida kompaniva bozordam
mavqeyini mustahkamlaydi va sotishni ko'paytiradi. U semlarh:
ijobiy pul ogimini shakllantia boshlaydi. Shu bilan birgz
operatsion faoliyatdan tushgan mablag® goida tangasida
investitsiya va moliyaviy faolivat bilan bog'lig pul ogimini
qoplaydi. Kompaniyaning yangi strategik kengavishi. uning vangi
bozorlarga chigishiga imkon berishi katna sarmovalami talab
qiladi. Natijada venchur biznesining virik ishtirokchilari - strategik
shen'klaf, venchur fondlai wva xususiv kapital fondlari
kl_::mpamy:{ga _qiziqish bildirishni boshlashi mumkin Shu bilan
%, iy sl b s il oo v
e jmdagl yangi yink loyihalami amalga oshirishga
faﬂii':ﬂ, boshlang‘ich kompaniva texnologivasi virik

'chun yangy mahsulot varatilishiga olib keladigan.
uchun yangi bozorlarni ochadigan woki harziatlarni di.f;gza;;arﬁ

darajada tejashea qodir bo‘l 3 “:- - :
boshlang'ich kom ; gan holatlarda, yirik kompaniya

i ompaniya bilan hamkorlik gilishdan manfaztdor
bo‘lishi mumkin. Strategik sheriklik bir necha xil shakllarda

kompani
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bo'ladi. Bu katta kompaniya tomonidan istigbolli texnologiva hil
startapdagi ulushni sotib olish yoki qo‘shma rivojlanish uchu
yirik kompaniyadan pul olish bo*lishi mumkin (QRSH - go'shm
rivojlanish shartnomasi). Qo‘shma rivojlanish shartnomasi bilay
bog'liq holatlarda kompaniya ulushini sotish mumkin emag
Texnologiyalar hamda ishlarmi nvojlantinsh uchun pul shenk
kompaniva tomonidan eksklyuzivlik va ushbu texnologiyadas
foydalanish yoki mahsulot sotib olishning ustun huqug evarig
ajratiladi.

Har bir investorming asosiy maqgsadi foyda olishdi
Innovatsion kompaniya ishga tushirish va boshlang'ich o'sist
muammolarini hal gilishga muvaffag bo*lgandan so’ng, rentabellik -
va bozor qiymati ko‘rsatkichlari asta-sekin ko'tarila boshlaydy
Natijada esa investorning nafagat kompaniyaga Qo ygn
mablag‘lanni gaytarish, balki ma'lum bir foyda olish imk-:;ni;.mum
beradigan sharoitlar varatiladi. Bargaror o'sish Lmaquch;d;
kompaniya investorga va tadbirkorga daromadhi chiq_mi_tm
kafolatlash uchun venchur sarmoyadorlarga o' zlarining invesiisig
gilingan mablag‘larini ma’lum foyda ulushi bilan _lﬂ‘llq
qaytarilishini ta’minlay oladigan iqtisodiy natijalarga erishishi
mumkinligini isbotlashi kerak. Ikkinchisiga keyingi I-'I'-“L_“]ar“"
mvestorning ishtirokisiz mustaqil ravishda gabul gilishga imkon
beradi.

Shunday gqilib bargaror o'sish va kengay
yakuniy bosgichi chigish bosqichiga tayyorgarlik nad.
Ushbu bosgichda kompaniya uzoq muddatli km'mu'utim-.:«:ir-.n-:g:yum
o'ylab, uzoq muddatli chigishni rejalashtirishga o'tishi kerak. Bu
esa foyda / zararmmi tuzatish magsadida investor Inmnmd_ﬂn
k‘-‘m[lﬂﬂ'l?ﬂl‘liﬂg ulushini  sotishini  anglatadi. Investorning
kompaniyadan chigishi uchun turli xil yo'llar mavjud: 10° g'ridan-
l.._.{-g‘ﬁ solish; ommaviy savdolar orgali sotish (shu _'Il:lls'liq'll:l'.ll'l IFH]!;
hisobdan o'chirish; imtiyozli aksiyalar / kreditlarni to'lash; boshad
venchur kapnalistga sotish; moliya institutini sotish,

shunday gilib rivojlanishning boshlangich bosqichich
ham. keyingi bosqichlarida ham

ish davnning
hisoblanadu.

Impovalsion kompaniyam
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P

moliyalashtirish m_.anhaiari o'ziga _ %08 ‘Iﬂﬁuﬁéyaiﬂanfg;ﬂ a:f:n
Mn’anaviy kompaniyalar foydalanadigan o XShas e
sezilarli darajada farq qilishi mumkin. ‘lf\'.clmg: moliya E
nnanbalarni innovatsion faoliyatni moliyalashtirish hajmining orti
moruvchi tartibida tartibga solaylik (4-rasmga garang): 1) 5ha{¢siy
jamg‘armalar (3F deb atalmish - oila, utc_n‘stha.r3 ahmuqlar},_l}
grantlar, universitetlaming mablag‘lari; 3) blmesamkuhatn!‘lan_ung
resurslari;  4) innovatsion loyihalar uchun o'tkaziladigan
taadbirkorlik tanlovlari resurslari; 5) ishbilarmon farishtalar; 6)
dlastlabki investitsiya fondlari; 7) venchur fondlari; 8) strategik
s:heriklik bilan; 9) fond bozorlari va banklar.

Hayotda investitsiya, operatsion va moliyaviy faoliyatni
rivojlanishining boshqacha shakli bo‘lgan hamda pul ogimi egri
cchizig'iga ega bo'lgan holatlar bo*lishi mumkin. Ushbu ma’ruzada

ssoddalashtirilgan diagramma keyingi ko‘rib chiqish uchun asos
tho'ladi.

4. Rivojlanishning dastlabki bosqichlarida innovatsion
Ifaoliyatni moliyalashtirish manbalari.

Innovatsion  kompaniya rivojlanishining  dastlabki
Ibosqichlarida (dastlabki bosqichi, startap, dastlabki bosqich) asosiy
imoliyalashtirish manbalari orasida o‘zini oz moliyalashtirish,
grantlar,  universitetlar  va texnoparklarming  mablag'lan,
sl_mningdr:k urug® fondlari va biznes farishtalarining mablag*larini
ajratib ko'rsatish mumkin.
| Fugarolaming  shaxsiy jamg'armalari  bu  kichik
mnovatsion firmalaming venchur kapitalini jalb gilmasdan yoki
bankdan kredit olmasdan moliyaviy resurslarni sotib olish va
ulardan foydalanish orqali moliyalashtirish usulidir. Bunday
holaida ichki daromadlarni olish va saglashga, kelajakdagi
hanidorlardan olinadigan avans to'lovlariga juda bog‘lig bo‘lib
golad). Tadbirkorlar uchun juda ko'p afzalliklarga epa bo*lgan
ushbu usul kompaniyani tijorat faoliyatiga o'tkazish va uni
kcyun-;hal_l_k lashqgi investorlar tomonidan moliyalashtirishga juda
mos. Natijada firma moliyalashtirishdagi bo'shligni bartaraf etgan
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holda, loyiha tashqi investorlarni tanlash mezonlariga javob beg
boshlagan bosgichga erisha oladi.

Qarindoshlar va do‘stlarning mablag'lari gqarmi o3
kapitaliga aylantirmoqchi bo‘lgan investorlardan fargli o'larg
o‘rta muddath kredit sifatida tagdim etilishi mumkin. Bu holaids

afzallik - bu tadbirkorning imkonivatlarimi  baholashga qodn
bo‘lgan tanishlaringizdan mablag®larini  nisbatan oson W

ishonchsiz  olish  imkonivati, Ammo ushbu  manbada
foydalanpanda odamlar o‘zlarini bosib olish va biznesni yuniish
bo'yicha maslahatlar berish huquqini anglaganlarida noxush
holatlar paydo bo‘lishi mumkin. Ushbu moliyalashtindh

manbasining afzalliklari va kamchiliklari quyidag jadvalds
umumlashtirilgan,

| -jadval.
3F bilan moliyalashtirish strategiyas: (Family, Friends,
Fools) P O e
| Kamchiliklar Foyda ———
. Maviud mablag'larning oz | 1. Birlamchi kapital kapitalining €N
migdor. katta manbai. =
2. Kompaniya rivojlanishining | 2. Kompaniyani  tijoral f_“f"h:"aug"
Keyingi  bosqichlarida  ushbu | o'tkazish va uni keyinchalik 1
manbadan  foydalanish  deyarli | investorlar tomonidan Mhplml.m;:|
mumkin emas, uchun sharoit yaratish uchun eng mad

strafepiva, e ]
3. Ichki daromadlarni olish va | 3. Jahm};'umw mablag lan =_amr~_+'.f'1=:
saqlashga (shaxsiy jamg'armalar, | bartarafl etib, loyiba tashl me“r]m
kredit kartalar, do‘stlanngiz va | tomonidan tagdim ctilgan uﬂmn
mﬁhlﬂringizuh]g mezonlarign javol Pesn  boshlags
mablag*lari, mol-mulk va shaxsiv | bosqichga yetishi mumknn
bank kreditlari bilan ta'minlangan
kl‘:l_ﬁtla.r} hamda kelajakda
h““i“_fh’d““ avans 1o'loviariga | i
" darajada bog' liglik.

& .ﬂihl"'iy nizolaming yuzaga | 4. Pul fuda ;]iIHFH:IT_m'IL'"“ ushbu
kelish imkonivatlar. -

bosqgichda tadbirkor har ganda¥ udﬂ::
bilan kompaniyanmg ulushini  baia

ko fishi mamkin,.
5. Sizgn aksivalrming kst LI"‘"'I"IE_J'
; ;_-Eq:hh __‘-]E] =h i;“L,'_-.r.g!]'!t 3 Ll:rﬂl.l-_l LA

i

|'S.  Quanndeshie v o s
i o stlar
aralashish huquging his Qilighlar
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1 biznes vuritishda maslahat | keyingi bosgichlarda qu's]'ftn:;:_ha egalar
berishlari  mumkin  bo'lgan | paydo bo'lganda foyda keltiradi

holatlar oo
ﬂi:ing mablag*laringiz uchun | 6. Tadbirlcnﬂ:ing quhullyauph I:alzmlg:ﬁ
eng uzoq muddatli gaytish davric | qodir l:n.‘.l-‘ lg§n ta:w; aringi o
5-10 yil ichida [qnnndnahhr_mglm va do‘stlaringiz) pL
mablag‘larini nisbatan oson va xavisiz
tarzda olish imkoniyati.

Universitetlar, ilmiy  parklar,  biznes-inkubatorlar,
texnologiyalarni uzatish markazlarining grantlari va mal::lag‘la_n
kompaniya rivojlanishining dastlabki bosqichlarida shaxsiy
mablag'laridan  keyin ikkinchi jozibador manbani (mablag’
miqdori va kapital gqiymati) tashkil etadi.

Grantlar - kelishilgan muddat ichida anig magsadlarga
enshish uchun ajratiladigan, gaytarilmaydigan mablag'lar. Grantlar
olishda siz ajratilgan grant innovatsion kompaniya oladigan oddiy
daromad kabi soligqa tortilmasligini oldindan bilishingiz kerak.
Solig kodeksining asosiy qoidasi quyidagicha: har ganday tashkilot
tomonidan olingan barcha mablag'lar daromad solig‘iga tortiladi
(2021-yildagi stavkaning 15%). Bunday holatda umumiy
qoidalardan istisno bo‘lishi mumkin, O‘zbekiston Respublikasi
Soliq kodeksining 304-moddasi. O*zbekistonning har qanday
tashkilotiga, O*zbekistonning har qanday innovatsion korxonasiga
beriladigan maxsus magsadli grantlar quyidagi to'rtla shart
bajarilsa, daromad solig'i olinmaydi:

1) ular bepul taqdim etiladi;

2jular O‘zbekiston Respublikasi hukumati tomonidan
tasdiglangan ro‘yxatga kiritilgan jismoniy shaxslar yoki notijorat
tashkilotlan tomonidan taqdim ctiladi;

JJular ta’lim, san'at, madaniyat, atrof-muhitni muhofaza
qilish, ilmiy t1adgiqotlar sohasidagi ba’zi dasturlarni hal qilish
uchun tagdim etiladi:

4) grantlarni tagdim etgan tashkilot ularni  oluvehi
lomonidan  mablag'larni  sarflash wchun ma'lum  shartlarni
belgilaydi hamda mablag’larni sarflashning mohiyati va magsadim
1asdiglovehs hisoboini talab giladi.
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Biznes farishtalari - bu rivojlanishning dastlabﬁ;j___‘z
bosgichida hech ganday garov talab gilmasdan, o‘z mablag'lariy =
investitsiyalarni  rivojlantiruvchi =

kompaniyalarga investitsiyg
giladigan xususiy investorlardir (jismoniy yoki yuridik shaxslar),

Ular asosiy magsadlarini bir necha yil ichida kompaniyadagi o'z
ulushlarini sotishni, shu bilan birga dastlabki sarmoyadan bir necha
baravar ko‘proq daromad olishlarini magsad qilib qo‘yishgan.

Ko‘pincha biznes farishtalaridan olingan mablag*
kompaniyaga mahsulotni yoki xizmatni ishlab chiqanshni
rivojlantirishga imkon beradi. Shunda venchur moliyalashtirishni
jalb qilish yoki rivojlanishning dastlabki bosqichida strategik
investorlar bilan muzokaralarni boshlash magsadga muvofig
bo‘ladi.

Turli xil guruhlar, tarmoglar va biznes farishtalarining
harakatlari xilma-xilligini taxminan uch turga bo‘lish mumkin:

1. Ilm-fan yoki texnologiya biznesida tajribaga g
bo‘ling va nafagat ularning tajribasi, bilimlari, ishbilarmnn].lk.
aloqalari, balki loyihaning muvaffaqgiyatga erishish imkoniyatlarini
sezilarli darajada oshiradigan mablag‘ sarflang. :

2. Yirik korporatsiyalar yoki ishbilarmon guruhlaming
manfaatlarini himoya qilish. Loyiha muvaffaqivatli nvoﬂﬂ_“ga"
taqdirda, biznesni ulamning vakili bo‘lgan kompaniyags
o‘tkazadilar.

3. Boshlang‘ich biznes farishtalari. Ular ilmiy nm'}}lnm}gﬂ
yoki kuchli investitsiya imtiyozlariga ega emaslar. Ulaming
investitsiyalar hajmi kichik, ammo rivojlanish salohiyati katta.

Xatarlarni diversifikatsiya qilish tajriba, bilim va k_npnalm_
birlashtirish uchun biznes farishtalari birlashadi. Biznes farishtalar
tashkilotlari odatda individual investorlarga qaraganda lr\-o‘pruu__

resurslarga ega va shunga ko‘ra, yosh va yetuk kmﬂpuﬂ_'yahm
mo!i}falashtirishda katta rol o‘ynaydi. Bir nechta biznes farishtalan
0'sib borayotgan kompaniyalarga ko‘proq sarmoyalar, Shu
Jumladan bir necha turlarda yordam berishi mumkKin. Bunday
tashkilotlaring jiddiy ustunligi shundaki, ularning ;1‘:?0}_11!‘1
o‘zlarining  vakolatlarini birlashtirgan  holda investitsiya
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w " - - . tta
{o'rinishga ega va shuning uchun giziqarli Joyihalarning ka
hajmini jalb gilmoqdalar.

5.Venchur kapitali - kompaniya rivujl?n.lshl.llﬂg
so‘nggi bosgichida moliyalashtirishning asosiy '!“"'r:bm s;f?tldﬂ

Venchure kapital (inglizcha “yenchur capital”dan .olmga‘n)_
so'zma-so‘'z tarjimasi yuqori, xavfli kapitalni anglatadi. Ya'ni
investorlar o‘z mablag‘larini yo‘qutilishidan himoyalanmagan
kompaniyalar va loyihalarni moliyalashtirishga yo*naltirilgan
kapital.

Venchur kapitali to‘g‘ridan-to*g'ri investitsiyalarning bir
turi bo‘lib, rivojlanish yoki biznesni kengaytirish bosgichlarida
bo‘lgan kompaniyalarga yo‘naltiriladi. Shu bilan birga venchur
investitsiyalar deganda tez rivojlanayotgan yosh kompaniyalarga
o‘zlarining mulkidagi ulush evaziga uzoq muddatli ishtirok etish
va maksimal bozor giymati bosqichiga chigish uchun gatnashish
magsadida qilingan sarmoyalar tushuniladi. Ular yuqori darajadagi
tavakkalchilik va yuqori rentabellik bilan ajralib turadi.

_ Kompaniyaning moliyaviy  resurslari  manbalarini
tasniflashda  venchur  kapitalni  moliyalashtirishning roli
q.uyndfagicha ifodalanishi mumkin: Moliyaviy manbalar orasida o°z
(ichki) moliyaviy resurslari, jalb qilingan mablag‘lar, qarz
mabl‘ag‘la_ri, uzoq muddatli investitsiyalarni moliyalashtir%hning
yangl vositalarini ajratib ko‘rsatishi mumkin.

- Jalb gilingan moliyaviy resurslarga aksiyalarni chigarish
yo ll_bllan jalb qilingan mablag‘lar, byudjet mablag‘lari va
I.J};.l.d_]eldan- tashgari jamg‘armalar mablag‘lari, shuningdek kapital
Eﬂé}l}mk :llsh uchun va boshga magsadlar uchun jalb gilingan
rasm{ia orxona hamda tashkilotlarning mablag‘lari kiradi (5-
@ Venchur moliyalashtirishda zarur mablag‘lar istigbolli
Eﬂ‘;}i:;“-‘;u“l ‘adblfkfim!ng mavjud mol-mulki, jamg‘annalar?yoki

ol-mulkini kafolatisiz tagdim etilishi mumkin. Bitta
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garov mavjud bo‘lgan yoki yangi tashkil efile
maxsus  kelishilgan  ulushidir. Venchure
kompaniyalarining aksiyalari fond bozorida e 3
bo‘lmagan, lekin aksiyadorlar - jismoniy yokj -
o‘rtasida to‘liq tagsimlangan firmalarga sarmoya k
ko'rishadi. Venchur moliyalashtirish sarmoyalar MCh. v
OAJ kapitaliga ulush  yoki aksiyalar fo'plary
yo*naltirilishini yoki uzoq muddatli investitsiya. kred;
odatda 3 yildan 9 yilgacha bo‘lgan muddatda berilish
tutadi.

Kreditdan fargli o‘laroq, tavakkal pullari - qaytarily
foizsiz va ta’minotsiz taqdim etiladi. Venchur investor o% nyi
ustav kapitalidagi ulushga almashtirib, kompaniya riy
borishi bilan uning qiymatini bir necha bor ko‘payishi tufayli,
uchun ta’sirchan mukofot olishni kutadi. ; A

if

[ Jozibali moliyaviy resurslar ] T

v 2

Aktsiyalami sotishdan tushadigan
il mahlae'lan

Bimes
farishilar

g
L"ﬁﬂf—hur moliyalashiirish ] ¢ Iy

Davlat byudjet va byudjetdan tashqan
fondlari

Soliq imtiyoziar (Solig . ignovaniyalar :
[ kredi) By aaee ;

6-shakl. Venchur investitsiya sikli.
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sfenchor kapital jamg’armasi - bu  boshgaruv
Lompanivalaniga venchur kapitali bilan ta’minlaydigan yuridik
m“’lamwnchu: fond har qanday mamlakatda ro‘yxatdan
*\kazilishi mumkin VA kapital kelib chigishi har ganday
mamlakatigd c2a botlishi mumkin. Umuman olganda venchur
investitsiyalar qikli shunday ko' rinadz

 Fondni -lx—J Kaompaniyini

[ taniash

1 : = 41 |—
m}:::;::qm-' (———1 Investitsiya kiritish Ti

= |

shakl

Har xil tordegi investorlar hisobign menejer yoki
mengjment kompaniyasi romonidan boshgariladigan venchur fondi
shakllantiriladi. Boshgaruv kompaniyasi legishli investitsiya
ob'ektlanni izlaydi, baholaydi va tanlaydi. Shondan so'ng bitim
yakuntanadi va venchur mvestor investitsiya qilingan kompaniyaga
kiradi. Venchur fondi investitsiya oab’ckti bo‘lgan kompaniyaning
ma’ lum aksiyalar (o' plamining ¢gasiga aylanadi.

Venchur fondlaniga go'yilgan sarmoyalar ulush yoki
aksiyalar to‘plami evaziga kompaniyalar kapitaliga yo' naltiriladi
yoki o'rta muddath investitsiyd Lrediti shoklida tagdim etiladi,
Kompaniysga venchir investor kirgandan so'ng nvestitsiyadan
keyingi bosgich boshlanadi - investor va investitsiva ob’ekl
investitsiva qilingan kempaniyaning grymatini maksimal darajada
oshirish uchun barcha sa'y-barakatlami amalga  oshiredilar.
Venchur kapitali fondiming foydasi u g zining aksiyaiar parketin
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rur bo‘lgan yakuniy hujjatlarni

. eotri aks ettirish Z2 _ : : va tushadi.
it 08T osida advokatlaming AMMERER o) o
tayyorlash. goida g tadbirkor v investorning Y

Shustt fc}}u:;mnnidan dastlabki hujjatlarga gqaraganda sezilarli
: Jari

ERTED “ni ‘ylangan va
mutaxass! +ibor beriladi, Bu ko‘pincha puxta o y :
garajada KamO1 t:i;; moslashtirilgan bo‘lib, asosty fikrlarni aks

; ' tsi : ; 3 o
o ]ud[!q1 %;gg:;i 'g.ujjatlarda bitim shartlari mavjud bo'lib, ular
ettiradl.

onlarning muzokaralari uchun asosiy ob’ektga aylanadi.
tom

{ Tadbi jmani di: w

Tadbirkor nimani xnhlay. 5

. jvatli biznesni qurish; _ s
nluu;:‘al‘;f;qm): hiznesingiz uchun yetarli mablag'ni olish;

:Ui:-:kgn gadar bimnesdagi ulushni saqlab golish va nazorat
-I. h1 e UH N

?Ih’i;-.:sni rivojlantirish uchun nloqnla_r va tajribaga ega bo lish;

« ha'zi xatarlamni investorlar bilan bo'lishish; .

\ 280 biznes muvafTagiyatli bo'lsa, ko'p pul almg.‘ J

Manfaatlar
to'qnashuvi

Investor nimani xohlaydi: \
» investitsiya xavfini asoslash uchun daromadlamni maksimal darajada
oshirish;

« investitsiya maqsadiga muvofiq ishlatilganligiga ishonch hosil giling;
+ agar biznes bo'lsa, moliyalashtirishning keyingi bosgichlarida
gatnashish
muvaffagiyatli rivojlanadi;
* yagin kelajakda loyihani tark etish;
Q‘zingizningahm‘ingizni oshiring )

Tnshakl._\f'enchur Kapitalistning mablag‘lari qo‘yilgan
kompaniyada bo‘lgan vagtidagi nizolarning manbalari.
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Investitsiva  operatsiyasini
masalalar;
1} aktiviar turi va kapital tarkibi;
1} ovoz berish huguqi, direktorlar ke
boshgaruy; :
3) asosiy xodimlaming ish vaqti,
4) dividendlami to'lash siyosati, divid
bo'yicha cheklovlar:
3} tugatish imtiyozlan; g
6) menejerlaming  harakatlariga va aksivalami
cheklovlar: \ :
7) kapitalning kengayishi uchun fovon puli va o
investitsivalarning asosiy vo*nalishlari:
8) ma'lumot olish huqugj; -
9) tim shartlari va bitim harajatiani. il
Har ganday investitsiva operatsiyalari uchun to'lig bo'lisst
mumkin bo'lgan hujjatlaming to'lig ro*yxatini fuzish
emas. Ushbu holatdagi eng muhim omil bu yuridik shaxs fa
ko'rsatadigan  yurisdiksiyva bo'lib, unga aslida pul mal
go‘yilgan,
Shunga ko'ra, ma'lum bir hodud qonurchiligi s
investitsiya  hujjatlari  tarkibiga qo‘viladigan  chel
belgilaydi, g
Tranzaksiyalami tuzishda ishlatiladigan asosiy vosiald 3
quyidagilar kiradi- o

1} kompaniyening sarmoyadan oldingi va keyingi ‘lm _
aniglash usullari:

) kompaniyaning ustav kapitalidagi aksiyalaming har Xil 3

turlari;
3) variantlar
4) garz vositalan: ' :
3) kapitalning kengayishidan himoya gilish usullar: -~
Fut!-ni oldindan ba.hn-iﬂh - dastiabki};:aiulﬂsh = mﬂlﬁ-ﬂﬂ
V8 yangi investorlar o'riasida kelishilgan va unga venchur
sarmoyasi Kintilishidan oldin darhol aniglanadigan MFM
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L . gismini Sarmoya

¢ty kapitalning yangl qismint i

giymet s Y;-:I;:]ﬂni}"aﬂinﬂ. ustav kapitalining i
idin yadan keying

: 0 i ingl va investitsl
quishdatt "L investitsiyndan olding! ve I
KompanifBRRE e rq investitsiya hajmiga Leng _
gymalse 7 ifg dastlabki qiymati baholanadigan Kompeye

Kompamy=- ya kiritish magsadga muvofigligini ko‘rsatadi.
shsiyalirig? SATURE eun jozibadorlik kasb ctadi. Kompaniy®

ak, U IINESIOT L diini yaratish foydali ekanligi aniq va
hun investorning fjobiy amidjint yaratss. - Tishadi
v ehun menejerlar harajatlami oshirishga harakat dy 8 8¢k
Emﬁnign giymatining dastlabki bahos! qy}ndﬂﬁlﬂfgn hﬂE lig: s

) soha va kompaniyaning umumiy xususiyatlan I[}Hﬂffﬂﬂ
tajmi, mahsulotlari), uning sheriklari, raqobatchilari va mijoziart:

2) o'rganish paketi holati (ustav, ta'sis hujjatlari, balans,
foyda va zararlar lo* g'risidagi hianhnt}: ulami o‘rganish ckspress-
tghlili, ~molivaviy bargarorlik, likvidlik va rentabellik
koeffilsientlarini hisoblash kabi vositalardan foydalangan holda
amalga oshinladi. Tl -

Dastlabki harajatlamni hisoblash bitim tuzilishini, ya'ni jalb
qilingan mablag'lar hajmini, chigarilgan aksiyalar soni va narxini
aniglash uchun zarurdir. Yig'ilgan mablag'lar migdon asoslanishi
va kompanivaning ehtivojlarini qondirishi kerakligini hisobga olib,
investitsiyalar migdon kompaniva giymatini dastlabki baholash
bilan mutanosib bo*lishi kerak deb taxmin qilimad.

I-.'I'.ump:lnlg.rnnlng puldan  keyingt quymati  (Post-money
Valuation) - sarmoyani olganidan keyin kompaniyaning giymati -
imvestitsiya  gilingan  mablag'lami  hisobga olgan  holda,
moliyalashtirishning  keyingi bosgichidan so'ng darhel amalga
?‘h'“ll_ﬂﬂn tkﬂmnﬂniz.m giymatini baholashdir [5.30]. Ya'ni, hu
mvestitsiyalar kintilzandan so'ng kompaniya ustav kapitalini
giymati hisoblanad:. g pamya ustav kapitalining
{2 Agar I"“:”T‘IW"'"}'EI ommaviy bo'lsa, uming investilsiyedan
oam dymai Kempaniyaning bozor yoki bizmes giymati
im‘ui&| I Kumpﬂnf}'ﬁﬂ_lhg investitsiyadan  keyingi  giymat
qandam i :;"h"” 1!}uh1md1r Chunk: mazkur bazor butun biznesni

Y gadrlashin  ko'rsatadi, shunday gilib, kompaniyaning

28]



dastlabki va investitsiyadan
uchun muhimdir: AT
1) venchur moliyalashtirish orqali falb qiliy
hajmi; s
2) investitsiyadan chigqanda:
3) har bir aksiya narxini belgilash:
4) investor mulkining ulushi, o ill
Venchur moliyalashtirishda gimmatli qog*
sinflarini  yaratish orqali aksiyadorlik jamiyz
tuzilishini shakllantirishda uchta yondashuy mavjud bo'
hozirgi kunda muvaffaqiyatli go*llanilmogda. i
Birinchi oddiy yondashuvga ko‘ra, kapital
shakllantirishda barcha toifadagi investorlar uchun fagat ¢
aksiyalar qo‘llaniladi. Hozirgi kunda professional I
kapitalistlar orasida eng keng tarqalgan ikkinchi yondz
shundan iboratki, kompaniyaning kapital  tuzlishinj
shakllantirishda institutsional va venchur kapital investorlari uc
imtiyozli  konvertatsiya  gilinadigan  aksiyalar, komp
asoschilari va venchurgacha investorlar (“farishtalar”) uchun
aksiyalar qo‘llaniladi. Uchinchi yangi yondashuvga ko‘ra, venchur
investorlar  oddiy aksiyalar va imtiyozli konvertatsiya
qilinmaydigan aksiyalarning to‘plamidan foydalanadilar [5.32]. o
Garchi venchur kapital o0‘z-0zidan investitsiya va xususiy
kapital bo‘lsa-da, kapitalning bir gismi uzoq muddatli garovsiz
kredit shaklida berilishi mumkin. Ushbu yondashuv investorlarga.
imtiyozli aksiyalarni taqdim etishdan unchalik farq gilmaydi "'9';]""'
qator holatlarda masalan, soliglarni optimallashtirish magsadlarida
(qarz qalqoni) “suyultirish” tahdidi bilan har ikki tomon uchun
ham qgo‘lay bo‘lishi mumkin. i
Qolgan qismi oddiy yoki konvertatsiya gilinadigan imﬁ]'“ﬂf
aksiyalar  shaklida investorlarning  firmani boshqarishdi}g!
ishtirokini ta’minlaydi. Ko‘pincha bunday gqarz konvertatsiya
gilinadi va kompaniyaning aksiyalariga aylantirilishi mumkin. B“
investorning kompaniyadagi haqiqiy ulushining qiymati bo‘lib,

uning qarzi narxidan, shu jumladan foizlardan sezilarli darajada

keyingi giymati :
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“qobiliyatsizligi” yuz

. Kompaniyaning ONEE
- beradi. Kompaniyanl hisobdan chigariladi

oshib ketganda YU 4 va foizlar ko‘pincha

bﬂggn tt:i{;dbﬂ;ldifl’i’n;i::di chunki investorlar “investitsiya” uslubiga
' pamda ) ¢
rioya f}};;i:z(li;lashunshnmg eng ku‘p q]rrall VDSltﬂlaﬁdﬂﬂ
- foydalanish innovatsion bizn_eftdﬁ investitsiya operatsiyalari
msvaffaqiyatli amalga oshirilishini kafglatlama?'dt- :
Berilgan innovatsion kuﬂ_lpamj,ra loyiha ];amda g‘oya
uvaffagivatli bo‘ladimi yoki ~bu muvaffagiyat ~ganday

2 o‘lchanishini faqat kelajak ko‘rsatib beradi.
Tayanch iboralari:

Biznes farishtasi, moliyalashtirish, investor, tadbirkor,
yollanma menejment, investitsiya bitimini, innovatsion onihe},
innovatsion dastur, kapital, harajat, tanlov, davlat grantlari,
venchur jamg‘armasi, mablag’, kapital harajat

Nazorat savollari:

1. Innovatsiyalarni moliyalashtirishning to‘g‘ridan-to*g‘ri
manbalarini ayting.

2. Innovatsiyalarni  moliyalashtirishning  bilvosita
manbalarini ta’riflang.

3. Moliyalashtirish manbalari boshqarish darajasiga ko‘ra
qanday ajratiladi?

4. Byudjet moliyalashtirishning innovatsion faoliyatdagi
ob’ektlarini sanab o‘ting.

5. Korxonalarning innovatsiyalarga gqaratilgan 0°z
mablag‘lari gaysi mablag'lar hisobidan shakllanadi?

6. Loyihaviy moliyalashtirishni gisqacha tavsiflang.

7. “Innovatsiyalar portfeli” nima?

; 8. Byudjetdan tashqgari fondlarni yaratishning zarurati
nimaga bog‘liq?

9. Davlat byudjetdan tashgari fondlarning o‘ziga Xos

Xususiyatlari nimada?
10. Byudjetdan tashgari fondlarning tasniflash

xususiyatlarini sanab o‘ting

ko' rsatkichlard



11. Innovatsion kompaniyaning
ko'rsating va ulamning har biri
maliyala'shtirishning'-maqbul-maﬁ_ j
12. Innovatsiya uchun biznes
kapitalini moliyalashtirish o‘rtasidagi o
sanab o'ting. S
13. Korxonaning moliyaviy resurslari t
moliyalashtirishning o‘mini taysiflang,
14. Investisiya bitimini tuzish
investor, tadbirkor va yollanma menejment o'rtasid
asosiy manbalari nimada?
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[nnovatsion loyihaning samaradorligi va giymatini

ﬂpmﬂﬂm baholash
Reja:
{. Innovatsion loyihaning xatarlarl. ‘ 7
: va uning samaradorligini

9. Loyihani amalga oshirish
t gilish.
e tavkasini aniglashdagl yondashuvlar.

3. Diskont 8 o _ :
4. Tnnovatsion loyihaning samaradorligl ko‘rsatkichlari.

5 Innovatsion Joyiha qiymatini baholash yondashuvlari.
6. Innovatsion loyihalarning samaradorligl va qiymatini

haholashdagi cheklovlar.

1. Innovatsion loyihaning xatarlari

Innovatsion loyiha - bu innovatsiyalarni tijoratlashtirishdan
kelgusi foyda to‘g'risidagi matematik jihatdan rasmiylashtiriigan
kelishuv [7.2]. Innovatsion loyihaning samaradorligini baholash,
o'z navbatida, loyihaning kutilayotgan bozor qiymatiga erishishdan
manfaatdor bo‘lgan venchur investorni muvaffagiyatli jalb qilish
uchun zarurdir. Aslida, loyihaning samaradorligi uning bozor
giymatini oldindan belgilab beradi va shunga moOS ravishda
maksimal darajada oshirilishi kerak. Shunga garamay, shuni yodda
tutish kerakki, bir tomondan, loyiha tashabbuskori ko’proq
ob'ektiy baho berishdan ko‘ra, goya hagidagi ijob1y fikrini
tasdiglash uchun hisob-kitoblarni amalga oshirishi mumkin:
“natijada u o'z e’tigodiga zid bo‘lgan qismni ¢’tiborsiz qoldirib,
fna‘!umnlni tanlab oladi” [7.5]. Boshga tomondan, venchur
investorni loyiha hagidagi barcha ma’lumotlar, ayniqsa salbiy xatar
va tahdidlar gizigtiradi.

Ikki mugobil fikming to‘qnashuvi natijasida innovatsion
loyihani baholash sifatiga talablar keskin oshdi. Innovatsion
loyihaning samaradorligi va qiymatini hisoblash metodologiyasi
ko‘p jihatdan rivojlanish bosgichiga bog’liq - loyiha tugash
bosgichida yoki loyiha rivojlanish bosqichida. Birinchi holatda,
investitsiya loyihasi samaradorligini baholashning standart usullan
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qo‘llaniladi, chunki tadgiqot ishiari allagacho,
loythaning texnik parametrlariga nisbatan no
Ikkinchi holatda, samaradorlik va harajatlarn;
innovatsion xavf omilining mavjudligi murakka
tavakkalchilikning mohiyati shundan iboratki,
mnovatsion loyithaga joriy investitsiyalar "lcéfa'jak
yaratishni qanday rag‘batlantirishini tushuntirmaga
kunda bozor giymatining 65% tushuntirihagan_ﬁ _
[7.6]. e
Har qanday innovatsion yechimni gabul qﬁigh..--"
erishishda ma’lum bir noaniglik bilan bog‘lig, ya’ni tava
(risk - bu kutilgan va haqiqiy natija o‘rtasidagi farq) [7.3

chigishga to‘g'n keladi. Shundagina ular hisobga olingan hol
risklarni boshgarishning klassik usullari va uslublari mos keladi.
Biroq innovatsion yechimlarning o‘ziga xos xususiyati
tufayli ular maxsus tizimsiz innovatsion xatarlar bilan ajralib
turadi. Asosiy muammo shundaki, qoida tarigasida vogea sodir =
bo‘lish ehtimolini taxmin gilish uchun yetarli kuzatuvlar mavjud
emas. Ushbu muammo aksariyat innovatsion loyihalarning o'ziga
xos xususiyatlari va o‘ziga xosligi bilan izohlanadi. E

Quyidagi innovatsion xatarlarni ajratib ko‘rsatish mumbkin
[7.8]:

l. Innovatsion loyihani noto‘g‘ri tanlash xavfi.

2. Innovatsion loyihani yetarli darajada mablag® bilan
ta’minlay olmaslik xavfi.

3. Innovatsion loyihani amalga oshirish uchun zarur
bo‘lgan resurslarni joriy yetkazib berishning marketing
xatarlari. |

4. Innovatsion loyiha natijalarini sotish uchun marketing
xatarlari; o

5. Xo'‘jalik shartnomalarini bajarmaslik xavfi.

ez Liate b B
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Innovatsiol:i Joyihaga egalik huqugini wminlash bilan

" otlig bo tarlar. e
7 1.1qb0 e paholash uchun qoida tariqasida

Innuvatsa];r:n:tri?rri?mrlwisat etilgan tebranish chegafalaﬂ
hhubizg?mvapqam qabul qilish uchun zarur bo‘lgan qiymat
tanlan2ct o'rtasiga nisbatan asoslanadi [7-2)- Ushbu ?ﬂnd%hw
maliqﬂmglp 0-da_aksiyalarni joylashtirish narxini hisoblashda
masa}an&ek par bir xavf 0 dan 5% gacha bo‘lgan oraliqda
shumingt > tarlarni hisoblashda qo‘llaniladi.

holanadigan innovatsion Xa hisot : %
: [nnovatsion loyiha samaradorliginl baholash xususiyatlarini

ta’kidlash uchun xavf omillarini hi_sgbga olgan h{’l‘_ia hayot
siklining har Dbir bosqichini tahlil qilish kerak. Shuni a!ol?lda
wkidlash  kerakki, yetarli ~darajada moliyalashtirish  bilan
innovatsion loyihani tagdim etmaslik, kutilmagan harajatlar xavfi
va boshqa xatarlar hayot siklining barcha bosqichlariga xosdir.

Birinchi bosgichda - “xom g'oyalar’ni tanlash
innovatsion loyihani noto‘g'ri tanlab olish xavfi katta ta’sir
ko‘rsatadi. Ushbu bosgich eng muhimlaridan biri bo‘lib, unga juda
katta e’tibor berish kerak, chunki noto’g’ ri tanlangan g'oya keyingi
barcha bosgichlarda salbiy ogibatlarga olib keladi. Amaldagi
vazivatda har qanday investitsiya qgarori ko‘pincha ko*plab
sub’ektlarning manfaatlariga ta’sir qilishi bilan murakkablashadi.
% Investitsiya garorini muvaffaqiyatli amalga oshirish unda
ishtirok ctuvehi barcha tomonlarning manfaatlari muvozanaiga
erishilgan tagdirdagina mumkin bo‘ladi [5.28]. Ushbu bosqich
odatda katta pul harajatlarini talab gilmaydi.

_ anyalarni tanlash natijasi - bu innovatsion loyiha uchun
bl.zlnesqeja tuzish va shunga mos ravishda konseptual bosgichga
o'tish, Ushbu bosgichda g'oya rasmiylashtiriladi, maqgsadli bozor
chegjara’lari aniglanadi, patentni qoplash ehtimoli aniglanadi
Shllﬂfﬂgduk biznes-reja tuziladi. Kadrlar faoliyati allagachon ilmiy:
tadgigot wva tajriba-konstrukiorlik ishlanmalarini rivojlantirish
uchun mablag’lar hisobidan molivalashtiriladi va rentabellikka cga
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e - . :
5:;[??’ m-:Jis ra'frls_hda bl.zda naqd pul egri chizig'i ko‘rsatilgandek
1y pul oqimi mavjud. Ushbu bosqich yuqori texnik -.':_a;-

etuvchi xatarlar bilan tavsiflanadi.
57 Loyihaning biznes rejasini tasdiqlash uchinchi bosqichga®
0 tish uchun asosdir. Loyihaning texnik-iqtisodiy asoslarini (FES) "
tayyo-rlash. Ushbu bosgichda mahsulotning asosiy xususiyalaq
(SPESIﬁIfatSiYalaI’i), resurslarga bo‘lgan talablar va ishlab chigarish
konsepsiyalari to‘g‘risida ma’lumot beruvchi batafsil marketing
tadqiqotlari olib boriladi. Texnik xavf darajasi pasayadi, ijo. |
etuvchi risk darajasi o‘sadi va resurslar joriy ta’minotining’ *
marketing xavfi paydo bo‘ladi. Natijada naqd pul ogimi salbiy =
bo‘lib goladi. Tadgiqotchilar uchun ish haqi fondining harajatlar,
mutaxassislarning maslahati, bozor tadgiqotlari va boshqalar
saqlanib qoladi. Ushbu bosqgichda pul ogimi prognozlarining
qoniqgarli darajadagi sifatiga erishish nihoyatda muhim, ':h_“flkl
butun innovatsion loyihaning samaradorligi, baholanning
ishonchliligi shunga bog*liq bo‘ladi. |

Tayyor mahsulot sinovga tayyor bo‘lgandan s0'ng,
rivojlanish bosgichini ko‘rib chigish mumkin. Ushbu ‘bUSCI“fhd?
mahsulot birinchi marta potensial haridorlarga l:}qdlm _cplad!
hamda mahsulotning spesifikatsiyasi va gadoglanishi IQ“S‘”S%dag‘_
savollarga javob berish uchun fokus-guruhlar tuzilad, 11F:h1nch{
tomon tashkilotlari tomonidan sinovlar sotib olinadi va kelajakdag
mijozlar bilan shartli shartnomalar tuziladi. -

Naqgd pul ogimi salbiyligi dastlabki prototipnt ¥
mijozlarni sinovdan o‘tkazish natijasida harujatlarr_}-l :
darajada oshish hisobiga yo‘goladi. Texnik xavf pasl, Jio etuvehi
xavf katta, bozor xavfi paydo bo‘ladi, shuningdek istﬁ'nmlfhl_lﬁr
tomonidan mahsulotning foydaliligini tan olmaslik xavfi mavjud
bo‘lad.

Rivojlanish bosqgichi tugagandan so‘ng,
mahsulotlarini sotish bosgichi boshlanadi, bu yerda tayyor
mahsulot kichik gismlarda ishlab chiqgariladi. Ushbu busqichdq
ishlab chigarishni boshlanishiga muhim sarmoyalar kiritiladi
shuningdek, birinchi daromad paydo bo‘ladi, buning natijasida

aratish va
sezilarli

SINoV
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mqd egilib cgri chiziq xosil goladi. Ofsish darajasi past,
,"'_E_lﬂmifﬂﬂlk miqyosi yo‘q. Bozor xavfi o‘sib bormoqgda, texnik xavf
~ deyarli yo'q bo®lib ketmogqda, ijro etuvchi xavf hali ham yuqori va
- mahsulot sifatini kafolatlash xavfi paydo bo‘lmoqda.
: Agar loyiha bozorda tan olinishga muvaffaq bo‘lgan bo‘lsa,
unda keyingi bosqichga o‘tish kerak - faol o‘sish. Daromad oshishi
!!Ilan. bozor xavfi pasayishni boshlaydi. Loyihada katta
nvestitsiyalarga ehtiyoj yuqori bo‘ladi. Innovatsion loyiha
natijalarida marketing xavfi, katta marketing strategiyasi va
geografik kengayish zarurati mavjud. Naqd pul oqimi ijobiy bilan
slnzashtlf'ﬂadi, loyihaning o‘sish sur’ati iqtisodiy o‘sish
sur atlanda‘n oshib ketadi, bu esa ushbu bozorda ragobatchilar
paydo bo‘lishiga va shunga mos ravishda ragobatning kuchayishi
xavfi paydo bo'lishiga olib keladi.
b Vagt o‘tishi bilan o‘sish sur’atlari barqarorlashib,
- Qo'shimcha harajatlarni kamaytirishga e’tibor garatilmogda, bu esa
muqarrar ravishda to‘yinganlik bosgichining boshlanishiga olib
kelafil_. Ushbu bosgichda ijro etuvchi xavf minimal darajaga
tushiriladi va pul ogimi pasayishni boshlaydi. Mahsulotda “o‘lim”
va uni yangisiga almashtirish xavfi mavjud. Ushbu bosgichda
vogealami rivojlantirishning ikkita varianti mavjud. Birinchi
variant - loyihani yopish yoki qayta sotish va uning o‘rnini
bosadigan yangi analogni kiritish. Bunday holda, hayot siklining
bosqichlari yana davom etadi, ammo yangi loyiha uchun. Tkkinchi
variant - harajatlarni kamaytirish va iqtisodiy jihatdan magbul

darajaga  erishish. Retsessiya bosqichida ishlab r._:higarish
aktivlarning sotilish1 va

LR

qu‘h"?'ﬂlil’l.lﬂg qisaniShi, keraksiz - .
Xodimlarning qisqarishi kuzatiladi. Agar avvalgl bosq:chda
tanlangan bo‘lsa, unda loyiha

rivojlanishning ikkinchi varianti : , un i

barqaror daromad keltiradigan sifatida mavjud bo‘lishi mm:] uT.

Ushbu  bosgichda iste’molchilarning ushbu mahrs,u otga
f1i bozor xavfi mavjud.

qizigishining pasayishi bilan bog'liq xav




nﬂznratI:q ﬂl.;l:ig;lhﬂnl amalga oshirish va uning samaradorfigly
e Bn‘znrﬂshamitidal loyiha _ishlab chigarishi mumkin bo'lgg

chia yo'nalish nuqtai nazaridan ko'rib chigiladi: sotishdi
'-'llEthI:l ‘ daromadlar (sotish), foyda va aksiyadorlaming
(egalarining) boyligi [5.21]. Bunday holda, biznesning um
samaradorligi sof pul ogimida aks etadi (CF - cash flaw), u G
adabiyotida erkin pul ogimi (FCF - free cash flaw) bilan ham

!’jrifj]gaﬂdﬂ, ushbu ko‘rsatkichning o‘sishi muvaffagiyat jihati'
ikkita teskari tomonga ega bo'lishi mumkin: “investisiyalami®
tezda kapitallashtirish istagi - bo‘sh mablag*larni olish” bilan gisga®
muddatli muvaffagivat yoki giymatni o‘ylash bilan uzog muddati®
muvaffaqgiyatpa erishish  mumkin.  Sarmoyalami ez
kapitallashtirish istagi loyiha menejmentining, birinchi navbatda, =
loyiha ishlab chiqaradigan foydaga yo‘naltirilganligi va qiymatni =
o‘ylash orgali loyihani kapitallashtirishga yo'naltirilganligi 5ifa1ifh
tushuniladi. Shu sababli menejment, aksiyadorlar. auditoriik,
nazorat va reyling organlari ulaming turli xil igtisodry
manfaatlariga rioya qilishi lozim. Bir galor mutaxassisiaming
fikriga ko‘ra, o'z wvagtida raqobatlashish va qisca muddath
molivaviy natijalar uchun menejmentni izlash bozorda mﬂ_hﬂﬂmi
umrining 5-7 yoshdan 1-3 yilgacha gisqgarishiga cabab bo'ladi.

Loyihani amalga oshirish va uning samaradorligini nazoral
gilish eng yvaxshi DP Endryu va GR Silkin [5.29] tomonidan takhl
gilingpan 4S5 omil konsepsiyasi asosida amalga oshiriladi, bu
quyidagi 4 parametr ustidan nazoratni o'z ichiga oladi: 1shga
tushirish harajatlari - dastlabki investitsiyalar; tezlik -_iuylas]nirish
tezligi; masshtab - masshtab effekti (kerakli hajmga erishiladigan
kerakli vaqt); qo‘llab-quvvatlash harajatlari - qo‘llab-quvvatlash
harajatlar.

Muvaffagiyatl innovatsion loyihaning egri chizig'i

Loyihani joylashtirish wva amalga oshirish bosqichida,
ob'ektlarmi qurish uchun yang texnologiva va zamonaviy tashkilot
tufayli, ishga tushirish muddatini gisgartirish wva ajratilgan
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gﬂ;'.,g-mwag‘lardau sezilarli tejashga erishish mumkin. Joylashtirish

=l—_,—--u_
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- bosgichining ushbu xususiyati odatda “innovatsion oyna’ de-l:?
~ momlanadi, bu butun loyihaning butun sikli davomida harajatlarni

- shakllentirish mexanizmini oldindan belgilab beradi. Loyihani

~ amalga oshirish bosgichida mablag® yetishmasligi “innovatsion

~ oy’ fomonidan taqdim etilgan imkoniyatlarning yo‘qolishiga

~ olibkeladi [7.3].

Innovatsion loyihaning samaradorligini baholash uchun
mahsulot hayot sikli bosqgichlarini tagsimlash bo‘yicha quyidagi
yondashuy taklif etiladi. P. Boer modeli asos qilib olingan, olti
bosq?chdan iborat inkubatsiya bosqgichi loyihani amalga oshirish
bosgichi sifatida tushuniladi va unga “innovatsion oyna” atamasi
qollaniladi. “Voyaga yetgan” o°sish bosgichi boshlangandan so‘ng
Sal:ﬂaral_iurlikni baholash tugamaydi, ammo F.Vebster tomonidan
qo Il_amladigan yondashuv, ya’ni to‘yinganlik wva turg‘unlik
bﬁfthl.ari qo‘llaniladi, bunda texnologiyaning “o‘limi” hamda
an‘anaviy loyihaning rentabellik darajasi ham mavjud bo‘ladi.

e Innovatsion loyihani taqdim etish uchun ushbu modelning

0Zlga xos xususiyati shundan iboratki, innovatsion loyihaning
h“leY'Slkli boshlanganda harajatlarni iloji boricha kamaytirish
magsadida, konsepsiya “innovatsion oyna” boshgaruv vositasi
E_’la" kengaytiriladi. Loyihaning konseptual o‘rganilishi doirasida
Ihnovatsion oyna” saglanib qolgan ekan, kompaniya loyihaning
hayut' ?lkli“i"g keyingi bosgichlarida harajatlarni kamaytiradigan
ashkiliy va boshqa yangiliklarni joylashtirish imkoniyatiga ega
bo'ladif5.29).

Modelning ikkinchi xususiyati shundaki, loyihaning
yakuniy bosgichlarida biz an’anaviy kompaniya sifatida pul
0gimini olish imkoniyatidan voz kechmaymiz va bunday
imkoniyat mavjudligining o‘zi innovatsion loyiha samaradorligini
baholash uchun qo*shimcha parametrdir.

Loyihaning hayot sikli bosgichlarining yetarlicha batafsil
bo‘linishining afzalligi ushbu bosgichlarning har birida boshqgaruv
garorlarini qabul gilishni baholash gobiliyatidir.
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3 l?lskont stavkasini aniglashdagi yondashuvlar 4
ko‘rsatig:;]arl?“'" bosgichda loyiha samaradorligining  asosjg}
' Ichlarint  hisoblash uchun, birinchi navbatda, g
_unnlanf'lmg diskontlangan stavkasini aniglash kerak, chunki y
Imnovatsion loyihaning xatarlarini va investorning talab gilinadigan"
rentabelligini aks ettiradi. i
’ Xatarning biron bir elementi bo‘lmagan taqdirda,
diskontlash stavkasi pul yig‘ish harajatlari hisoblanadi. Kapital
harajatlarni baholash erkin pul ogimlari modeliga mos kelishi
uchun u quyidagi shartlarga javob berishi kerak:
l.Kapitalni  jalb  gilishning ofrtacha  hisoblangan
harajatlarini barcha manbalardan qoplash (qarz, aksiyadorlar
kapitali va boshqgalar), chunki erkin pul ogimi barcha kapital
yetkazib beruvchilar uchun mavjud mablag‘larni o‘zida mujassam
etgan.
2.Yuridik shaxslarning soliglarini ushlab qolgandan Sﬂ'f}E
hisob-kitoblariga asoslanishi kerak, chunki erkin pul ogimi, tanfi
bo‘yicha, soligdan keyingi davrdagi pul ogimi. _
3.Erkin pul oqgimi nominal bo‘lsa, real daromadni
kutilayotgan inflyatsiya miqgdoriga moslashtirish orqali nominal
daromadni aks ettirishi mumkin. .
4 Barcha kapital yetkazib beruvchilar 0°z zimfnaSIga
oladigan tizimli xavfga moslashtirilishi kerak, chunki ularning har
biri 0‘z zimmasiga olgan tavakkalni qoplash uchun qaytib kelishini
kutadi.
5.Har bir moliyalashtirish manbasining o0°ziga X0
og'irliklarini bozor giymati bo‘yicha kiritish, chunki bozor qrymal!
har bir toifadagi bozor investorlarining real igtisodiy intilishlarn!
aks ettiradi. :
6.Inflyatsiya, tizimli tavakkalchilik va kapital tarkibidagi
kutilayotgan o‘zgarishlarga muvofig pul ogimlari prognozi davrida
tuzatilishi [7.5].
Turli xil moliyalashtirish manbalari mavjud bo‘lganda,
kapital narxini aniglash uchun kapitalning o‘rtacha tortilgan
giymati (WACC) modeli ko'pincha go‘llaniladi [7.5]:
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FORMULA 246

bu yerda rd - firmaning joriy qarz stavkasi;

Tc - marginal korporativ daromad solig‘i stavkasi;

re - firma aktsiyalari kutilayotgan rentabellik darajasi, bu

firmaning biznes tavakkalchiligiga va uning kapital tuzilishiga

bog'liq;
: ,D,’ E- komp.aniyaning hozirgi garz majburiyatlari va ustav
kapitalining bozor qiymatlari;

V1= (D."' E) - bu firmaning umumiy bozor giymati;
hpitali?am?g umumiy bozor giymati kompaniyaning umumiy
i b 513’;53'3_3 leng. K?Ililpanl_)f'ar}lng umumiy kapitallashuvi bu
5 guﬂ;::adapllil‘]?;;mwan‘g yllg‘mdisi (aksiyaning bozor narxi

n aktsiya ini 1 i i
ety oaridis, yalar sonining qgiymati) va uning
Keeii ‘:mc?m. hiso};l:ashda t:aqat uzoq mu_ddatli garz ishlatiladi.
ihitia mﬁ;}?‘”l bf}}’!Cha qlsqa‘muc_lda-th qarz va boshgalar
breditorlie g s atida qa_traladl: Fq:zsiz qarz@orhk (masalan,

orlix qarzlari) WACC hisob-kitobidan chiqarib tashlangan.

: Bﬂ?@ﬂr&tmng aniqligini oshirish va uni hagiqatga
{sitglasm'_"mh uchun amalda siz har bir davr (chorak) uchun

,C qrymatin1  Kapital tarkibidagi o‘zgarishlarga muvofig
bc{g’lasmflgiz kerak, ammo butun prognoz davrida ko‘pincha bitta
Wﬁcc,q'mati ishlatiladi. Bundan tashqari, qiymatni aniqlashda
tahlilchilar asosiy kapital tuzilmasiga emas, balki me’yoriy
("‘a.qsad“) biriga ¢’tibor berishni ma’qo‘l ko‘rishadi, chunki
kapital tarkibi vagtning ma’lum bir nuqtasida har doim ham
kﬂmpﬂﬂiyaning butun hayoti davomida ustun bo‘lishi kutilganiga
t0°g"ri kelmaydi.

Tashqi manbalar hisobidan kapitalni jalb gilish harajatlari
(hozirgi qarz stavkasi) - bu quyidagi moliyaviy vositalar bilan
bng"]iq bo‘lgan bozor imkoniyatlari harajatlarini baholashdir: .

1. To'g'ridan-to‘g'ri investitsiya darajasidagi qarz (qatty
yoki o‘zgaruvchan stavka). >

2. Investitsiva darajasidan past bo‘lgan qarz (keraksiz
obligatsiyalar).
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3.Subsidiyalangan
daromadli obligatsiyalar).

4. Chet el valyutasidagi qarz.

5. Lizing (moliyaviy va operatsion).

6. To‘g ridan-to‘g‘ri imtiyozli aksiyalar.

Shuningdek, agar baholanadigan kompaniyada ko'plab
yaxshi ulushli variantlar mavjud bo‘lsa (bu kam ish hagi va kam ter
to‘kadigan kompaniyalar tomonidan  qoplanadigan yosh
innovatsion firmalarda keng tarqalgan bo‘lsa), ular ham
kapitalning o‘rtacha tortilgan narxiga garab hisobga olinishi kerak.

O‘z kapitalini jalb gilish harajatlarini taxmin gilish uchun ==
McKinsey ekspertlari uzoq muddatli aktivlar uchun kapital
aktivlarni narxlash modelidan CAPM (Capital Asset Pricing
Model) foydalanishni tavsiya etadilar. Ushbu modelga muvofig,
kapitalni jalb gilish harajatlari quyidagi formula yordamida
hisoblab chiqgilishi mumkin:

FORMULA 249

bu erda fr - foizsiz foiz stavkasi,

B - aktsiyalar rentabelligi va bozordagi daromadiar
o‘rtasidagi munosabatni tavsiflovchi koeffitsient;

() m fr - r - bu xavf uchun mukofot;

m 1 - bozor portfelining kutilgan rentabelligi; Ry

Tahlilchilar ko‘pincha uzog muddatli davlat obligatsiyalan
foiz stavkasini xavf-xatarsiz stavka sifatida ishlatishadi. A.
Damodaran o‘zining “What is risk free rate? A Search for lhc_
Basic Building Block™ (2008) da ta’kidlanishicha, boshqga xavl
xususiyatlariga ega aktivlar fagat ikkita shartga javob beradigan
stavka xavfsiz bo‘lishi mumkin: unda, birinchi navbatda. dﬂf?“
xavfi; ikkinchidan, olingan daromadni gayta investitsiya qilish
xavfi bo‘lmasligi kerak [7.8]. Bunday mulklar defolt xavfini 0'Z
ichiga olmaydi (masalan, Germaniya va Fransiya, Gretsiya Va
Portugaliyaning qarz majburiyatlaridan fargli o‘laroq), ko‘ponli
to‘lovlarga ega bo‘lmagan va fagat muomaladagi davr oxirida sotib
olinadigan davlatlarning davlat obligatsiyalari egalik giladi. A.
Damodaran hisob-kitob qilish uchun prognoz davriga mos

garz (masalan, tarmoqga tegishlj

s
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keladigan  vzeq muddatli  daviat obligatsiyalari bo'yicha
diwomaddan  foydalanishni  tavsiya giladi. WACC modeli
parametriarini baholash yetuklik bosgichida va undan keyingi
fimda kompaniyalar uchun oson bo‘lsa, o‘sib borayotgan yosh
mnovatsion firmalar uchun giyin masala,

Bininchidan, boshlang‘ich kompaniyalar odatda o‘z
miglag‘laﬁni diversifikatsiya gilish imkoniyati bo‘lmagan egalar
yoki investitsiyalami qisman diversifikatsiya giladigan venchur
kapitalistlariga tegishli. Shuning uchun, o‘z kapitalining narxi
nafagat bozomi, balki korxonaning individual xavfini ham aks
ellinshi kerak. Bozor aksiyalarining narxlari bo‘'yicha P ni
h_ﬂ}ﬂiﬂﬁhﬂjﬂg standart tartibi kompaniya bozorda savdo
qilinmaguncha qo*llanilishi mumkin emas.

Ikkinchidan, boshlang'ich tashkilotlarda qoida tarigasida
obligatsiyalar chigarilmaydi, ya'ni kredit reytingidan foydalangan
holda tavakkal mukofotini baholash mumkin emas. Bank
tomonidan  beriladigan kreditlar yosh kompaniyaning yuqori
xavfliligi sababli qo‘shimecha mukofotni 0z ichiga olishi mumkin.
Uchinchidan, agar kompaniya bozorda savdo gilmasa, kapital
tarkibidagi kapital va garz mablag'larining bozor ulushlarini
h#mlash mumkin emas. Shunga qaramay, model parametrlarining
qiymatini baholash uchun ma’lum yondashuvlar mavjud.

Diskont stavkasini taxmin gilishning mugobil varianti - bu
xatarsiz mukofotlar xatarsiz stavkaga qo'shilganda gurilishning
kiimiilatif modelidir. Shunday qilib, Jahon bhanki diskont s?avkﬂx!da
quyidagi xatarlar uchun mukofotlarni hisobga olishni favsiya

giladi; ey 4
jﬂ?rumilliu'i _::{nv!'q__fiur:u:u_ﬂ_ O _||
 Kompaniyani boshqarishsiati | 0-3%
| Kompaniya hajmi 0-5%
| Molivaviy tuzilma : 0-5%

Sanoat va peografik diversifikatsiya | 0-3% =
| Mijozlarnin 5i!'a1i_{__d_i-y'l_-_[‘_;_iﬂknt;-._ii;ig.:j_l_ e __-_ﬂ'T_"?Ii; ol M il ==

Daromad bargarorlig (bashorat gilish mmkoniyati) _;:_15‘1; |

'E*]ﬂxﬁﬁ;"ﬁﬁ'ﬁavalsmhj xatarlar [ e e e




XHVﬁling har bir turi uchun mukofot givmati 0% dan &
gacha va ml:naxassislar tomonidan hahnlmmdi.q : gl
inn{]vatf‘ﬂplml hara?jallt?rlii aniglashda muhim nugta -

movatsion kompaniyaning butun hayot sikli davomida pasayish
dlnﬂml_kﬂﬂllilr_ Lﬂ},ﬂhaga {iﬂ.ﬁl]ﬂhk; Eam"ﬂ}lﬂlar hnsqithnm— )
lﬁamjiylf? boruvehi xatar bilan, konseptual tadgiqot bosqichidi
rivojlanish bosgichiga (yoki sinov savdolari) qadar amalga
oshiriladi. Laboratoriya tadgiqotlariga qaraganda rivojlanish anche.
qimmat bo'lganligi sababli, harajatlarning katta qismi loyihaning
oxirida amalga oshiriladi va kamrog xavf bilan bog'lig bo'ladi
Shuningdek, loyihani tugatish imkoniyatiga ega bo'lish ham xav®
darajasini pasaytiradi. Undan qaytib kela boshlagan bosqichdan®
o‘tib, loyiha tez orada barqaror operatsion biznesga aylanadi’
Muvaffagiyatli mahsulotga sarmoya kiritishni davom eftirish
uchun tegishli diskont stavkasi kapital narxiga aylanadi. S_hu i
sababli, tavakkal o‘zgarganda mahsuloining butun sikl d.’l:-‘ﬂlﬂldﬂ- 4
vagona diskontlash stavkasini qo‘llash konseptual jihaidan
noto'g'ri. _ ._

Ushbu bo‘limni  biznes-rejaning matn  gismida  aks
ettirganda, siz WACC dinamikasi va kapitalning rentabelligl
grafikasidan foydalanishingiz mumkin.

4. Innovatsion loyihaning samaradorligi ko‘rsatkichlari

Innovatsion loviha samaradorligining As0s1Y
ko'rsatkichlariga quyidagilar kiradi:
1. Loyihaning sof joriy giymati.
2. Ichki rentabellik darajasi.
3. Investitsiyalarni goplash muddati.
4. Rentabellik ko'rsatkichi.
NPV)

Loyihaning sof joriy giymati (Nel present value
kompaniyaga sarmoya kiritgan barcha kapital egalari uchun
mavjud bo'lgan diskontlangan pul oqimlari yig‘indisidir. U
quyidagi formula yordamida hisoblanadi:

NPV = i, FCFFR, _ Xia(B + G)
(1 + 1)’ 1+ 1)
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bu yerda FCFFt - tegishli davr daromadlan (Bt) va
harajatlar (Ct) fargiga teng bo‘lgan t davridagi erkin pul ogimi;

T - loythaning ishlash muddati;

rt- diskontlash stavkasi:

~ Loyihaning amal gilish muddati (kompaniya ijobiy pul

ogimlarini keltira oladigan davr) odatda noma’lum bo‘lganligi
H_lh;ahlil va uzog muddatli davrlarga bashorat gqilish ma’lum
qiyinchiliklami keltirib chigaradi, tahlilchilar loyihaning ishlash
muddatini ikki davrga bo‘lishadi: prognoz va prognozdan keyingi
ikw{il‘-‘lmllnal}. Bashoratli davr uchun erkin pul ogimining batafsil
ph:rm::zlan tuziladi va prognozdan keyingi davrda kompaniya
‘Wﬂﬂmdﬂn ishlab chiqarilgan pul ogimlari migdori loyihaning
kengaytirilgan (ferminal) qiymati sifatida hisoblanadi.
= mkk,““hmt gilinadigan davming davomiyligi shunday bo*lishi
owskl, - prognoz  ufgidan  tashgari, kompaniya umuman
qisodiyotning 0'sishiga yagin o‘sishini taxmin gqilish mumkin.
:n"?mﬂﬂﬂz_dau_ kﬂl}’iﬂ_g.i t‘iawda o'sishning ancha wyuqori darajasi
d paniyaning 1qtisodiyotga nisbatan giymatining real bo‘lmagan
arajada katta bo‘lishiga olib keladi.
o McKinsey mutaxassislari aksariyat kompaniyalar uchun 10-
?_ﬂlhk prognoz ufqini tanlashni maslahat benishadi. Ularning
'a‘_hdiashicha, tez rivojlanayotgan firmalar masalan, innovatsion
h’mﬂﬂl yeluklikka erishish uchun ko'progq wvaqt talab gilinishi
mumkin. Shu bilan birga, prognozning juda gisqa muddatidan
f”F*,iﬂlﬂnish qiymatni sezilarli darajada past baholashga olib kelad:
yoki kengaytirilgan giymaini baholash uchun mos bo‘lgan uzoq
“‘f:"i:lﬂﬂi o'sish sur’atlarini aniglash uchun jiddiy harakatlarni talab
quiadi. .

Biroq globallashuv  va lﬁmmmgi}ra.l |-iw.ruj!ﬂni5h:|ni_l'fﬁ
tezlashishi tufayli so'nggi yillarda mahsulotning hayot efg,:lmlml
Jarayonida pasayishi kuzatilmogda. Masn]an,_ dasturty t.IJ :mnf;
uchun o'rtacha umr 2 Yildan oshmaydi, mashinala

kompyuterlar uchun - 3-4 yil, kim}fuuiy_ moddalar 'u!a-: 'hu:i
ITEHE[;nrh swchon - &7 ¥, farmatsevtika mahsulotian
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biotexnologiya mahsulotlari uchun - 10 yil, aloga tizimlari - 12 vil,
yog'och mahsulotlari va transport tizimlari uchun - 20 yildan ortig
[5.28].

P.Ber prognozlash davrini aniglash uchun “yetuk vil"
tushunchasidan foydalanishni taklif giladi - bu mahsulot bozorga
to‘lig kinb boradigan bir oy yoki bir yil. Bozorga to'liq kinb
borish amalga oshirilgandan so‘ng, o‘sish sur’ati uzog muddatli
bozor o'sish sur’atiga vaqinlashishini kutish mumbkin [5.28).

Kengaytirilgan (terminal) giymat - bu kompaniya prognoz
qilingan davrdan tashgarida ishlab chigarishga godir bo'lgan pul
ogimidir. Qoida tarigasida, tahlilchilar kompaniyaning hayol
siklining dastlabki bosgichlarida (boshlang‘ich wva dastlabki
bosgichlarida), ham daromadlar (agar u allagachon mavjud bo'isa)
va ham kompaniyaning harajatlari teng bo‘lmagan o'sish kuzatilsa,
erkin pul ogimini taxmin qilishadi. Voyaga etish bosqichida
kompaniya bargaror o'sish sur'atlariga  erishadi  va
samaradorlikning asosiy ko‘rsatkichlarini bargaror giladi (kapital
rentabelligi, gayta investitsiya stavkasi, operalsion marja, kapital
harajatlari va boshgalar), bu abadiy annuitet formulasini go‘liasa
(Gordon modeli) kompaniyaning kelajakdagi pul ogimlzr parsin
hisoblash kamayishi mumkin degan ma’noni anglatadi.

Agar uzoq muddatli ufg tufayli pul ogimlarn prognoz
gilish giyin bo‘lsa, dastlabki ikki bosqichda tijoratlashtinlgan
mahsulotlarning  pul ogimlarini  prognoz  gilish, songrm
kengaytirilgan giymatdan foydalanib, uni o‘z navbatida jp‘cn:l!-.h_]'i
bosgichi va keyingi bosgichlarini tavsiflovchi ikkita tarkibiy
qismga bo'lish tavsiya etiladi. Shuni yodda (utish kerakki, o'sish
potensiali yugori bo‘lgan bunday kompaniyalar uchun biznes
giymatining asosiy gismi yetuklik bosgichining kengaytirilgan
narxida bo‘ladi, bu esa ushbu bosgich uchun prognoz qilingan
yugon o'sish sur’atlanida aks etishi kerak.

Kengaytirilgan giymatni baholashning oltita usuli bor, bu
esa kompaniva uchun ganday rivojlanish ssenariys: nazarda
tutilganiga garaladi. lkki usul korxonam tugatishni nazarda tutad,
bu holda tcrminal givmat) tugatish bharmajailarini olib tashiagan
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3 hoiffa Joriy aktivlar qiymati yoki korxonaning balans giymati (joriy
~ aktivar va asosiy vositalar qiymati) sifatida aniqlanadi.

Darhagigat, bu holatlarda yangilangan qiymat korxonani tugatish
bilan boglig harajatlarni olib tashlagan holda korxonaning sof
aktivlari migdoriga kamaytiriladi.

Kengaytirilgan qiymatni hisoblashning keyingi ikkita usuli
-taqgnslanadi gan kompaniyalamni izlash va P/E (the price-to-
camings (P/E) ratio) va EV/EBITDA (enterprise value / EBITDA)
ko'paytmalaridan foydalanish.

~ Ushbu usullardan foydalanish kompaniya rejalashtirgan
yoki IPOga kirganida yetarli bo‘ladi. Innovatsion biznes tabiatan
np)fob bo‘lganligi sababli, o‘xshash kompaniyalarni tanlashda
‘Ily_mchiliklar yuzaga keladi. Sohalar toifasi va uzoq muddatli
0'sish sur’atlari asosida tahlilchi ogilona nisbatni hisoblab chigadi
Va uni baholash davrining so‘nggi yilidagi prognoz gilingan sof
daromadga yoki EBITDAga ko‘paytiradi. P / E multiplikatori
qo'shimcha ehtiyotkorlikni talab gqiladi, chunki tengdosh
kﬂmpﬂni}r'aning sof daromadiga ma’lum bir loyiha bilan bog‘lig
bo‘lmagan foiz to‘lovlari yoki alohida holatlar tufayli boshga
to'lovlar ta’sir gilishi mumkin. Yangilangan giymatni baholash
uchun qaysi omil tanlanishidan qat’iy nazar, siz joriy qiymatdan
foydalanmasligingiz kerak, lekin baholashning so‘nggi prognoz
yilida nima bolishini aniqlang. Bu kengaytirilgan qiymatni taxmin
qilish uchun multiplikator usulini qo‘llashning eng qiyin
nuqtasidir. : :
Uzoq muddatli giymatni baholashning keyingi ikkita usuli
doimiy annuitet (kompaniyaning o‘sishi nolga teng deb qubul
qilinadi) va o‘sib boruvchi doimiy rentaning fU”“?!ﬂ!ar'qan
foydalanishni taklif qiladi. Agar kompaniyaning rivojlanish
ssenariysi bir muncha vaqt erkin pul ogimi barqarorlashadi va
o'sishni to'xtatadi deb hisoblasa, quyidagi formuladan foydalanish

mumkin:
FCFF
Y Siwdce
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WACC
TV = ECFF RS
bu yerda televizor biznesnin
FCFF - o‘tgan yilgi
kompaniyaning bo'sh pul ogimi migdori
\AVACC - bu kapitalning o*rtacha
gar biz kompaniya doimiy
bilan yanada tivojlanadi deb hisp%m

baholash uchun doimiy ijara haqining o*sish
| FCRE i
WACC — g
WACC g
TV FCFF

bu erda g - erkin pul oqimining doimiy u;
0‘sish sur’ati. s
Yangilangan giymatni baholashda quyidagi fikrl
tutish kerak: 120

* P. Boeming so‘zlariga ko‘ra, kom
kengaytirilgan davrdagi o‘sish sur’atlari uzoq muddat
o'sish sur'atlariga yaqin bo‘lishi kerak. Umuman olg
sektorga xos o‘sish sur’atini mos deb hisoblaydi. T. Kc
Koller, J. Murrinning fikriga ko‘ra eng yaxshi ko'rs kich
sanoat mahsulotlarini iste’mol qilishning kuﬁ-ld}*isiﬁgé]i' ‘sish
sur'ati va inflyatsiya bo‘ladi. Bundan tashgari, bozor i
o'sishni cheklaydi. ;

* O'rtacha og'irlikdagi kapital harajatlar smetalari
mustahkam kapital tuzilishini va kutilayotgan sanoat sharoitlariga
mos keladigan biznes tavakkalchilik darajasini aks ettirishi kerak.

* Qayta investitsiya stavkasi kengaytirilgan g
formulasiga aniq kiritilmagan bo‘lsa ham, bu o'sish sur'atiga,
mvestitsiyalaming rentabelligiga bo‘linganga feng. 0‘:3?5_11-5@@@{1
va kapital rentabelligini baholash jarayonida ajrﬂﬂigﬂﬂqm
investitsiya stavkasi sohaning iqtisodiy ko‘rsatkichlariga mos :

kelishiga ishonch hosil gilish kerak.
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{a
quroti KOP arama-garsal - Vi S et
pollards ol I'm mh:m:hi.'ngiz va terminal I::[l_ymalm’ I:!:mbhzs‘g
P'“:'E’]"j Rl vagqin l:&l'llashingiz yoki 0 gish sur atl yuqm
u yzoqrad bun giymatla foydalangan holda

po'lgan o atishingiZ kerak. E'tibor bering, innnvatsi_un
AT rﬂ.'iU,'IE“g; Eiﬁilﬁﬂﬂ kattaligi, albatia, kompaniya
Al | g ilmiy salohiyatini shuningdek menejerlaring yangl
.’[ﬂmmﬂmi samarall tijurailushlirish i .m}l}:ratianm Pm?‘qga
'El-ﬂﬂﬂ . ghart. Lishbu amillarni erkin pul oqimimng yugori 0 sish
nfl{g]t?; }ﬂﬁ kapitalning 0'rtacha tortilgan narxining past
ﬁ::maﬂm tanlash orqali hisobga olish mumkin. :
i ichki rentabellik darajasi IRR(internal rate of r:luE - 'bt;
ihant f hozirgl giymati nolga leng bo‘lgan er pul
e, 2 [chki rentabellik darajasi

.o diskontlash stavkasidir.
agiminng o Ly i : .
lovihadagi investitsiyalar va altermatiy 'sn"-'EStl‘lEi:-'“-?]ElI E‘-fr'fﬂﬁldﬂ
vanlov qilishgs  imkon beradi: agar alternativ investitsiyalar
nigbelligi yuqori ba'lsa, loyihani ularning foydasiga tark etish
tavsiva etiladi.

Loyihaning o‘zini goplash muddati (DPP - discount
payback period) - bu diskontlangan pul ogimi sarmoyalangan
kapital migdorini goplaydigan vaqt. Loyihaning qoplanish muddati
qancha gisqa ho'lsa, uning samaradorligi shuncha yugori bo*ladi.

Daromadlilik  ko'rsatkichi (PT - profitability index)
kc:mpaffiyanipg sof joriy giymatining investitsiya qilingan kapital
migdoriga misbati sifatida baholanadi. Indeks giymati ganchalik
yuqor bo'lsa, sarmoyalar rentabelligi shunchalik yugori bo*ladi.

5. !Jlﬂl?ﬁ-'lislun_ loyihalar narxini baholash yondashuvlari
Hass';i:lqhi?dt:r- fﬂnnlng ﬁvnj}anishiga asoslanib, hozirgi paytda
e as::_:.?d“?" h:rfhgamn}marmng tct‘rna yo'nalishi maviud bolib,
yo'ralish Girjﬂ _i’“’ samaradorligi va narxi baholanadi. Birinchi
At M'l&n va Lmlr]cr nazariyalari (XX asming 50-yillari);

- Miller va Modilyani kashfivotlan yoki MM PH}H clnl-:si
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(60-yillaming boshlari); uchinchisi --
tahlilda birinchi marta xayf. ,,.,

narxlaming eng yangi varianti
rivojlanishi  wva iy vojlanishi
nmflmlshtmng uchta yo'nalish
| K:hml;;n Pl e
g oyalami | chigish va ush
takomallashtinish. hl-lﬂu:t!j =
I Eﬂmﬂﬂﬂnlhﬂi mﬂhjﬂ‘#ﬁ: l- |I||i
uskunalari va texnologivalari evo 2
3. xﬂlﬂﬂﬂml baholash mm ﬁH l|-'I
boshqarish usullarini shakllantirish va rivoila nf
Birinchi yo'nalish t:mhumhnlﬁ mamﬁ
ko'plab kevingi lushunl:hulnrmng kelib  chi
belgilab qo'ygan pul oqimlari tushunchasi
amaliyotida  kelajakdagi iqtisadiy foydalami
oqimian tushunchasi keng targaldi, Ushbu jars
JB Uilyams tomonidan ishlab chqllgm 1;; d
eqimlarini tahlil gilish deb nomlanadi. M.J.Go
pul ogimlari tushunchasini amaliy qo*llash sohasini
Ikkinchi yo'nalish moliyaviy qarorlami qabul ¢
nsos  sifatida  koeffitsientli  tahlilini  takomillas
rivojlandi. Loyihaning moliyaviy samaradorbigini
vsullarining  aksariyati  quyidagi ko'rsatkichlar
o'rganishni o'z ichiga oladi: likvidlik (moliyawiy
to'lov qobiliyatd), ishbilarmonlik facliyati (xatarlar
(fovdalilik). Tkkinchi yo'nalish doirasida ﬂrmamiig'
twshunchasi mubhim o'nn tutadi. Ushbu konse
chigishning dastlabky bosqichida kompamyaning
oddiy aksivalar, imtiyozli aksivalar va garz
bozor giyman sifatida tushumlgan. Ushbu kon
olgan M. Miller va F. Modilyani asosiy vosii e
klassik modeilarini ishiab chigdilar [7.8]). Shumingedal o
1978-yilda Boston Consulting Group fomonidan is
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LAl samaradorligini reyting
ﬁLH[EL' m‘f'd':i“,“ i . i ta’kidlash kerak. ,
Jirasi il qilish markazi

Jekinch : .. haholash, shuningdek
; moliyavly holatmi e A
omoniRt ihsudi}fﬁnﬂchurligiﬂi oldindan_belgilab beruveh!
i'aﬂ':'“ﬂmgi hﬁni lachdan iborat bo'ldi. Kompaniyaning

.11 psosty .m-n-Laniqhsh usullari ish!abl chigilgﬂn: Altman_mpdltth_':
. modeli; nocher Lorxonalarni aniglash m_ﬂm:ﬂm P
\ Chess=t . 1ahlil gilish asosida bankrothk dmlgnnﬁukasg
. hi yo'nalishni ﬁ"“"‘j]’“.‘iﬁshh“ﬂ;ff?“.'.jﬂ ql!r'mfﬂ:;ﬂii
| ottt I menejmentining boshligign &Y/atEl
| pioa mutaxassislarming fikriga KO 1% Loy bedhige
| g umumiy kuchlami 850S1Y harakatlantiruvehi Kz arga jamias
oli tashkilotning barcha darajolarida strategik va operativ
n::mlnmi cifat jihatidan yaxshilashga qarafilgan birlashtiravehi
?ﬂﬁ}"-‘“- Amaliyotda faol fovdalaniladigan tush:.m::halar. grasida
|gg2-yilds D. Stem va D. Styuart tomomdan T0 }mat:dﬂn
stkazilpan igtisodiy go'shilgan qiymal (EVA) va 1995-yilda
ishiah chigilgan Olson Model (EBO) ni ta’kidlash lozim.

Rivojlanishning uchinchi yo'nalishi xatarlarni o‘rgzanish
bilan bog'lig va gqimmath gog'ozlar bozoridan o'‘tmoqgda.
Yatarning mohiyati - daromad olishning noanigligl va zararni olish
«uvii. Ushbu yo'nalish doirasida yigirmanchi asming 6i-yillarida
ishlab chigilgan CAPM modeh keng taniidi. Uilyam F. Sharp va
“Rilek-Skoulz” variantining modeli (1973).

Shunday qgilib, harajatiarm baholashda uchta asosiy
yondashuy shakllandi. A Damodaran tasnifiga ko'ra, ular
“diskonilangan pul ogimlarini baholash”, “qiyosiy baholash™ va
“chartli da“volarni baholash” deb nomlangan, Shuni ta'kidlash
kerakki, _ﬁnu qiymatimi  tugatish /  tiklash vondashuvi
baholashning boshga  mavjud yondashuvlari asosida amalga
ashiriladi. $hun:ng uchin bu yondashuy ro'lig ma'noda mustaqil
emas va bir gator muallifiar, shu jumladan A Damodaran uni
:;‘n;l;s:ida alohida yo'nalish sifatida umuman ajr_armaydi. fagat

ymatini hisoblash algoritmini hisobga oladi, bu yerda har
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bir aktiv alohida bahal
: M‘-'. | et B
AN'anaviy ravishea Sl
nomianagi, lﬁhfb:-‘da.h, 1qdoslans
Biznesni baholas ondagl '
v FCFE o*rasidagi h, rOnd:

pul ogimi [7.5]: 3
FCFF = EBIT (1 - 1) + riizatsiya
&Im R o
aylanma ‘mablag'laming  o'zgarishi
kompaniyaning  shaxsiy kapitainin ing  giymatj
I'anh}rallm_lig qiymati (barcha mves'tﬂrhru@m ' >
Imlr:lmrm Qiymati) garz majburiyatlaring Wﬂﬂﬂ]j[
bo'lgan nvestoriarming boshga quuumrmmlam

f-:fradi}. Operatsion harajatlar {Dp:ralsiun-h;;" s B
qiymati tegishli pul ogimlanga teng bolib, -.,".r
xavfini aks ettiruvchi stavkalar bo'yicha diskontions
hisob-kitoblarda ishlatilgan diskont stavkalar |
ogimining xavfini aniq aks ettirsa, keipital giymatin
akisiyadoriar uchun mablag' ogimini kapital qiymag
diskontlash bilan bir xil bo*ladi, LB
FCFE uslubida pul oqimlari(cash flows) kampaniy
moliyaviy majburiyatlami, kapital harajatlami va aylan
mablag*lar talablarini bajarganidan keyin pul oqimi sifa
tavsiflanadi. ¥ 55
Ushbu o'zgarishlardan  keyin golgan pul o
quyidagicha yozilishi mumkin bo‘lgan “kapitalgs erkin. pul oqimi
(free cash flow to equity-FCFE)™ deb ta’riflanishi mumkin-
Bir aksiya uchun erkin pul ogimlan = Mm
(kapital harajatlar - amortizatsiya) - (naqd pulsiz aylammi
mablaglamning o*zgarishi) + (vangi qarz - qarzni w'lash).
FCFF FCFE hilan quyidagi munosabatlar bilan bog'lig:
FCFF = FCFE + Dividends = (1-1) * Inlerest.
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b P
L 1 5 = ] P -]
o modelning YO rigan quyidagilari Wkidi
pilan bog11d o ichlarda har xil o'sish sur’atlanga
paboldS® © s ltar har il bosqIeRa e L iikinchisiga qachon
mo fazalar bir-biridan teaMEASE 5
shiga qarameYs tib kelishi mumkin.
fl h Elﬂ.dﬂ- kﬂm Iatﬂgﬂ' 0 H
egh " g emas, SMEECE - i reallikdan ancha
garishl 8718 S0, horat gilingan pul ogumi XL o
y barcha mmklmlchihldnrm diskont i
e siishi mumidn: VB T -in Kompaniya ganchalik
g AU i aks ettinsh juda qiyin. KOMPEC e e
sgvkasida 1085 L akdagi daromadining nnm!lq]:!k darajasl
wehun ham bir necha _3.'11
taxmin gilish va loyihani ﬂwlgﬂj}?ﬂﬂ;lﬁﬁ?'l
ey . oni taxmin qilish mumkin bo Imaydi.
uchun €0 E;m?ﬂ:ﬁnﬁm hech bo'lmaganda kompaniyaning
Kerakli mo _jyJari davomiyligi to'g'risida asosli taxminlar hamda
ha?ﬁ bﬁq;qimlarini ancha batafsil modellashtirish talab efiladi.
;nr,;“ngi:éd‘k’ modellar muvaffagiyatis innovatsion loyihaga xos
b lgan rentabellikning kr:sh:ir! ﬂ-‘mshlr_ll ﬂﬂglaf:m&!'":!" )

B. Styuartning iqtisodiy qu_‘shllgap giymati mﬂd_eh (EVA-
tonomnic Value Added) shundan |hc-rm‘.lhl, agar kompaniya har 'I.’:ll.'
dayrda kapilalning o‘rtacha harajatlarini qc:-pinsli'l- uchun ytlats_nr!:
ho'lgan migdomi oladigan bo'lsa, unda uning _F:rkm _pui egimining
diskentlangan (hozirg) qiymati qo*yilgan kapital migdoriga to"hig
mos kelishi kerak. O‘sha kompaniya dastlab ganday sarmoya
kiritgan bo‘lsa, shuncha giymaiga ega bo‘ladi. Kompaniya unga
go'vilgan kapitalga ozmi-ko'pmi sarmoyaga arziydi, fagat u
o'riacha kapitalning o' racha narxidan ham kam yoki kam daromad
uJadl.igm'[ darajada  bo'lish lozim. Shuning uchun kiritilgan
’_tﬂp_ﬂialflmg ustama yn!l:il chegirmasi kompaniyvaning kelajakdag
iusediy foydasining hozirgi giyvmatiga teng bo*lishi kerak.

o Rompaniyaning qiymati uning balans giymatiga teng
mlhh, : P:Eiﬂ.]l:lkdﬂ-g! qﬁ'shjlgﬂn q]l‘:m:]_mlng jﬂrli'_';" qi}matiga
im}trt.".ﬂm yoki boshgacha gilib aytganda, kompaniyaning
Jiymats investitsiya qﬂ:uEan kapitﬂiga yva mah-'jud |D}ri]1£liﬂrdﬂn

di&kﬂntlﬁugun EVAea kelai 1 . T
i b - Wik elajakda :
'lijiil:lnr]:mgun EVA ga |Ei'.IE I_'I_]_ ] El inveslits I}fﬂ_idrdan

ori texnologiyall
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EVA= E_E.ﬂl'ﬂ- W;ﬁ. M
‘buerda .

gilingan .kafﬁim}nin'g- :,ﬁhl@ C
tortilgan qiymati; 1C - mﬂh%
on daromad soliglardan

hatto stratemk  rejalashtirish pa:ﬂjrbm?:l_a,
maksimal darajaga ko'tarish) ishlatilishi
ushbu ko'rsatkich kompaniyaning bolinma lar,
darajasida hisoblanishi va xodimlami n ': de
sifatida ishiatilishi mumbkin.
Birog modeining yugoridagi afm]lil:«‘ﬁn
konsepsiya odatda innovatsion lnﬁh aauﬁ}ti.
etadigan, biznesni baholashda nnmm:ﬁ:li_? aktivia
oshishi sharoitida juda oz foydasiz bo'lib u.hjqdl. .'-" e
Qiyosiy yondashuv kom ing
baholashdags  turli usullarini o'z mh.lga
ko' paytirgichlar usuli deb hisoblanishi mumkm.
ma'lum bozor giymati bo'lgan o’ xshash ki

ular bilan turli mcmnfmga mumt‘q taqqqslﬂshﬁnn .

moliyaviy koeffitsientlar to'plami rnm:lud shunmg. e
sonli  mulnplikatorlar maviud: baho [ 14|
ko'paytiruvchilari (bu nishatlaming hiri ﬁ:q,lda, :4.-4..
meliyaviy ko' rsatkichlar), PEG (narx [ foyda ko 15
sur'atlarigs bo*linadi), narxdan to ilmiy-tadgigot harag !
EBITDA, balans yiymalining ko' payishi, darom {
farmogning  o'ziga xos ko‘paytmasi wva bush #

multiplikatoriar ikkita xususivatga epa [7.5]: xr.

|. Baholash retro ma'lumotlarga asoslanadi va 8

uchun  korxonaning  ishlab  chigarish-molivavy s
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o patijalarind yoki faoliyat natijalar to* g risidagi

auﬁ.;ﬂshﬂ.ﬂm el r
P e Jangan bitim aarxi iloji boricha bozor
talab va taklifning

innovatsion loyihani baholashni
go'llashni qiyinlashtiradi. Innovatsiya qoida tariqasida
" otxshashlarga emas, shuning uchun um taqqcrsrla_sh
Wh:nh narsa ¥0'G. Birog bu yerda ikkita ogohlantirish
g Birinchidan, 8gar amalga  oshirishning keyingi
ida (faol o'sish, pasayish va hk) innovatsion loyiha

iradigan bo'lsak, unda qiyosLy yondashuvdan
' obatchilar allagachon paydo

igh m
i yetuk shakllanish hosqichida bo'ladi. Ikkinchidan,
yosiy yondashuv ayrim tarmoglarda loyihani ishlab chiqishning
dnstlabki bosgichlanida ham go*Hanilishi mumkin.

Masalan, farmatsevtika canoatida innovatsiyalar tez-lez
uchrab turadi va shuning u